PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA
SOBRE

O DIA MUNDIAL SEM CARRO

SAO PAULO - SP
AGOSTO DE 2012
JOB 1607



OBJETIVO
LOCAL
PERIODO DE CAMPO

UNIVERSO
AMOSTRA

VARIAVEIS PARA
COTAS AMOSTRAIS

NUMERO DE
ENTREVISTAS

MARGEM DE ERRO

COLETA DE DADOS

CONTROLE DE
QUALIDADE

ESPECIFICACOES TECNICAS DA PESQUISA

Levantar junto a populacdo da area em estudo opinides relacionadas ao Dia Mundial Sem Carro.
Séo Paulo - SP.
De 16 a 24 de agosto de 2012.

A pesquisa é realizada a populacdo de 16 anos ou mais da area em estudo.
O modelo de amostragem utilizado é o de conglomerados em 2 estagios.

No primeiro estagio sdo selecionados os conglomerados: setores censitarios, com PPT (Probabilidade Proporcional ao Tamanho) sisteméatico. A medida de
tamanho € a populacdo de 16 anos ou mais residente nos setores.

No segundo estagio sdo selecionados de cada conglomerado um nimero fixo de eleitores segundo cotas de variaveis descritas abaixo.

SEXO: Masculino e Feminino.
GRUPOS DE IDADE: 16-17, 18-24, 25-29, 30-39, 40-49, 50-69 e 70 anos e mais.
INSTRUCAO: Apenas nivel superior.

ATIVIDADE: Setor de dependéncia - agricultura, indUstria de transformagdo, industria de construcdo, outras industrias, comércio, prestacdo de servigos,
transporte e comunicagdo, atividade social, administracdo publica, outras atividades, estudantes e inativos.

FONTES DE DADOS PARA ELABORACAO DA AMOSTRA: Censo 2010.

805 entrevistas.

O intervalo de confianca estimado é de 95% e a margem de erro maxima estimada é de 3 pontos percentuais para mais ou para menos sobre 0s
resultados encontrados no total da amostra.

v" Entrevistas pessoais com utilizacdo de questionario elaborado de acordo com os objetivos da pesquisa.

v" As entrevistas sdo realizadas por uma equipe de entrevistadores contratados pelo IBOPE, devidamente treinada para abordagem deste tipo de
publico.

v" Ha filtragem em todos os questionarios apds a realizacdo das entrevistas.
v Fiscalizagdo em aproximadamente 20% dos questionarios.



Posteriormente, para restabelecer o peso de cada estado, os resultados foram ponderados com os fatores descritos abaixo:

Regido Entrevistas Realizadas | Entrevistas Proporcionais Fator
Centro 161 35 0,2173913
Norte 161 154 0,9565217
Leste 161 287 1,7826087
Sul 161 259 1,6086957
Oeste 161 70 0,4347826
Total 805 805




APRESENTACAO DOS RESULTADOS:

PARA EFEITO DE TABULAGCAO FORAM CONSIDERADAS AS SEGUINTES VARIAVEIS:

. TOTAL
. SEXO - Masculino e Feminino.
. GRUPO DE IDADE - 16 a 24 anos; 25 a 29 anos; 30 a 39 anos; 40 a 49 anos; 50 anos e mais.
. ESCOLARIDADE - Até 42 série do fundamental; 52 a 82 série do fundamental; Ensino médio; Superior.

. RENDA FAMILIAR
(EM SALARIOS MINIMOQS) - Mais de 5; Mais de 2 a 5; Mais de 1 a 2, Até 1.

. PRESENCA DE AUTOMOVEL
PARA USO PARTICULAR NO
DOMICILIO - Sim; N4o.

. FREQUENCIA DE USO DO
AUTOMOVEL - Todos os dias; Quase todos os dias; De vez em quando; Raramente; Nao utiliza automovel.

OBSERVACAO - As perguntas cujas somas das porcentagens ndo totalizam 100% sdo decorrentes de arredondamentos ou de multiplas respostas.



APRESENTACAO DOS RESULTADOS



IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

Perfil dos entrevistados

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4° 52 A 8°
50 E SERIEDO [SERIEDO | ENS. SUPE-
RESPOSTA _ TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 | 40A49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
TOTAL DA AMOSTRA 100% 47% 53% 20% 12% 23% 17% 28% 22% 21% 45% 13%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

Perfil dos entrevistados

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO
MAIS DE | MAIS DE- | MAIS DE . NAO RES-
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 PONDEU | CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['sem pond. 805 175 296 193 62 79 161 161 161 161 161
Pond. 805 138 298 223 72 75 35 154 287 259 70
TOTAL DA AMOSTRA 7 100% 17% 37% 28% 9% 9% 4% 19% 36% 32% 9%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.01A) O(a) sr(a) ou alguém que mora na sua residéncia possui carro de passeio, ou seja, carro que é usado apenas para realizar as atividades do dia-a-dia, lazer ou ir e voltar do trabalho?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE4# | 52A®
S0E [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-
RESPOSTA _ TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 '| 40A49 | MmaIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
CASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Sim 49% 52% 46% 43% 51% 48% 54% 50% 43% 39% 48% 80%
Néo 51% 48% 54% 57% 49% 52% 46% 50% 57% 61% 52% 20%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.01A) O(a) sr(a) ou alguém que mora na sua residéncia possui carro de passeio, ou seja, carro que € usado apenas para realizar as atividades do dia-a-dia, lazer ou ir
e voltar do trabalho?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO
MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE ]
RESPOSTA ) TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE Sem/pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161
Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Sim 7 49% 74% 59% 32% 12% 50% 50% 43% 51% 63%
Néo 51% 26% 41% 68% 88% 50% 50% 57% 49% 37%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.01A) O(a) sr(a) ou alguém que mora na sua residéncia possui carro de passeio, ou seja, carro que € usado apenas para realizar as

atividades do dia-a-dia, lazer ou ir e voltar do trabalho?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS )
OSDIAS/ | DEVEZ NAO
) QUASE EM RARA- | UTILIZA
RESPOSTA _ TOTAL SIM NAO TODOS ‘| QUANDO | MENTE | CARRO
B acr Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Sim 49% 100% 0% 91% 60% 29% 0%
Nzo 51% 0% 100% 9% 40% 71% 100%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM POSSUI CARRO DE PASSEIO NO DOMICILIO)

P.01B) O(A) sr(a) trocou de carro nos ultimos 12 meses? (Caso sim) Quantos?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5A8
50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENSs. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24' | 25A29 | 30A39 | 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond! 415 209 206 68 53 94 80 120 68 65 188 94
Pond. 394 196 198 68 48 88 76 114 74 65 172 83
MEDIA ' 11 11 11 11 11 1.2 11 11 1.2 1,0 11 11
Nao 66% 62% 70% 63% 1% 70% 66% 62% 59% 2% 66% 67%
Um carro 31% 34% 21% 34% 21% 25% 31% 33% 33% 28% 31% 30%
Dois carros 4% 4% 3% 2% 2% 5% 2% 5% 8% 0% 3% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM POSSUI CARRO DE PASSEIO NO DOMICILIO)

P.01B) O(A) sr(a) trocou de carro nos ultimos 12 meses? (Caso sim) Quantos?

REGIAO RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)
MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE 5 2A5 1A2 ATE 1
BASE . Sem pond. 415 81 81 69 82 102 130 169 65 10
Pond. 394 18 77 123 132 44 102 177 71 8
MEDIA ' 1,1 1,1 1,2 1,0 1,2 1,1 1,2 1,1 1,1 1,0
Né&o 66% 54% 68% 68% 68% 54% 66% 67% 71% 45%
Um carro 31% 40% 26% 32% 27% 42% 29% 30% 25% 55%
Dois carros 4% 6% 6% 0% 5% 4% 5% 3% 4% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM POSSUI CARRO DE PASSEIO NO DOMICILIO)

P.01B) O(A) sr(a) trocou de carro nos ultimos 12 meses? (Caso sim) Quantos?

FREQUENCIA DE USO DO
AUTOMOVEL
TODOS
OSDIAS/ | DEVEZ
QUASE EM RARA-
RESPOSTA A TOTAL TODOS | QUANDO { MENTE
Sem pond. 415 185 173 57
BASE
Pond. 394 169 174 52
MEDIA 1,1 11 1,2 1,0
Nao 66% 67% 62% 73%
Um carro 31% 30% 32% 27%
Dois carros 4% 2% 6% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM POSSUI CARRO DE PASSEIO NO DOMICILIO)

P.01C) O(A) sr(a) adquiriu um carro nos ultimos 12 meses? (Caso sim) Quantos?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5A8
50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENSs. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24' | 25A29 | 30A39 | 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond! 415 209 206 68 53 94 80 120 68 65 188 94
Pond. 394 196 198 68 48 88 76 114 74 65 172 83
MEDIA ' 11 11 1,0 10 11 11 11 1.2 1.2 1,0 11 1,0
Nao 74% 74% 74% 82% 67% 73% 75% 72% 65% 81% 76% 74%
Um carro 24% 22% 25% 18% 31% 25% 23% 24% 28% 19% 23% 25%
Dois carros 2% 4% 1% 0% 2% 2% 2% 5% 8% 1% 2% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM POSSUI CARRO DE PASSEIO NO DOMICILIO)

P.01C) O(A) sr(a) adquiriu um carro nos ultimos 12 meses? (Caso sim) Quantos?

REGIAO RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS)
MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE 5 2A5 1A2 ATE 1
BASE . Sem pond. 415 81 81 69 82 102 130 169 65 10
Pond. 394 18 77 123 132 44 102 177 71 8
MEDIA ' 1,1 1,0 1,2 1,0 1,1 1,1 1,1 1,1 1,1 1,0
Né&o 74% 70% 72% 75% 78% 65% 2% 76% 65% 83%
Um carro 24% 28% 23% 25% 20% 30% 26% 21% 32% 17%
Dois carros 2% 1% 5% 0% 2% 5% 2% 3% 3% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM POSSUI CARRO DE PASSEIO NO DOMICILIO)

P.01C) O(A) sr(a) adquiriu um carro nos ultimos 12 meses? (Caso sim) Quantos?

FREQUENCIA DE USO DO

AUTOMOVEL
TODOS
OS DIAS/ DE VEZ
QUASE EM RARA-
RESPOSTA ) TOTAL TODOS QUANDO MENTE
Sem pond. 415 185 173 57
BASE
Pond. 394 169 174 52
MEDIA 11 11 11 1,0
Nao 74% 7% 71% 76%
Um carro 24% 21% 26% 24%
Dois carros 2% 2% 3% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.02) Na sua opiniéo, a cidade de S&o Paulo é um lugar:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Otimo ' 15% 18% 12% 13% 11% 17% 14% 16% 16% 19% 13% 11%
Bom 44% 43% 44% 43% 30% 47% 53% 41% 49% 45% 41% 43%
Regular 28% 26% 29% 34% 45% 29% 22% 20% 17% 25% 35% 26%
Ruim 5% 6% 5% 3% 5% 3% 2% 10% 11% 2% 3% 7%
Péssimo para se viver 8% 7% 9% 7% 8% 3% 8% 13% 6% 8% 8% 13%
Néo sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Né&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.02) Na sua opinido, a cidade de S&o Paulo é um lugar:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE '
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Otimo ' 15% 15% 18% 15% 9% 17% 11% 17% 13% 21%
Bom 44% 41% 44% 44% 47% 50% 48% 42% 42% 41%
Regular 28% 29% 29% 25% 26% 25% 34% 25% 29% 24%
Ruim 5% 2% 5% 5% 7% 4% 2% 6% 6% 8%
Péssimo para se viver 8% 12% 4% 10% 11% 2% 5% 10% 10% 6%
Nao sabe 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.02) Na sua opinido, a cidade de Sao Paulo é um lugar:

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS B

OS DIAS/ DE VEZ NAO

. QUASE EM RARA- UTILIZA

RESPOSTA A TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE | CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Otimo ' 15% 16% 14% 19% 12% 15% 16%
Bom 44% 40% 47% 38% 44% 43% 50%
Regular 28% 29% 27% 31% 30% 28% 20%
Ruim 5% 5% 5% 6% 5% 4% 6%
Péssimo para se viver 8% 9% 7% 6% 9% 10% 7%
Nao sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.03) E pensando na sua qualidade de vida de uma forma geral, numa escala de 1 a 10, em que 1 significa ""péssima'* e 10 significa ""6tima"', como o(a) sr(a) classifica a sua qualidade de
vida na cidade de Sdo Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8
50E  [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-
RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16A24 [ 25A29 | 30A39 [ 40A49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
MEDIA 6.8 6.7 6.9 6.8 7,0 7,0 6.7 6.7 7,0 7,0 6.8 6.3
(01) Péssima 3% 3% 3% 2% 2% 2% 5% 4% 3% 3% 2% 5%
(02) 1% 1% 1% 1% 0% 0% 3% 2% 2% 2% 0% 2%
(03) 2% 3% 2% 1% 2% 4% 2% 2% 2% 3% 2% 3%
(04) 3% 3% 4% 4% 2% 3% 2% 5% % 0% 3% 4%
(05) 14% 15% 12% 14% 14% 12% 13% 14% 10% 13% 14% 18%
(06) 17% 19% 15% 17% 26% 14% 12% 19% 14% 12% 19% 21%
(07) 18% 19% 18% 20% 14% 20% 26% 14% 12% 22% 21% 17%
(08) 24% 22% 25% 29% 20% 21% 19% 23% 22% 24% 21% 16%
(09) 6% 4% 8% 6% 3% 6% 10% % 11% 8% 4% 4%
(10) Otima 11% 11% 10% 6% 17% 12% 9% 11% 16% 14% 7% 9%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.03) E pensando na sua qualidade de vida de uma forma geral, numa escala de 1 a 10, em que 1 significa ""péssima"* e 10 significa ""6tima"*, como o(a) sr(a) classifica
a sua qualidade de vida na cidade de Séo Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE ,
RESPOSTA _ TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 | CENTRO | NORTE LESTE SuL OESTE
BASE Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

MEDIA ' 6,8 6,8 6,8 6,7 7,0 6,9 75 6,5 6,7 7,0
(01) Péssima 3% 0% 4% 5% 1% 1% 0% 4% 4% 3%
(02) 1% 1% 1% 2% 1% 0% 1% 1% 2% 1%
(03) 2% 3% 2% 2% 6% 1% 1% 2% 3% 2%
(04) 3% 1% 3% 6% 0% 3% 1% 6% 3% 2%
(05) 14% 21% 10% 10% 20% 12% 8% 19% 12% 12%
(06) 17% 15% 25% 14% 6% 23% 11% 20% 17% 14%
(07) 18% 19% 18% 17% 20% 26% 19% 12% 23% 21%
(08) 24% 22% 22% 25% 30% 24% 37% 20% 19% 26%
(09) 6% 6% 7% 6% 2% 6% 9% 6% 7% 3%
(10) Otima 11% 11% 10% 11% 15% 4% 13% 9% 11% 16%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.03) E pensando na sua qualidade de vida de uma forma geral, numa escala de 1 a 10, em que 1 significa ""péssima’" e 10 significa

""6tima'’, como o(a) sr(a) classifica a sua qualidade de vida na cidade de S&o Paulo?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO i
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS N

OS DIAS/ | DEVEZ NAO

) QUASE EM RARA- UTILIZA

RESPOSTA : TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
MEDIA 6,8 6,8 6,8 6,8 6,7 6,6 7.1
(01) Péssima 3% 2% 4% 2% 3% 3% 5%
(02) 1% 2% 1% 2% 0% 2% 2%
(03) 2% 2% 3% 2% 2% 3% 2%
(04) 3% 4% 3% 4% 3% 5% 1%
(05) 14% 13% 14% 12% 16% 16% 8%
(06) 17% 18% 16% 21% 18% 15% 13%
(07) 18% 19% 18% 19% 19% 20% 14%
(08) 24% 23% 25% 23% 22% 19% 34%
(09) 6% 8% 5% 4% 9% 5% 5%
(10) Otima 11% 9% 12% 12% 7% 12% 16%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.04A) Aqui estd uma lista de areas em que as pessoas vém enfrentando problemas de maior ou menor gravidade. Por favor, diga-me qual é a &rea em que, na sua opinido, o municipio de
S&o Paulo esta tendo maiores problemas. (1° lugar)

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123

Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Calgamento de ruas e avenidas ' 5% 5% 6% 4% 2% 4% 7% 8% 8% 5% 4% 5%
Salde 37% 35% 39% 41% 28% 38% 39% 37% 39% 31% 42% 27%
Educacéo 11% 10% 12% 9% 21% 13% 11% 8% 6% 14% 11% 17%
Pragas/jardins/parques 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Transito 10% 13% 8% 13% 7% 13% 8% 8% 9% 12% 10% 10%
Acessibilidade para deficientes 2% 2% 2% 3% 2% 1% 0% 2% 1% 0% 2% 2%
Falta de opgdes de lazer 1% 0% 1% 0% 0% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 0%
Transporte coletivo 6% 9% 3% 4% 7% 8% 7% 4% 2% 8% 4% 15%
lluminagdo publica 1% 0% 2% 3% 0% 0% 2% 1% 1% 1% 2% 0%
Desemprego 3% 2% 4% 3% 5% 4% 4% 2% 2% 6% 3% 2%
Limpeza pUblica 1% 1% 1% 0% 2% 1% 0% 2% 1% 2% 1% 2%
Seguranca publica 8% 9% 7% 5% 8% 5% 6% 13% 10% 11% 4% 11%
Habitagéo 2% 1% 2% 1% 1% 2% 3% 2% 4% 0% 2% 1%
Meio ambiente 1% 2% 0% 1% 1% 1% 1% 0% 2% 1% 1% 0%
Menor de rua 2% 1% 2% 1% 5% 1% 3% 1% 2% 1% 3% 0%
Rede de esgoto 2% 2% 1% 1% 1% 2% 0% 3% 4% 1% 1% 0%
Poluicdo 8% 7% 9% 9% 10% % 7% 8% 8% % 8% 9%
Nenhuma destas 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
N4o sabe 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.04A) Aqui esta uma lista de areas em que as pessoas vém enfrentando problemas de maior ou menor gravidade. Por favor, diga-me qual é a area em que, na sua

opinido, 0 municipio de Sao Paulo esta tendo maiores problemas. (1° lugar)

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO
MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161
Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Calcamento de ruas e avenidas ' 5% 6% 4% 5% 9% 7% 6% 7% 4% 5%
Saude 37% 28% 37% 43% 40% 48% 45% 48% 24% 21%
Educacéo 11% 13% 10% 13% 9% 12% 6% 15% 11% 7%
Pracas/jardins/parques 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1%
Trénsito 10% 12% 10% 9% 12% 9% 11% 6% 14% 11%
Acessibilidade para deficientes 2% 2% 2% 2% 2% 1% 3% 2% 1% 2%
Falta de op¢oes de lazer 1% 0% 2% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 2%
Transporte coletivo 6% 12% 7% 3% 1% 2% 3% 3% 10% 12%
lluminag&o publica 1% 1% 2% 1% 1% 0% 1% 1% 1% 2%
Desemprego 3% 1% 4% 3% 3% 2% 4% 2% 4% 6%
Limpeza publica 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
Seguranca publica 8% 8% 6% 9% 8% 12% 7% 7% 7% 11%
Habitacéo 2% 0% 1% 2% 5% 1% 3% 1% 1% 2%
Meio ambiente 1% 0% 1% 1% 0% 0% 1% 1% 1% 1%
Menor de rua 2% 1% 2% 1% 1% 2% 2% 2% 2% 0%
Rede de esgoto 2% 4% 1% 1% 3% 1% 1% 2% 1% 4%
Poluicéo 8% 9% 8% 6% 4% 1% 5% 2% 16% 12%
Nenhuma destas 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
Nao sabe 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO

-SP

P.04A) Aqui estda uma lista de &reas em que as pessoas vém enfrentando problemas de maior ou menor gravidade. Por favor,

diga-me qual € a area em que, na sua opinido, o municipio de Sdo Paulo esta tendo maiores problemas. (1° lugar)

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO

BASE ['sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153

Calcamento de ruas e avenidas v 5% 5% 6% 3% 6% 10% 2%
Salde 37% 33% 41% 31% 35% 35% 52%
Educacéo 11% 13% 10% 18% 10% 7% 9%
Pracas/jardins/parques 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Transito 10% 10% 10% 11% 10% 11% 9%
Acessibilidade para deficientes 2% 2% 2% 1% 2% 0% 3%
Falta de opc¢des de lazer 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1%
Transporte coletivo 6% 7% 5% 10% 6% 5% 2%
lluminacéo publica 1% 2% 1% 1% 2% 0% 2%
Desemprego 3% 2% 1% 2% 3% 6% 3%
Limpeza publica 1% 0% 2% 0% 0% 3% 1%
Seguranga publica 8% 9% 6% 8% 8% 8% 7%
Habitacao 2% 1% 2% 1% 2% 2% 1%
Meio ambiente 1% 1% 0% 1% 1% 0% 1%
Menor de rua 2% 2% 2% 0% 2% 3% 2%
Rede de esgoto 2% 2% 1% 0% 2% 3% 1%
Poluicdo 8% 10% 6% 9% 11% 5% 4%
Nenhuma destas 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
Nao sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.04B) Aqui esta uma lista de areas em que as pessoas vém enfrentando problemas de maior ou menor gravidade. Por favor, diga-me qual é a area em que, na sua opinido, 0 municipio de
Sao Paulo esta tendo maiores problemas. (1° + 2° + 3° lugares)

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Calgamento de ruas e avenidas ' 10% 8% 11% 8% 6% 9% 9% 13% 14% 6% 10% 7%
Salde 69% 65% 2% 68% 64% 68% 75% 67% 72% 64% 2% 60%
Educacéo 43% 42% 43% 38% 47% 45% 42% 42% 41% 39% 43% 50%
Pragas/jardins/parques 2% 1% 2% 1% 0% 2% 4% 2% 4% 1% 1% 0%
Transito 32% 33% 31% 32% 25% 37% 33% 30% 32% 30% 30% 44%
Acessibilidade para deficientes 6% 5% 6% 7% 12% 4% 3% 5% 4% 8% 5% 8%
Falta de opgdes de lazer 4% 4% 5% 4% 2% 6% 4% 3% 5% 5% 4% 2%
Transporte coletivo 23% 29% 17% 23% 21% 23% 26% 20% 18% 26% 21% 30%
lluminagdo publica 3% 2% 5% 3% 0% 4% 4% 4% 3% 4% 4% 2%
Desemprego 17% 17% 17% 17% 24% 18% 13% 16% 15% 21% 19% 11%
Limpeza pUblica 6% 6% 6% 8% 4% 4% 5% 6% 5% 10% 5% 3%
Abastecimento de dgua 1% 1% 0% 0% 2% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 2%
Seguranca publica 45% 47% 44% 44% 39% 46% 40% 51% 49% 45% 42% 51%
Habitacéo 10% 10% 10% 8% 12% 7% 15% 11% 9% 10% 11% 10%
Meio ambiente 3% 5% 2% 5% 3% 4% 3% 2% 3% 4% 4% 3%
Menor de rua 6% 6% 7% 5% 11% 6% 6% 6% 6% 7% 7% 3%
Rede de esgoto 5% 5% 4% 3% 6% 6% 3% 7% 7% 3% 6% 0%
Poluicéo 14% 12% 16% 20% 20% 10% 12% 12% 10% 11% 17% 14%
Nenhuma destas 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
Né&o sabe 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%

Pagina 21




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.04B) Aqui esta uma lista de areas em que as pessoas vém enfrentando problemas de maior ou menor gravidade. Por favor, diga-me qual é a &rea em que, na sua

opinido, o municipio de S&o Paulo esta tendo maiores problemas. (1° + 2° + 3° lugares)

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO
MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161
Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Calcamento de ruas e avenidas ' 10% 10% 9% 7% 16% 14% 9% 9% 9% 12%
Saude 69% 69% 65% 72% 74% 66% 78% 75% 63% 46%
Educacéo 43% 35% 41% 50% 44% 55% 43% 52% 34% 29%
Pracas/jardins/parques 2% 0% 3% 0% 4% 1% 1% 2% 1% 2%
Trénsito 32% 36% 35% 32% 30% 32% 30% 24% 39% 42%
Acessibilidade para deficientes 6% 6% 4% 7% 6% 6% 9% 4% 6% 6%
Falta de opgoes de lazer 4% 2% 5% 3% 3% 3% 2% 6% 3% 6%
Transporte coletivo 23% 25% 24% 24% 17% 16% 16% 20% 29% 26%
lluminag&o publica 3% 5% 4% 3% 4% 2% 2% 4% 3% 3%
Desemprego 17% 9% 18% 19% 25% 11% 17% 19% 16% 20%
Limpeza publica 6% 5% 7% 3% 7% 8% 4% 4% 7% 7%
Abastecimento de agua 1% 1% 0% 1% 0% 2% 0% 1% 1% 0%
Seguranca publica 45% 51% 44% 45% 29% 52% 50% 42% 45% 43%
Habitacéo 10% 6% 11% 10% 15% 11% 9% 12% 7% 14%
Meio ambiente 3% 5% 4% 2% 5% 1% 2% 2% 4% 9%
Menor de rua 6% 8% 6% 7% 3% 13% 11% 6% 4% 7%
Rede de esgoto 5% 6% 4% 4% 8% 2% 4% 6% 4% 5%
Poluicéo 14% 19% 14% 10% 9% 6% 10% 9% 21% 22%
Nenhuma destas 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
Nao sabe 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
-SP

SAO PAULO

P.04B) Aqui esta uma lista de areas em que as pessoas vém enfrentando problemas de maior ou menor gravidade. Por favor,
diga-me qual € a area em que, na sua opinido, o municipio de Sao Paulo esta tendo maiores problemas. (1° + 2° + 3° ugares)

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO

BASE ['sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153

Calcamento de ruas e avenidas v 10% 9% 10% 8% 10% 14% 5%
Salde 69% 65% 72% 67% 66% 64% 81%
Educacéo 43% 41% 44% 44% 42% 39% 47%
Pracas/jardins/parques 2% 2% 2% 1% 2% 1% 3%
Transito 32% 36% 29% 40% 29% 30% 30%
Acessibilidade para deficientes 6% 5% 6% 6% 6% 3% 7%
Falta de opc¢des de lazer 4% 4% 4% 4% 5% 2% 4%
Transporte coletivo 23% 22% 24% 27% 22% 16% 25%
lluminacéo publica 3% 3% 4% 2% 4% 1% 6%
Desemprego 17% 15% 19% 13% 17% 21% 19%
Limpeza publica 6% 4% 7% 4% 6% 9% 3%
Abastecimento de 4gua 1% 1% 0% 1% 0% 1% 0%
Seguranga publica 45% 49% 42% 47% 44% 48% 42%
Habitacao 10% 7% 13% 7% 9% 15% 10%
Meio ambiente 3% 4% 3% 4% 4% 2% 2%
Menor de rua 6% 9% 4% 6% 8% 7% 3%
Rede de esgoto 5% 5% 5% 2% 7% 8% 2%
Poluicdo 14% 17% 11% 17% 16% 11% 9%

(continua...)
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.04B) Aqui esta uma lista de areas em que as pessoas vém enfrentando problemas de maior ou menor gravidade. Por favor,
diga-me qual € a area em que, na sua opinido, o municipio de Sao Paulo esta tendo maiores problemas. (1° + 2° + 3° ugares)

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .

OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO

Nenhuma destas 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%

Nao sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A01) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

CONSERVACAO E PAVIMENTACAO DE RUAS E AVENIDAS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND:. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 4,4 4,4 4,5 48 4,4 4,4 4,5 43 43 47 4,4 4,4
(01) Totalmente insatisfeito 15% 15% 16% 11% 15% 12% 13% 23% 21% 12% 14% 17%
(02) 9% 8% 10% 10% 9% 11% 11% 5% 6% 10% 10% 7%
(03) 10% 11% 9% % 12% 11% 13% 10% 8% 13% 10% 12%
(04) 11% 13% 11% 8% 15% 14% 10% 11% 12% 8% 12% 12%
(05) 23% 24% 22% 25% 18% 27% 22% 21% 21% 24% 25% 19%
(06) 11% 12% 10% 17% 13% 8% 5% 11% 9% 9% 12% 13%
(07) 10% 9% 11% 9% 8% 9% 12% 10% 11% 9% 9% 13%
(08) % 6% 8% % 9% 5% 6% 8% 9% 10% 6% 4%
(09) 2% 2% 3% 5% 0% 1% 5% 1% 1% 3% 3% 2%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 0% 1% 2% 1% 1% 1% 2% 0% 1%
Né&o sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

N&o respondeu
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A01) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

CONSERVACAO E PAVIMENTACAO DE RUAS E AVENIDAS

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,4 4,8 44 44 4,2 53 4,2 4,0 4.8 51
(01) Totalmente insatisfeito 15% 14% 13% 13% 29% 9% 11% 22% 12% 11%
(02) 9% 4% 12% 10% 3% 2% 12% 12% 6% 2%
(03) 10% 9% 9% 14% 9% 8% 17% 9% 9% 8%
(04) 11% 10% 11% 15% 4% 6% 18% 11% 9% 11%
(05) 23% 24% 23% 21% 33% 16% 18% 21% 27% 29%
(06) 11% 16% 12% 7% 3% 35% 11% 5% 14% 13%
(07) 10% 12% 10% 10% 9% 14% 8% 9% 11% 9%
(08) 7% 7% 7% 6% 7% 7% 2% 9% 7% 8%
(09) 2% 3% 1% 3% 0% 1% 2% 1% 3% 3%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
0%
0%

0%
0%
0%

1%
0%
0%

0%
0%
0%

4%
0%
0%

1%
0%
0%

1%
0%
0%

0%
0%
0%

1%
1%
0%

4%
1%
1%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A01) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

CONSERVACAOQO E PAVIMENTACAO DE RUAS E AVENIDAS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 4,4 4,4 45 45 4,6 45 4,1
(01) Totalmente insatisfeito 15% 16% 15% 12% 13% 15% 24%
(02) 9% 9% 9% 6% 8% 11% 11%
(03) 10% 11% 10% 14% 10% 11% 6%
(04) 11% 12% 11% 13% 14% 9% 8%
(05) 23% 22% 23% 27% 22% 18% 25%
(06) 11% 12% 10% 12% 14% 10% 5%
(07) 10% 8% 11% 10% 8% 12% 9%
(08) 7% 6% 8% 5% 8% 7% 9%
(09) 2% 2% 2% 1% 3% 3% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 2% 0% 1% 2% 1%
Nao sabe 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Pagina 27




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A02) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

CONSERVACAO DE CALCADAS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND:. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 4,6 4,8 4.4 4,5 45 4,7 4.8 4,5 4,2 4,6 4,6 53
(01) Totalmente insatisfeito 15% 13% 17% 11% 17% 17% 9% 20% 21% 13% 15% 12%
(02) 10% 9% 11% 14% 5% 8% 16% 6% 8% 13% 10% 9%
(03) 10% 10% 10% 9% 14% 9% 13% 9% 12% 10% 11% 7%
(04) 10% 11% 10% 14% 9% 12% 8% 8% 9% 7% 13% 9%
(05) 19% 18% 20% 15% 26% 17% 15% 24% 22% 24% 16% 17%
(06) 10% 12% 8% 9% 8% 13% 12% 8% 8% 10% 12% 8%
(07) 11% 11% 11% 14% 9% 7% 10% 12% 8% 6% 13% 15%
(08) 8% 8% % 5% 6% 10% 10% 8% 8% 9% 6% 14%
(09) 2% 3% 2% 2% 1% 3% 3% 1% 1% 4% 1% 4%
(10) Totalmente satisfeito 3% 4% 3% 2% 3% 4% 4% 3% 2% 3% 3% 6%
Né&o sabe 1% 0% 2% 3% 1% 0% 0% 1% 1% 2% 1% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A02) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

CONSERVACAO DE CALCADAS

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,6 53 4,6 41 4,1 6,1 4,7 4,1 4.8 4,7
(01) Totalmente insatisfeito 15% 9% 13% 17% 22% 6% 12% 20% 13% 13%
(02) 10% 4% 11% 12% 13% 2% 7% 14% 8% 9%
(03) 10% 9% 12% 13% 7% 5% 15% 9% 10% 9%
(04) 10% 9% 9% 11% 10% 6% 16% 7% 11% 10%
(05) 19% 23% 18% 21% 22% 10% 14% 21% 21% 20%
(06) 10% 13% 13% 5% 6% 16% 9% 9% 11% 14%
(07) 11% 13% 11% 10% 7% 32% 9% 9% 9% 12%
(08) 8% 12% 8% 6% 4% 20% 6% 8% 7% 7%
(09) 2% 4% 1% 2% 4% 2% 5% 1% 2% 2%
(10) Totalmente satisfeito 3% 3% 4% 1% 4% 1% 5% 1% 5% 2%
Néo sabe 1% 0% 0% 2% 4% 0% 1% 0% 2% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A02) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

CONSERVACAO DE CALCADAS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 4,6 4,7 4,4 5,0 4,6 45 4,1
(01) Totalmente insatisfeito 15% 13% 17% 12% 12% 16% 25%
(02) 10% 8% 12% 6% 10% 15% 8%
(03) 10% 12% 9% 9% 12% 10% 9%
(04) 10% 10% 10% 10% 10% 10% 12%
(05) 19% 20% 19% 21% 22% 15% 17%
(06) 10% 11% 9% 14% 11% 8% 6%
(07) 11% 12% 9% 11% 10% 12% 9%
(08) 8% 9% 7% 12% 5% 10% 6%
(09) 2% 3% 2% 2% 3% 2% 2%
(10) Totalmente satisfeito 3% 2% 4% 3% 4% 3% 3%
N&o sabe 1% 0% 2% 1% 1% 1% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A03) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

PARQUES E AREAS VERDES

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND:. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 3,9 3,8 4,0 4,0 4,1 4,0 4,0 35 39 4,0 38 42
(01) Totalmente insatisfeito 21% 22% 20% 16% 15% 20% 18% 29% 271% 22% 18% 18%
(02) 11% 9% 12% 13% 10% 10% 13% 10% 8% 11% 13% 9%
(03) 14% 16% 13% 14% 21% 14% 11% 14% 11% 14% 16% 16%
(04) 11% 11% 12% 11% 11% 12% 14% 10% 9% 10% 14% 9%
(05) 21% 22% 21% 23% 19% 23% 20% 20% 20% 21% 22% 18%
(06) 7% 9% 5% 7% 11% 7% 9% 5% 9% 6% 6% 10%
(07) 7% 7% 8% 8% 6% 5% 7% 9% 12% 5% 5% 10%
(08) 4% 2% 6% 4% % % 5% 1% 2% % 4% 6%
(09) 2% 1% 2% 3% 0% 2% 2% 1% 1% 4% 1% 2%
(10) Totalmente satisfeito 0% 1% 0% 0% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%

Né&o sabe
N&o respondeu

0%
0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A03) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

PARQUES E AREAS VERDES

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,9 4,2 3,8 3,8 3,8 4,0 38 34 4,3 4,5
(01) Totalmente insatisfeito 21% 16% 21% 20% 30% 19% 16% 32% 14% 14%
(02) 11% 10% 11% 14% 6% 12% 9% 12% 12% 6%
(03) 14% 16% 12% 15% 14% 15% 24% 13% 12% 7%
(04) 11% 14% 13% 10% 8% 8% 15% 9% 12% 15%
(05) 21% 16% 24% 21% 19% 18% 21% 19% 21% 30%
(06) 7% 7% 7% 8% 6% 13% 7% 5% 8% 10%
(07) 7% 11% 8% 5% 7% 10% 3% 4% 14% 6%
(08) 4% 8% 3% 5% 5% 3% 2% 6% 4% 5%
(09) 2% 1% 1% 3% 1% 1% 2% 1% 2% 2%
(10) Totalmente satisfeito 0% 0% 0% 0% 4% 0% 1% 0% 1% 2%
Néo sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
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P.05A03) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

PARQUES E AREAS VERDES

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
. QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA A TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE | CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA ' 39 3,8 4,0 41 4,0 3,7 3,6
(01) Totalmente insatisfeito 21% 22% 20% 17% 16% 28% 25%
(02) 11% 10% 12% 10% 10% 11% 15%
(03) 14% 15% 13% 15% 14% 12% 15%
(04) 11% 13% 10% 14% 15% 8% 6%
(05) 21% 20% 22% 18% 23% 20% 23%
(06) 7% 7% 7% 10% 9% 7% 2%
(07) 7% 7% 7% 11% 7% 5% 7%
(08) 4% 4% 5% 3% 4% 5% 7%
(09) 2% 2% 2% 2% 2% 1% 1%
(10) Totalmente satisfeito 0% 0% 1% 0% 0% 2% 0%
Nao sabe 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05A04) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

ARBORIZACAO DA CIDADE

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND:. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 3,5 35 34 3,7 3,6 3,4 37 3,2 33 35 3,6 3,6
(01) Totalmente insatisfeito 29% 28% 30% 271% 25% 33% 22% 32% 30% 30% 27% 31%
(02) 11% 11% 12% 10% 13% 10% 13% 11% 12% 11% 11% 13%
(03) 12% 12% 11% 12% 15% % 18% 11% 13% 13% 12% 7%
(04) 12% 11% 12% 12% 8% 11% 13% 13% 12% 11% 13% 9%
(05) 19% 21% 18% 20% 20% 23% 11% 20% 17% 20% 20% 19%
(06) 5% 6% 5% 5% 6% 5% 8% 4% 5% 2% 7% 6%
(07) 6% 5% 7% 9% 3% 6% 8% 5% 5% 6% 6% 10%
(08) 4% 4% 4% 4% 6% 3% 5% 3% 4% 6% 3% 3%
(09) 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 2%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 1% 2% 0% 2% 0% 0% 1% 1% 0%
Né&o sabe 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
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P.05A04) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

ARBORIZACAO DA CIDADE

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,5 3,7 3,3 3,6 3,3 4,1 35 35 33 3,9
(01) Totalmente insatisfeito 29% 21% 34% 26% 31% 12% 22% 32% 34% 22%
(02) 11% 10% 10% 13% 11% 11% 8% 12% 12% 11%
(03) 12% 15% 12% 9% 13% 12% 19% 8% 11% 14%
(04) 12% 14% 12% 12% 9% 22% 20% 11% 7% 10%
(05) 19% 21% 15% 22% 21% 12% 20% 19% 20% 20%
(06) 5% 9% 7% 4% 1% 20% 2% 7% 3% 7%
(07) 6% 5% 7% 6% 5% 7% 4% 6% 8% 6%
(08) 4% 3% 3% 7% 4% 1% 2% 4% 4% 6%
(09) 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Nao sabe

1%
0%

0%
0%

1%
0%

0%
0%

2%
2%

1%
0%

1%
1%

1%
0%

1%
1%

2%
1%
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P.05A04) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

ARBORIZACAO DA CIDADE

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 3,5 34 3,6 3,6 3,6 33 33
(01) Totalmente insatisfeito 29% 31% 27% 28% 27% 32% 30%
(02) 11% 9% 14% 9% 9% 12% 18%
(03) 12% 12% 11% 10% 13% 11% 13%
(04) 12% 13% 10% 12% 16% 8% 8%
(05) 19% 18% 20% 23% 19% 21% 12%
(06) 5% 6% 5% 8% 3% 6% 5%
(07) 6% 7% 6% 6% 8% 4% 6%
(08) 4% 3% 5% 2% 4% 4% 6%
(09) 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 0% 1% 0% 1% 0% 2%
Nao sabe 0% 0% 1% 1% 0% 1% 0%
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P.05A05) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8

50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND: MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 53 54 52 55 5,4 52 53 51 52 5,2 54 5,2
(01) Totalmente insatisfeito 8% 7% 9% 4% 5% 8% 9% 13% 14% 7% 5% 12%
(02) 5% 5% 6% 4% 2% 7% 3% 8% 5% 6% 6% 4%
(03) 10% 8% 13% 9% 11% 15% 10% 7% 9% 10% 11% 8%
(04) 9% 10% 8% 10% 17% 6% 7% 8% 8% 11% 9% 4%
(05) 19% 23% 16% 20% 19% 18% 25% 16% 14% 22% 20% 21%
(06) 14% 13% 15% 20% 11% 17% 10% 13% 12% 13% 17% 12%
(07) 14% 13% 15% 15% 19% 13% 17% 10% 12% 12% 13% 24%
(08) 13% 15% 12% 12% 10% 12% 13% 17% 20% 11% 12% 11%
(09) 3% 3% 3% 3% 5% 4% 2% 3% 1% 5% 3% 4%
(10) Totalmente satisfeito 2% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 2% 3% 2% 3% 0%
Néo sabe 1% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 2% 2% 0% 0% 0%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05A05) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 53 58 53 51 4,9 6,1 4,9 51 5,5 5,7
(01) Totalmente insatisfeito 8% 6% 7% 10% 11% 2% 9% 9% 9% 4%
(02) 5% 5% 6% 5% 6% 0% 7% 7% 4% 4%
(03) 10% 8% 9% 11% 14% 3% 17% 8% 10% 10%
(04) 9% 4% 9% 12% 10% 5% 14% 9% 6% 4%
(05) 19% 17% 20% 18% 18% 22% 14% 22% 19% 19%
(06) 14% 13% 18% 12% 5% 30% 12% 15% 11% 22%
(07) 14% 21% 9% 14% 22% 20% 9% 14% 17% 14%
(08) 13% 15% 17% 11% 10% 11% 12% 12% 15% 17%
(09) 3% 8% 3% 2% 0% 4% 3% 2% 4% 1%
(10) Totalmente satisfeito 2% 2% 2% 4% 3% 2% 2% 1% 4% 4%
Néo sabe 1% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 1% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
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P.05A05) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta

ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 53 52 53 5,5 53 52 51
(01) Totalmente insatisfeito 8% 10% 7% 8% 7% 8% 11%
(02) 5% 6% 5% 4% 4% 13% 2%
(03) 10% 8% 12% 6% 11% 10% 14%
(04) 9% 9% 9% 10% 8% 8% 9%
(05) 19% 19% 20% 21% 21% 12% 22%
(06) 14% 16% 13% 17% 18% 10% 10%
(07) 14% 12% 15% 10% 15% 19% 12%
(08) 13% 14% 13% 18% 12% 13% 11%
(09) 3% 4% 3% 5% 3% 3% 2%
(10) Totalmente satisfeito 2% 2% 3% 1% 1% 4% 4%
N&o sabe 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05A06) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

CONTROLE DA POLUIGAO DA AGUA

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5siAge

50E, |[SERIEDO |SERIEDO | ENs. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 || 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
B ASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 31 33 30 31 30 31 34 30 30 33 31 32
(01) Totalmente insatisfeito 36% 350 36% 40% 350 34% 28% 38% 38% 34% 36% 32%
(02) 10% 7% 12% 4% 12% 15% 10% 8% 7% 11% 8% 17%
(03) 12% 13% 12% 11% 15% 9% 20% 10% 15% 12% 12% 10%
(04) 11% 12% 10% 16% 12% 8% 9% 11% 10% 8% 14% 6%
(05) 18% 20% 17% 19% 15% 22% 14% 20% 15% 24% 18% 18%
(06) 6% 6% % 3% 8% 8% 10% 5% 7% 3% 7% 6%
(07) 4% 6% 2% 5% 1% 3% 5% 4% 3% 4% 3% 8%
(08) 2% 2% 2% 2% 2% 1% 3% 2% 1% 4% 1% 2%
(09) 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Néo sabe
N&o respondeu

0%
1%
0%

0%
0%
0%

0%
1%
0%

0%
0%
0%

0%
1%
0%

0%
0%
0%

1%
1%
0%

0%
2%
0%

0%
3%
0%

1%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%
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P.05A06) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

CONTROLE DA POLUICAO DA AGUA

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,1 34 3,2 3,2 2,8 4,3 3,2 2,9 3,2 3,4
(01) Totalmente insatisfeito 36% 28% 36% 33% 45% 11% 25% 47% 35% 27%
(02) 10% 10% 10% 7% 7% 9% 9% 7% 13% 12%
(03) 12% 14% 12% 13% 11% 12% 20% 9% 9% 17%
(04) 11% 8% 10% 15% 16% 11% 19% 9% 7% 14%
(05) 18% 26% 16% 21% 8% 33% 19% 16% 20% 12%
(06) 6% 7% 10% 4% 1% 17% 2% 7% 6% 8%
(07) 4% 4% 3% 3% 7% 6% 2% 2% 4% 7%
(08) 2% 1% 3% 1% 3% 1% 1% 3% 1% 1%
(09) 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

0%
1%
0%

0%
1%
0%

0%
0%
0%

1%
1%
0%

0%
2%
0%

0%
0%
0%

0%
1%
0%

0%
0%
0%

1%
1%
0%

1%
1%
1%
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P.05A06) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

CONTROLE DA POLUICAO DA AGUA

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO

BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153

NOTA MEDIA v 31 3,2 3,0 33 33 3,0 2,8

(01) Totalmente insatisfeito 36% 32% 39% 35% 27% 39% 48%
(02) 10% 10% 10% 5% 13% 10% 9%
(03) 12% 13% 11% 14% 16% 10% 6%
(04) 11% 13% 10% 12% 11% 12% 9%
(05) 18% 18% 18% 19% 18% 22% 13%
(06) 6% 7% 5% 7% 7% 4% 7%
(07) 4% 4% 4% 6% 3% 2% 4%
(08) 2% 2% 2% 1% 3% 1% 3%
(09) 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%
(10) Totalmente satisfeito 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
N&o sabe 1% 1% 1% 2% 1% 0% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05A07) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

CONTROLE DA POLUICAO VISUAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8

50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND: MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 5,0 51 49 53 48 4,7 53 4,8 48 5,2 5,0 5,0
(01) Totalmente insatisfeito 8% 7% 9% 3% 9% 10% 3% 12% 13% 4% 8% 7%
(02) 5% 4% 7% 5% 3% 5% 4% 7% 8% 6% 3% 8%
(03) 9% 9% 9% 6% 12% 11% 12% 7% 7% 11% 9% 9%
(04) 11% 11% 11% 13% 13% 12% 10% 10% 12% 7% 14% 7%
(05) 28% 29% 27% 29% 33% 32% 25% 23% 21% 33% 29% 28%
(06) 14% 15% 12% 13% 16% 13% 13% 14% 12% 15% 13% 16%
(07) 12% 15% 10% 18% 5% 9% 18% 10% 10% 11% 13% 14%
(08) 8% 7% 9% 9% 6% 6% 7% 11% 12% 7% 8% 7%
(09) 1% 1% 2% 1% 3% 2% 0% 1% 1% 2% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 2% 2% 2% 1% 0% 1% 5% 2% 1% 2% 1% 3%
Néo sabe 1% 1% 2% 0% 0% 0% 2% 3% 4% 2% 0% 0%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05A07) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

CONTROLE DA POLUICAO VISUAL

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 5,0 53 5,0 5,0 4,6 5,8 4,6 4,9 51 5,2
(01) Totalmente insatisfeito 8% 5% 8% 8% 13% 1% 10% 8% 8% 6%
(02) 5% 6% 7% 2% 5% 1% 7% 5% 6% 7%
(03) 9% 7% 8% 9% 12% 2% 16% 8% 7% 10%
(04) 11% 9% 12% 14% 12% 8% 12% 12% 11% 9%
(05) 28% 27% 26% 30% 27% 29% 25% 32% 26% 24%
(06) 14% 18% 16% 10% 5% 30% 9% 12% 14% 18%
(07) 12% 13% 13% 12% 10% 19% 11% 10% 13% 16%
(08) 8% 10% 8% 7% 12% 10% 7% 9% 8% 7%
(09) 1% 3% 1% 1% 1% 0% 2% 1% 2% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

2%
1%
0%

1%
0%
0%

2%
1%
0%

3%
2%
0%

1%
2%
0%

1%
1%
0%

1%
0%
0%

1%
1%
0%

2%
2%
0%

2%
0%
1%
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SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
-SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A07) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta

CONTROLE DA POLUICAO VISUAL

satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 5,0 49 5,0 5,0 51 4,8 5,0
(01) Totalmente insatisfeito 8% 8% 8% 9% 6% 9% 9%
(02) 5% 7% 4% 5% 5% 9% 4%
(03) 9% 8% 11% 9% 7% 12% 10%
(04) 11% 12% 11% 10% 13% 6% 15%
(05) 28% 29% 26% 29% 30% 23% 27%
(06) 14% 15% 13% 14% 18% 11% 8%
(07) 12% 11% 13% 14% 10% 14% 11%
(08) 8% 7% 9% 6% 8% 9% 11%
(09) 1% 1% 1% 2% 1% 0% 2%
(10) Totalmente satisfeito 2% 1% 2% 2% 1% 3% 2%
Nao sabe 1% 0% 2% 0% 1% 3% 2%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A08) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

CONTROLE DA POLUICAO SONORA

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 3,7 3,6 3,7 3,8 37 38 3,6 3,4 35 37 3,7 37
(01) Totalmente insatisfeito 29% 28% 29% 24% 29% 32% 26% 32% 31% 30% 28% 26%
(02) 9% 10% % 9% 11% 8% 9% % 8% 5% 10% 12%
(03) 10% 10% 9% 11% 6% % 15% 9% % 15% 9% 10%
(04) 9% 9% 8% 8% 10% 8% 12% 8% 9% 8% 8% 10%
(05) 19% 18% 21% 19% 20% 20% 17% 20% 21% 20% 19% 17%
(06) 10% 9% 10% 14% 13% 9% 6% 8% 9% 6% 12% 11%
(07) 7% 7% 7% 5% 4% 9% 11% 7% 6% 9% 7% 10%
(08) 3% 4% 3% 5% 3% 4% 1% 3% 2% 4% 4% 1%
(09) 1% 1% 0% 0% 3% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 0% 0% 2% 1% 0% 1% 0% 1% 2%
Né&o sabe 3% 3% 3% 5% 2% 0% 1% 6% 7% 3% 2% 2%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A08) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sdo Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

CONTROLE DA POLUICAO SONORA

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,7 3,7 39 3,5 3,7 4,4 35 33 3,9 4,3
(01) Totalmente insatisfeito 29% 22% 27% 34% 34% 11% 20% 40% 26% 21%
(02) 9% 13% 8% 5% 10% 11% 11% 8% 8% 7%
(03) 10% 10% 8% 11% 6% 8% 18% 9% 5% 14%
(04) 9% 11% 8% 12% 6% 16% 15% 5% 9% 5%
(05) 19% 23% 23% 16% 17% 24% 20% 19% 19% 17%
(06) 10% 9% 11% 9% 5% 15% 3% 8% 13% 15%
(07) 7% 7% 11% 5% 5% 10% 3% 7% 9% 10%
(08) 3% 3% 1% 4% 7% 2% 4% 2% 4% 6%
(09) 1% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
3%
0%

0%
3%
0%

1%
1%
0%

1%
3%
0%

3%
5%
0%

1%
2%
1%

0%
4%
0%

1%
0%
0%

1%
6%
0%

2%
2%
1%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A08) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

CONTROLE DA POLUICAO SONORA

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
. QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA A TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE | CARRO

BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153

NOTA MEDIA ' 3,7 3,7 3,6 3,8 39 34 3,2
(01) Totalmente insatisfeito 29% 29% 29% 27% 23% 32% 39%
(02) 9% 8% 9% 9% 8% 13% 6%
(03) 10% 10% 9% 10% 10% 9% 9%
(04) 9% 9% 9% 5% 13% 7% 8%
(05) 19% 18% 20% 22% 18% 19% 19%
(06) 10% 11% 8% 14% 8% 10% 7%
(07) 7% 9% 6% 10% 10% 4% 3%
(08) 3% 2% 4% 2% 4% 2% 4%
(09) 1% 0% 1% 1% 1% 0% 1%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 0% 1% 2% 1%
N&o sabe 3% 2% 4% 1% 4% 3% 4%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A09) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

CONTROLE DA POLUICAO DO AR

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5siAge

50E, |[SERIEDO |SERIEDO | ENs. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 || 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
B ASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 33 33 33 35 31 33 36 31 31 34 33 33
(01) Totalmente insatisfeito 31% 32% 29% 28% 38% 31% 23% 34% 31% 30% 30% 34%
(02) 13% 13% 14% 9% 13% 16% 14% 14% 16% 13% 11% 14%
(03) 11% 11% 12% 11% 7% 9% 17% 12% 11% 11% 12% 12%
(04) 13% 11% 14% 14% 11% 12% 15% 11% 11% 13% 13% 11%
(05) 16% 15% 17% 22% 16% 15% 13% 13% 12% 17% 18% 10%
(06) 8% 10% 6% 7% 6% 9% 9% 8% 11% 5% 8% 8%
(07) 4% 4% 4% 6% 4% 4% 3% 3% 1% 2% 5% 5%
(08) 1% 2% 1% 1% 2% 2% 1% 2% 1% 1% 1% 4%
(09) 0% 0% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Néo sabe
N&o respondeu

2%
1%
0%

2%
1%
0%

1%
2%
0%

0%
1%
0%

2%
0%
0%

1%
0%
0%

4%
0%
0%

1%
3%
0%

1%
4%
0%

5%
0%
0%

0%
1%
0%

2%
0%
0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A09) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

CONTROLE DA POLUICAO DO AR

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,3 3,8 34 3,3 2,8 4,2 31 2,9 3,6 3,7
(01) Totalmente insatisfeito 31% 18% 27% 31% 46% 16% 31% 41% 24% 23%
(02) 13% 14% 15% 11% 13% 12% 11% 13% 14% 16%
(03) 11% 13% 12% 9% 14% 12% 17% 9% 10% 12%
(04) 13% 16% 12% 15% 6% 12% 20% 11% 10% 12%
(05) 16% 17% 17% 20% 6% 12% 10% 16% 20% 16%
(06) 8% 8% 10% 8% 4% 18% 5% 6% 11% 7%
(07) 4% 6% 5% 1% 4% 14% 2% 1% 7% 3%
(08) 1% 4% 1% 1% 2% 2% 2% 1% 1% 5%
(09) 0% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

2%
1%
0%

1%
1%
0%

2%
1%
0%

1%
1%
0%

4%
0%
0%

1%
1%
0%

1%
1%
0%

3%
0%
0%

0%
2%
0%

3%
1%
1%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A09) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

CONTROLE DA POLUICAO DO AR

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
. QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA A TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE | CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA ' 3,3 3,3 3,3 34 34 3,2 31
(01) Totalmente insatisfeito 31% 31% 31% 28% 29% 30% 40%
(02) 13% 13% 14% 13% 14% 18% 7%
(03) 11% 10% 12% 12% 9% 11% 15%
(04) 13% 14% 11% 13% 15% 11% 10%
(05) 16% 14% 17% 17% 16% 18% 12%
(06) 8% 10% 6% 9% 10% 4% 7%
(07) 4% 3% 5% 4% 4% 3% 4%
(08) 1% 2% 1% 3% 1% 2% 1%
(09) 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 2% 2% 1% 1% 1% 2% 3%
N&o sabe 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A10) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

SERVICOS DE FISCALIZACAO DA PREFEITURA

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5siAge

50E, |[SERIEDO |SERIEDO | ENs. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 || 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
B ASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 31 31 30 32 2,8 31 34 2,9 2,7 33 31 33
(01) Totalmente insatisfeito 38% 38% 38% 35% 32% 36% 32% 47% 48% 37% 35% 30%
(02) 10% 7% 12% 8% 17% 11% 12% 6% 6% 10% 10% 15%
(03) 9% 10% 9% 10% 13% 9% 10% 7% 10% 5% 11% 12%
(04) 12% 12% 13% 16% 17% 13% 10% 9% 8% 8% 17% 10%
(05) 19% 20% 17% 20% 14% 23% 15% 18% 17% 25% 17% 16%
(06) % 8% 5% 6% % 5% 12% 5% 6% 5% 7% 9%
(07) 3% 3% 3% 3% 0% 1% 5% 5% 4% 5% 2% 5%
(08) 1% 1% 1% 0% 0% 1% 2% 1% 1% 2% 0% 3%
(09) 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Néo sabe
N&o respondeu

1%
0%
0%

0%
0%
0%

1%
1%
0%

0%
1%
0%

0%
0%
0%

1%
0%
0%

1%
0%
0%

0%
1%
0%

0%
1%
0%

2%
1%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A10) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sdo Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

SERVICOS DE FISCALIZACAO DA PREFEITURA

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,1 34 3,1 3,1 2,8 4,2 3,2 2,8 3,0 3,4
(01) Totalmente insatisfeito 38% 23% 39% 37% 51% 14% 30% 45% 40% 30%
(02) 10% 14% 9% 9% 8% 11% 8% 11% 10% 10%
(03) 9% 13% 8% 10% 8% 5% 13% 7% 9% 16%
(04) 12% 13% 13% 12% 11% 16% 19% 12% 8% 11%
(05) 19% 26% 18% 20% 8% 29% 20% 16% 20% 17%
(06) 7% 4% 7% 8% 6% 19% 7% 6% 6% 5%
(07) 3% 5% 4% 2% 1% 6% 1% 3% 4% 6%
(08) 1% 0% 1% 1% 3% 1% 1% 1% 1% 4%
(09) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
0%
0%

0%
1%
0%

0%
0%
0%

1%
1%
0%

3%
0%
0%

0%
1%
0%

0%
0%
0%

1%
0%
0%

1%
1%
0%

1%
0%
1%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A10) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

SERVICOS DE FISCALIZACAO DA PREFEITURA

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 31 3,2 3,0 33 3,2 2,8 2,8
(01) Totalmente insatisfeito 38% 34% 41% 33% 31% 45% 46%
(02) 10% 10% 10% 7% 10% 12% 10%
(03) 9% 10% 8% 10% 13% 6% 6%
(04) 12% 14% 11% 13% 15% 10% 9%
(05) 19% 21% 17% 22% 20% 19% 14%
(06) 7% 7% 6% 10% 6% 1% 9%
(07) 3% 3% 4% 4% 3% 3% 4%
(08) 1% 1% 1% 0% 2% 0% 0%
(09) 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1%
Nao sabe 0% 0% 0% 1% 0% 0% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Pagina 54




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A11) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
gue 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

QUALIDADE DO AR

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 4,5 4,6 4,5 44 4.4 4,2 51 4,6 4,7 4,5 44 4,6
(01) Totalmente insatisfeito 17% 18% 16% 17% 17% 19% 11% 18% 18% 17% 16% 16%
(02) 5% 4% % 3% 7% % 7% 4% 5% 6% 5% 5%
(03) 11% 9% 12% 18% % 14% 10% 6% 6% 9% 13% 14%
(04) 11% 13% 10% 10% 12% 9% 7% 16% 13% 10% 11% 10%
(05) 23% 22% 23% 19% 28% 26% 24% 19% 19% 25% 24% 18%
(06) 9% 10% 9% 8% 10% 10% 11% 8% 7% 10% 9% 13%
(07) 11% 11% 10% 15% 7% 6% 10% 12% 9% 11% 10% 13%
(08) 6% 7% 6% 3% 5% 3% 14% 8% 12% 4% 6% 5%
(09) 1% 1% 1% 0% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2%
(10) Totalmente satisfeito 3% 3% 4% 4% 2% 3% 4% 4% 5% 3% 3% 3%
Né&o sabe 2% 1% 3% 3% 4% 1% 0% 4% 5% 2% 1% 2%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A11) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esté satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

QUALIDADE DO AR

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,5 4,6 4,7 4,3 4,3 5,0 4,2 4,2 49 49
(01) Totalmente insatisfeito 17% 14% 15% 19% 24% 3% 16% 22% 14% 14%
(02) 5% 5% 5% 5% 6% 5% 7% 4% 6% 4%
(03) 11% 11% 9% 11% 8% 9% 14% 15% 6% 10%
(04) 11% 11% 12% 13% 9% 9% 14% 11% 12% 8%
(05) 23% 24% 25% 21% 19% 38% 25% 20% 22% 22%
(06) 9% 14% 9% 6% 14% 25% 7% 8% 9% 13%
(07) 11% 7% 12% 13% 7% 5% 5% 15% 9% 15%
(08) 6% 7% 5% 6% 6% 5% 6% 4% 10% 6%
(09) 1% 1% 2% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 2%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

3%
2%
0%

3%
4%
0%

4%
1%
0%

2%
2%
0%

5%
1%
0%

1%
0%
0%

4%
2%
0%

1%
0%
0%

6%
6%
0%

2%
1%
1%

Pagina 56




IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

P.05A11) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

QUALIDADE DO AR

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO ) )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA 45 45 45 4,6 4,7 4,4 4,3
(01) Totalmente insatisfeito 17% 17% 17% 16% 14% 18% 21%
(02) 5% 5% 5% 5% 4% 10% 4%
(03) 11% 11% 11% 8% 12% 13% 10%
(04) 11% 10% 13% 11% 11% 6% 17%
(05) 23% 25% 20% 25% 26% 18% 19%
(06) 9% 10% 8% 12% 8% 9% 8%
(07) 11% 10% 11% 9% 12% 12% 9%
(08) 6% 6% 7% 7% 6% 6% 7%
(09) 1% 1% 1% 1% 0% 2% 0%
(10) Totalmente satisfeito 3% 3% 4% 2% 4% 3% 4%
Nao sabe 2% 2% 2% 4% 2% 2% 2%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.05A12) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sdo Paulo e gostaria de saber o0 quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles.

Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esté totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

RESUMO DE MEDIAS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 52 A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25 A 29 30 A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
Conservagdo e pavimentagdo de 4.4 4.4 45 48 4.4 4.4 45 43 43 47 4.4 4.4
ruas e avenidas
Conservacdo de calcadas 4,6 4,8 4.4 4,5 4,5 4,7 4,8 4,5 4,2 4,6 4,6 53
Parques e areas verdes 39 3,8 4,0 4,0 4,1 4,0 4,0 3,5 39 4,0 3,8 4,2
Arborizagdo da cidade 3,5 3,5 3,4 3,7 3,6 3,4 3,7 3,2 3,3 3,5 3,6 3,6
Acessibilidade para pessoas com 5,3 5.4 5,2 5,5 54 5,2 5,3 5,1 5.2 5,2 5,4 5,2
deficiéncia
Controle da polui¢do da dgua 3,1 3,3 3,0 3,1 3,0 3,1 3,4 3,0 3,0 3,3 3,1 3,2
Controle da poluicao visual 5,0 51 4,9 5,3 4,8 4,7 5,3 4,8 4,8 5,2 5,0 5,0
Controle da polui¢do sonora 3,7 3,6 3,7 3,8 3,7 3,8 3,6 3,4 3,5 3,7 3,7 3,7
Controle da poluicao do ar 3,3 3,3 3,3 3,5 3,1 3,3 3,6 3,1 3,1 34 3,3 3,3
Serwgos de fiscalizagdo da 31 3.1 3.0 3.2 2.8 3,1 3,4 2.9 2,7 3,3 3,1 3,3
Prefeitura
Qualidade do ar 45 4,6 45 44 4.4 4,2 51 4,6 4,7 4,5 4.4 4,6
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.05A12) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servi¢os da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

BLOCO 1 - URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

RESUMO DE MEDIAS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE MAIS DE MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO | NORTE LESTE SUL OESTE
ﬁj‘;r;s:;‘@‘?ng‘i‘éaespa‘”me“ta‘?ao de 4.4 48 44 4.4 42 5.3 42 4,0 48 5.1
Conservacao de calcadas 4,6 53 4,6 4,1 4,1 6,1 4,7 4,1 4,8 4,7
Parques e areas verdes 3,9 4,2 3,8 3,8 3,8 4,0 3,8 3,4 4,3 4,5
Arborizacdo da cidade 3,5 3,7 3,3 3,6 3,3 4,1 3,5 3,5 3,3 3,9
dAe‘}?ilséﬁ'c'l'gade para pessoas com 53 58 53 5,1 4.9 6,1 4.9 51 55 5,7
Controle da polui¢do da agua 3,1 3,4 3,2 3,2 2,8 4,3 3,2 2,9 3,2 3,4
Controle da polui¢do visual 5,0 5,3 50 50 4,6 58 4,6 4,9 51 5,2
Controle da polui¢do sonora 3,7 3,7 3,9 3,5 3,7 4,4 3,5 3,3 3,9 4,3
Controle da poluicdo do ar 3,3 3,8 3,4 3,3 2,8 4,2 3,1 2,9 3,6 3,7
ﬁfg}’éﬁﬁ ade fiscalizagdo da 3,1 34 3,1 3,1 28 4,2 3,2 28 3,0 34
Qualidade do ar 45 4,6 4,7 4,3 4,3 5,0 4,2 4,2 4,9 4,9

Pagina 59




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.05A12) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de
saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que

o(a) sr(a)

esté totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)

sr(a) daria para:

BLOCO 1- URBANIZACAO E MEIO AMBIENTE

RESUMO DE MEDIAS

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA

RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
Conservaga_o e pavimentagao de 4.4 4.4 45 45 46 45 41
ruas e avenidas
Conservacao de calcadas 4,6 4,7 4,4 50 4,6 4,5 4,1
Parques e areas verdes 3,9 3,8 4,0 4,1 4,0 3,7 3,6
Arborizacdo da cidade 3,5 3,4 3,6 3,6 3,6 3,3 3,3
Ace_zs_s!blllldade para pessoas com 53 5.2 53 55 53 5.2 51
deficiéncia
Controle da poluigdo da agua 3,1 3,2 3,0 3,3 3,3 3,0 2,8
Controle da polui¢do visual 50 4,9 50 50 51 4,8 50
Controle da polui¢do sonora 3,7 3,7 3,6 3,8 3,9 3,4 3,2
Controle da poluicdo do ar 3,3 3,3 3,3 3,4 3,4 3,2 3,1
Serwgos de fiscalizacdo da 31 3.2 3,0 33 3.2 28 28
Prefeitura
Qualidade do ar 45 45 45 4,6 4,7 44 4,3
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MEDIA GERAL BLOCO 1 -
URBANIZACAO E MEIO
AMBIENTE

BASE 805
MEDIA GERAL 4,04
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B01) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

TEMPO GASTO PARA SE DESLOCAR NA CIDADE

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5siAge

50E, |[SERIEDO |SERIEDO | ENs. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 || 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
B ASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 37 38 37 39 36 38 38 36 35 39 38 36
(01) Totalmente insatisfeito 26% 29% 24% 22% 23% 30% 24% 28% 31% 25% 24% 27%
(02) 13% 9% 16% 8% 18% 8% 15% 16% 12% 13% 12% 17%
(03) 11% 12% 11% 13% 17% 9% 9% 10% 11% 13% 12% 8%
(04) 10% 9% 11% 10% 10% 12% 12% % % 6% 13% 12%
(05) 15% 16% 15% 22% 9% 14% 16% 14% 16% 15% 15% 17%
(06) 10% 12% 9% 11% 11% 13% 6% 9% 10% 11% 11% 6%
(07) 5% 5% 5% 8% 3% 3% 6% 6% 4% 4% 6% 7%
(08) 6% 5% 7% 4% 8% 6% 8% 6% 5% 9% 5% 5%
(09) 2% 2% 1% 1% 1% 3% 3% 1% 1% 2% 2% 2%

(10) Totalmente satisfeito
Néo sabe
N&o respondeu

1%
1%
0%

1%
1%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

1%
0%
0%

2%
0%
0%

0%
0%
0%

1%
2%
0%

1%
2%
0%

2%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B01) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

TEMPO GASTO PARA SE DESLOCAR NA CIDADE

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,7 3,8 35 4,0 4,0 4,5 4,0 3,6 3,6 3,7
(01) Totalmente insatisfeito 26% 18% 31% 22% 28% 9% 16% 30% 30% 25%
(02) 13% 16% 12% 14% 7% 11% 12% 16% 9% 16%
(03) 11% 16% 10% 10% 8% 10% 19% 6% 13% 12%
(04) 10% 7% 11% 10% 13% 7% 12% 12% 7% 9%
(05) 15% 20% 15% 15% 13% 30% 19% 11% 16% 16%
(06) 10% 12% 7% 12% 11% 22% 10% 9% 11% 7%
(07) 5% 4% 7% 3% 6% 6% 4% 4% 7% 6%
(08) 6% 4% 4% 9% 11% 2% 7% 9% 3% 4%
(09) 2% 2% 1% 3% 1% 1% 1% 2% 2% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
1%
0%

0%
0%

0%

1%
0%
0%

0%
1%
0%

1%
1%
0%

1%
1%
0%

1%
0%
0%

0%
1%
0%

1%
1%
0%

3%
1%
1%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B01) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sdo Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

TEMPO GASTO PARA SE DESLOCAR NA CIDADE

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 3,7 3,7 3,8 3,5 4,1 3,7 3,5
(01) Totalmente insatisfeito 26% 26% 26% 27% 20% 27% 35%
(02) 13% 12% 13% 16% 11% 14% 10%
(03) 11% 12% 10% 10% 14% 7% 13%
(04) 10% 10% 10% 10% 10% 12% 8%
(05) 15% 17% 14% 17% 16% 17% 12%
(06) 10% 9% 11% 8% 12% 11% 7%
(07) 5% 5% 6% 6% 6% 5% 4%
(08) 6% 7% 6% 3% 9% 4% 6%
(09) 2% 2% 2% 2% 2% 2% 2%
(10) Totalmente satisfeito 1% 0% 1% 0% 0% 1% 2%
N&o sabe 1% 0% 1% 0% 1% 1% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B02) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

TRANSPORTE PUBLICO DE UMA MANEIRA GERAL (ONIBUS, METRO, TREM, ETC)

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND:. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 4,6 4,7 4,6 4.4 4,9 4,7 44 4,8 45 4,6 4,6 5,0
(01) Totalmente insatisfeito 13% 12% 14% 16% 9% 11% 12% 15% 16% 13% 13% 7%
(02) 6% 6% 6% 4% 5% 8% 10% 3% 4% 6% 6% 8%
(03) 11% 12% 10% 13% 13% 11% 11% 8% 10% 14% 11% 8%
(04) 13% 14% 12% 14% 17% 10% 19% 8% 13% 12% 13% 14%
(05) 26% 23% 28% 19% 22% 27% 21% 33% 29% 24% 25% 24%
(06) 11% 12% 10% 12% 12% 13% 8% 10% 8% 11% 11% 13%
(07) 10% 10% 11% 15% 10% 9% 7% 10% 7% 6% 12% 16%
(08) % 8% 6% 5% 6% % 9% 8% 8% 10% 6% 7%
(09) 2% 2% 1% 0% 2% 2% 1% 2% 2% 2% 1% 3%
(10) Totalmente satisfeito 2% 2% 2% 0% 4% 2% 1% 1% 2% 2% 2% 0%
Né&o sabe 1% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 2% 1% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B02) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

TRANSPORTE PUBLICO DE UMA MANEIRA GERAL (ONIBUS, METRO, TREM, ETC)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,6 4,8 4,7 45 4,3 5,4 4,3 4,1 51 5,4
(01) Totalmente insatisfeito 13% 10% 11% 14% 17% 3% 12% 18% 11% 7%
(02) 6% 4% 7% 3% 9% 1% 8% 7% 4% 4%
(03) 11% 14% 9% 13% 11% 6% 14% 12% 10% 7%
(04) 13% 11% 13% 17% 8% 12% 18% 15% 8% 11%
(05) 26% 28% 26% 25% 29% 34% 27% 25% 25% 22%
(06) 11% 9% 12% 9% 9% 16% 6% 12% 11% 14%
(07) 10% 11% 10% 10% 9% 19% 6% 7% 14% 15%
(08) 7% 6% 8% 6% 7% 6% 6% 3% 12% 12%
(09) 2% 4% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 3% 3%

(10) Totalmente satisfeito
Nao sabe

2%
1%

2%
0%

2%
1%

1%
1%

0%
0%

1%
0%

2%
0%

1%
0%

2%
2%

4%
0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B02) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

TRANSPORTE PUBLICO DE UMA MANEIRA GERAL (ONIBUS, METRO, TREM, ETC)

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 4,6 4,7 45 5,0 4,7 4,3 4,4
(01) Totalmente insatisfeito 13% 12% 13% 9% 13% 16% 14%
(02) 6% 5% 7% 6% 3% 10% 6%
(03) 11% 9% 12% 10% 10% 12% 14%
(04) 13% 15% 11% 13% 13% 12% 14%
(05) 26% 25% 26% 25% 28% 21% 26%
(06) 11% 11% 11% 10% 12% 12% 8%
(07) 10% 11% 10% 16% 10% 8% 6%
(08) 7% 8% 7% 9% 8% 4% 7%
(09) 2% 2% 1% 2% 2% 1% 2%
(10) Totalmente satisfeito 2% 1% 2% 2% 0% 3% 2%
N&o sabe 1% 0% 1% 0% 1% 1% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B03) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

TEMPO DE TRAVESSIA PARA PEDESTRES NOS FAROIS/ SEMAFOROS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 4,0 41 3,8 3,9 3,7 41 39 4,0 4,0 4,2 4,0 34
(01) Totalmente insatisfeito 23% 19% 26% 24% 26% 17% 25% 23% 26% 19% 21% 28%
(02) 10% 9% 11% 9% 16% 12% 8% 8% % 11% 9% 18%
(03) 11% 10% 12% 13% 6% 13% 14% 8% 8% 12% 12% 11%
(04) 12% 12% 11% 10% 17% 12% 11% 11% 9% 10% 14% 9%
(05) 20% 24% 17% 18% 10% 24% 20% 24% 23% 22% 21% 12%
(06) 8% 10% 7% 8% 8% 8% 9% 8% 11% 4% 7% 12%
(07) 7% 7% 8% 12% 8% 4% 5% 7% 6% 11% 6% 5%
(08) 5% 5% 5% 4% 4% 6% 3% 6% % 5% 5% 1%
(09) 2% 2% 1% 2% 2% 1% 2% 1% 1% 1% 2% 0%
(10) Totalmente satisfeito 2% 1% 2% 0% 2% 2% 3% 1% 0% 4% 1% 3%
Né&o sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B03) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

TEMPO DE TRAVESSIA PARA PEDESTRES NOS FAROIS/ SEMAFOROS

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,0 3,8 39 4,0 3,9 4,8 4,1 3,7 3,9 4,5
(01) Totalmente insatisfeito 23% 14% 25% 25% 28% 4% 17% 33% 19% 17%
(02) 10% 21% 8% 6% 10% 11% 9% 9% 13% 7%
(03) 11% 14% 1% 11% 8% 14% 15% 6% 14% 12%
(04) 12% 13% 11% 14% 9% 15% 16% 10% 11% 13%
(05) 20% 17% 22% 21% 19% 16% 24% 21% 20% 14%
(06) 8% 11% 8% 5% 11% 17% 4% 7% 9% 14%
(07) 7% 4% 8% 8% 10% 12% 7% 7% 7% 7%
(08) 5% 4% 6% 5% 3% 8% 6% 3% 5% 8%
(09) 2% 0% 1% 2% 0% 1% 1% 2% 1% 2%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

2%
0%
0%

1%
1%

0%

0%
0%
0%

3%
0%
0%

4%
0%
0%

1%
2%
0%

1%
0%
0%

2%
0%
0%

1%
1%
0%

2%
2%
1%
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P.05B03) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sdo Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

TEMPO DE TRAVESSIA PARA PEDESTRES NOS FAROIS/ SEMAFOROS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 4,0 3,8 4,1 4,0 4,1 3,8 3,7
(01) Totalmente insatisfeito 23% 24% 22% 18% 22% 22% 30%
(02) 10% 12% 9% 11% 10% 10% 11%
(03) 11% 12% 10% 13% 10% 14% 8%
(04) 12% 11% 12% 11% 10% 14% 13%
(05) 20% 19% 22% 25% 19% 21% 17%
(06) 8% 9% 7% 10% 9% 5% 7%
(07) 7% 5% 9% 5% 9% 6% 7%
(08) 5% 5% 5% 4% 7% 4% 3%
(09) 2% 1% 2% 1% 2% 0% 2%
(10) Totalmente satisfeito 2% 2% 2% 1% 1% 3% 2%
Nao sabe 0% 0% 0% 1% 0% 1% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Pagina 70




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B04) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

SINALIZACAO PARA PEDESTRES

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8

50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 2,8 2,8 2,8 3,0 2,8 2,7 3,0 2,6 2,6 3,0 2,9 2,6
(01) Totalmente insatisfeito 39% 40% 39% 34% 43% 41% 36% 43% 45% 36% 37% 43%
(02) 14% 13% 15% 11% 15% 14% 14% 16% 13% 15% 15% 15%
(03) 10% 11% 9% 14% % % 12% 9% 9% 9% 11% 8%
(04) 12% 14% 10% 14% 12% 14% 9% 10% 9% 10% 11% 20%
(05) 16% 14% 18% 15% 16% 18% 17% 14% 16% 19% 17% 7%
(06) 4% 4% 4% 5% 1% 3% 4% 4% 4% 5% 4% 2%
(07) 4% 4% 3% 6% 1% 2% 6% 3% 2% 4% 3% 6%
(08) 1% 0% 1% 0% 6% 0% 1% 0% 0% 2% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Néo sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05B04) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

SINALIZACAO PARA PEDESTRES

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 2,8 2,9 2,9 2,7 3,0 4,0 2,9 2,7 2,7 3,1
(01) Totalmente insatisfeito 39% 33% 41% 42% 34% 11% 31% 44% 45% 30%
(02) 14% 19% 12% 16% 13% 16% 15% 16% 11% 16%
(03) 10% 11% 9% 9% 12% 12% 16% 5% 11% 15%
(04) 12% 18% 11% 8% 13% 19% 17% 10% 9% 14%
(05) 16% 12% 17% 17% 17% 22% 16% 16% 16% 13%
(06) 4% 1% 4% 4% 7% 12% 2% 5% 2% 4%
(07) 4% 5% 4% 3% 3% 7% 1% 4% 4% 4%
(08) 1% 1% 1% 0% 1% 1% 2% 1% 1% 2%

(10) Totalmente satisfeito
Nao sabe
N&o respondeu

0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

1%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
1%
0%

2%
0%
1%
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P.05B04) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sdo Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

SINALIZACAO PARA PEDESTRES

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
. QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA A TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE | CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA ' 2,8 2,7 2,9 2,7 3,1 2,7 2,7
(01) Totalmente insatisfeito 39% 43% 36% 42% 34% 39% 47%
(02) 14% 14% 14% 15% 13% 16% 13%
(03) 10% 10% 10% 7% 13% 11% 6%
(04) 12% 13% 10% 14% 11% 12% 10%
(05) 16% 12% 19% 13% 18% 16% 15%
(06) 4% 3% 4% 5% 3% 2% 6%
(07) 4% 3% 4% 3% 5% 2% 2%
(08) 1% 1% 1% 1% 2% 0% 1%
(10) Totalmente satisfeito 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
Néo sabe 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05B05) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

CORDIALIADADE/ RESPEITO ENTRE OS MOTORISTAS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 4,5 4,5 4,5 4,3 47 4,6 44 4,5 4.3 4,4 4,6 4,7
(01) Totalmente insatisfeito 13% 12% 14% 11% 9% 10% 16% 17% 19% 12% 10% 11%
(02) 9% 7% 10% 11% 11% 6% 8% 8% 9% 10% 8% 7%
(03) 12% 15% 9% 12% 13% 13% 14% 10% 11% 14% 13% 9%
(04) 11% 9% 12% 14% 8% 15% 11% 7% 6% 9% 13% 13%
(05) 24% 25% 24% 24% 23% 27% 19% 26% 26% 22% 23% 30%
(06) 12% 14% 10% 13% 13% 12% 10% 12% 9% 12% 14% 10%
(07) 9% 7% 10% % 7% 8% 12% 8% 7% 9% 9% 10%
(08) % 8% 6% 5% 10% % 8% 6% 5% 8% 7% 7%
(09) 1% 2% 1% 0% 4% 1% 2% 2% 2% 1% 2% 2%
(10) Totalmente satisfeito 2% 1% 2% 1% 1% 2% 0% 3% 4% 1% 1% 2%
Né&o sabe 1% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 2% 2% 1% 0% 0%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Pagina 74




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B05) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

CORDIALIDADE/ RESPEITO ENTRE MOTORISTAS

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,5 4,5 4,6 45 3,7 5,2 4,1 44 4,7 4.8
(01) Totalmente insatisfeito 13% 13% 12% 11% 27% 5% 13% 16% 12% 7%
(02) 9% 5% 8% 9% 13% 3% 7% 9% 8% 13%
(03) 12% 13% 14% 11% 8% 6% 20% 11% 9% 11%
(04) 11% 11% 10% 13% 10% 14% 16% 9% 10% 8%
(05) 24% 30% 22% 25% 22% 32% 23% 25% 25% 20%
(06) 12% 11% 13% 14% 10% 16% 8% 11% 15% 14%
(07) 9% 9% 9% 8% 3% 17% 5% 9% 8% 13%
(08) 7% 6% 9% 6% 6% 7% 4% 5% 10% 7%
(09) 1% 2% 1% 2% 0% 1% 1% 2% 1% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

2%
1%
0%

0%
0%

0%

2%
1%
0%

1%
1%
0%

1%
0%
0%

0%
0%
0%

2%
0%
0%

2%
0%
0%

0%
2%
0%

3%
1%
1%
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P.05B05) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sdo Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

CORDIALIDADE/ RESPEITO ENTRE OS MOTORISTAS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 45 4,6 4,4 5,0 4,6 4,2 4,0
(01) Totalmente insatisfeito 13% 12% 14% 8% 11% 17% 18%
(02) 9% 7% 10% 4% 10% 9% 12%
(03) 12% 14% 10% 14% 9% 12% 16%
(04) 11% 10% 12% 12% 12% 6% 11%
(05) 24% 25% 24% 25% 27% 26% 17%
(06) 12% 11% 13% 11% 12% 16% 9%
(07) 9% 10% 7% 11% 11% 5% 5%
(08) 7% 6% 7% 10% 5% 4% 7%
(09) 1% 2% 1% 3% 2% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 2% 1% 2% 0% 1% 1% 3%
N&o sabe 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05B06) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

QUANTIDADE DE FAIXAS DE PEDESTRES

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 39 39 39 4,2 35 41 4,1 3,6 3,6 4,1 4,0 38
(01) Totalmente insatisfeito 24% 26% 22% 19% 29% 22% 23% 27% 271% 19% 24% 28%
(02) 8% 7% 10% 9% 11% 8% 8% % % 10% 8% 8%
(03) 9% 9% 8% 8% 9% 8% 10% 8% 9% 10% 9% 5%
(04) 10% 9% 10% 10% 7% 14% 10% 7% 7% 10% 11% 11%
(05) 22% 21% 23% 21% 24% 21% 19% 25% 26% 20% 21% 24%
(06) 10% 10% 10% 14% 9% 11% 6% 9% 10% 9% 10% 9%
(07) 8% 9% 6% 11% 4% 7% 13% 3% 1% 12% 9% 10%
(08) 3% 3% 4% 3% 2% 4% 4% 4% 3% 5% 3% 3%
(09) 1% 0% 1% 1% 2% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 2% 0% 0% 0% 2% 3% 0% 1% 1% 1% 0%
Né&o sabe 4% 4% 5% 4% 4% 1% 2% 9% 9% 5% 2% 2%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05B06) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

QUANTIDADE DE FAIXAS DE PEDESTRES

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,9 4,2 39 3,9 3,7 5,2 39 3,7 4,1 3,9
(01) Totalmente insatisfeito 24% 20% 24% 25% 26% 7% 16% 33% 20% 25%
(02) 8% 6% 10% 7% 11% 2% 7% 9% 8% 12%
(03) 9% 9% 10% 8% 6% 4% 17% 4% 9% 7%
(04) 10% 9% 7% 14% 12% 9% 22% 5% 8% 11%
(05) 22% 29% 22% 21% 21% 30% 18% 25% 23% 13%
(06) 10% 9% 12% 7% 8% 29% 9% 6% 12% 11%
(07) 8% 9% 8% 7% 10% 11% 4% 12% 6% 6%
(08) 3% 4% 3% 5% 1% 5% 4% 2% 4% 7%
(09) 1% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
4%
0%

2%
2%

0%

1%
2%
0%

1%
5%
0%

1%
2%
0%

1%
1%
1%

1%
2%
0%

1%
2%
0%

1%
7%
0%

3%
4%
1%
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P.05B06) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sdo Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

QUANTIDADE DE FAIXAS DE PEDESTRES

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
. QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA A TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE | CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA ' 39 39 39 41 4,0 3,6 3,9
(01) Totalmente insatisfeito 24% 24% 24% 24% 22% 23% 30%
(02) 8% 7% 10% 7% 6% 14% 8%
(03) 9% 11% 7% 10% 8% 10% 5%
(04) 10% 11% 9% 10% 10% 11% 8%
(05) 22% 23% 22% 23% 26% 21% 16%
(06) 10% 11% 9% 11% 10% 9% 9%
(07) 8% 6% 9% 6% 7% 6% 12%
(08) 3% 3% 4% 5% 3% 1% 5%
(09) 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 3% 0% 1% 1%
N&o sabe 4% 3% 5% 2% 6% 4% 5%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05B07) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

LOCALIZACAO DAS FAIXAS DE PEDESTRES

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 4,5 4,5 4,5 44 4.8 4,7 4,3 4,5 4.3 4,4 4,7 4.8
(01) Totalmente insatisfeito 14% 14% 13% 12% 14% 10% 16% 15% 19% 16% 10% 11%
(02) % 7% % 10% 1% 5% 10% 6% 9% % 7% 2%
(03) 12% 12% 12% 11% 14% 13% 12% 11% 10% 12% 12% 16%
(04) 12% 12% 13% 15% 11% 12% 13% 10% 9% 8% 16% 11%
(05) 24% 23% 26% 21% 25% 27% 19% 28% 22% 27% 24% 25%
(06) 10% 12% 10% 10% 11% 15% 7% 10% 9% 11% 10% 14%
(07) 10% 11% 10% 11% 10% 8% 15% 9% 10% 9% 11% 9%
(08) 8% 7% 9% 8% 10% 10% 6% % % % 9% 9%
(09) 1% 2% 1% 1% 4% 0% 1% 2% 1% 1% 1% 2%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 0% 0% 1% 1% 1% 2% 0% 1% 0%
Né&o sabe 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 0% 0%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05B07) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

LOCALIZACAO DE FAIXAS DE PEDESTRES

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,5 4,8 4,7 45 3,8 5,4 4,1 44 4,8 5,0
(01) Totalmente insatisfeito 14% 9% 10% 14% 26% 3% 14% 16% 13% 9%
(02) 7% 3% 9% 6% 5% 1% 4% 7% 7% 9%
(03) 12% 14% 12% 9% 19% 6% 24% 9% 9% 10%
(04) 12% 13% 11% 15% 10% 12% 17% 14% 7% 12%
(05) 24% 29% 23% 28% 16% 38% 21% 26% 25% 17%
(06) 10% 16% 12% 8% 4% 14% 7% 11% 11% 14%
(07) 10% 6% 11% 9% 16% 15% 7% 7% 14% 13%
(08) 8% 7% 11% 8% 3% 10% 4% 9% 9% 9%
(09) 1% 3% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 2% 4%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
0%
0%

0%
0%

0%

1%
0%
0%

0%
1%
0%

1%
0%
0%

1%
0%
0%

1%
0%
0%

1%
0%
0%

0%
1%
0%

2%
0%
1%
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SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B07) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sdo Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LOCALIZACAO DE FAIXAS DE PEDESTRES

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO ) )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA 45 4,6 45 49 4,7 4,2 4,1
(01) Totalmente insatisfeito 14% 12% 15% 10% 11% 17% 19%
(02) 7% 6% 7% 4% 6% 9% 9%
(03) 12% 13% 11% 12% 11% 14% 11%
(04) 12% 13% 11% 13% 13% 5% 18%
(05) 24% 24% 25% 23% 27% 30% 14%
(06) 10% 12% 9% 14% 10% 10% 8%
(07) 10% 10% 10% 12% 11% 6% 11%
(08) 8% 8% 9% 9% 9% 7% 7%
(09) 1% 2% 1% 3% 1% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 0% 1% 1% 2%
Nao sabe 0% 0% 1% 0% 0% 1% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B08) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

A SITUACAO DO TRANSITO NA CIDADE

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5siAge
50E, |[SERIEDO |SERIEDO | ENs. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 || 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
B ASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 36 36 35 37 36 37 35 34 33 36 36 37
(01) Totalmente insatisfeito 26% 26% 26% 28% 28% 25% 26% 27% 28% 24% 28% 22%
(02) 10% 11% 9% 8% 10% 9% 11% 10% 12% 13% 8% 7%
(03) 12% 12% 13% 11% 11% 13% 13% 13% 14% 13% 11% 15%
(04) 12% 12% 11% 11% 12% 13% 13% 11% 10% 8% 14% 12%
(05) 21% 19% 23% 18% 23% 21% 22% 22% 21% 23% 19% 24%
(06) 10% 12% 8% 11% 6% 12% 8% 11% 8% 11% 10% 13%
(07) 4% 4% 4% 7% 4% 2% 3% 3% 3% 2% 4% 5%
(08) 3% 3% 3% 3% 2% 5% 3% 1% 1% 4% 4% 1%
(09) 1% 1% 0% 1% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Néo sabe
N&o respondeu

0%
1%
0%

0%
0%
0%

0%
2%
0%

0%
2%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
3%
0%

1%
3%
0%

0%
2%
0%

0%
1%
0%

0%
0%
0%
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SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B08) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

A SITUACAO DO TRANSITO NA CIDADE

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,6 3,7 3,6 3,7 3,4 4,9 3,4 34 3,7 3,8
(01) Totalmente insatisfeito 26% 18% 27% 27% 27% 5% 19% 34% 26% 22%
(02) 10% 12% 12% 5% 11% 4% 11% 11% 8% 11%
(03) 12% 15% 9% 14% 17% 7% 26% 9% 8% 14%
(04) 12% 9% 13% 13% 7% 12% 15% 7% 16% 9%
(05) 21% 24% 21% 22% 21% 37% 18% 20% 21% 24%
(06) 10% 17% 11% 8% 7% 24% 7% 11% 10% 6%
(07) 4% 2% 6% 1% 4% 7% 2% 4% 4% 6%
(08) 3% 1% 1% 6% 2% 2% 2% 4% 2% 3%
(09) 1% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 2% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

0%
1%
0%

0%
1%

0%

0%
0%
0%

0%
2%
0%

1%
2%
0%

1%
1%
1%

0%
1%
0%

0%
0%
0%

0%
3%
0%

2%
1%
0%
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SAO PAULO - SP
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P.05B08) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sdo Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

A SITUACAO DO TRANSITO NA CIDADE

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 3,6 3,6 3,6 3,7 3,6 33 3,5
(01) Totalmente insatisfeito 26% 26% 27% 23% 23% 29% 33%
(02) 10% 9% 10% 8% 11% 12% 6%
(03) 12% 11% 14% 10% 13% 13% 14%
(04) 12% 14% 9% 14% 15% 11% 5%
(05) 21% 21% 21% 25% 20% 22% 17%
(06) 10% 12% 8% 12% 10% 7% 11%
(07) 4% 3% 4% 5% 4% 2% 4%
(08) 3% 2% 4% 2% 2% 2% 7%
(09) 1% 0% 1% 0% 1% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
N&o sabe 1% 1% 2% 1% 1% 1% 2%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05B09) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

APLICACAQ DAS LEIS DO TRANSITO PELAS AUTORIDADES RESPONSAVEIS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5siAge

50E, |[SERIEDO |SERIEDO | ENs. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 || 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
B ASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 36 34 37 36 34 37 36 36 3,7 35 36 36
(01) Totalmente insatisfeito 26% 30% 23% 28% 26% 22% 24% 31% 27% 28% 24% 30%
(02) 9% 8% 11% 5% 14% 12% 11% 7% 7% 11% 10% 8%
(03) 12% 13% 11% 12% 11% 15% 11% 10% 13% 11% 13% 8%
(04) 13% 14% 12% 16% 15% 12% 14% 11% 13% 10% 16% 11%
(05) 21% 18% 24% 19% 19% 22% 27% 20% 17% 22% 21% 27%
(06) 8% % 9% 11% 5% % 6% 10% 10% % 9% 6%
(07) 7% 7% 6% 7% 6% 8% 4% 6% 5% 7% 6% 9%
(08) 2% 1% 2% 0% 3% 2% 1% 3% 4% 2% 1% 2%
(09) 1% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 2% 1% 0% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Néo sabe
N&o respondeu

0%
1%
0%

0%
0%
0%

0%
1%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

1%
2%
0%

1%
2%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%
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P.05B09) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

APLICACAO DAS LEIS DO TRANSITO PELAS AUTORIDADES RESPONSAVEIS

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,6 3,6 3,7 3,6 3,3 4,7 3,6 33 3,7 3,9
(01) Totalmente insatisfeito 26% 27% 27% 24% 27% 9% 19% 34% 27% 20%
(02) 9% 8% 8% 9% 17% 7% 9% 11% 7% 11%
(03) 12% 10% 10% 15% 15% 8% 20% 10% 10% 9%
(04) 13% 16% 13% 13% 12% 16% 22% 10% 11% 17%
(05) 21% 19% 23% 21% 13% 26% 17% 19% 26% 19%
(06) 8% 10% 8% 9% 8% 16% 4% 8% 9% 11%
(07) 7% 6% 9% 6% 5% 15% 4% 7% 7% 6%
(08) 2% 3% 1% 2% 1% 2% 2% 1% 2% 2%
(09) 1% 0% 1% 0% 0% 0% 2% 0% 0% 2%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

0%
1%
0%

0%
1%

0%

0%
0%
0%

0%
0%
0%

1%
1%
0%

1%
0%
0%

1%
1%
0%

0%
0%
0%

0%
1%
0%

1%
0%
1%
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P.05B09) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

APLICACAO DAS LEIS DO TRANSITO PELAS AUTORIDADES RESPONSAVEIS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 3,6 3,6 3,6 3,6 3,8 34 33
(01) Totalmente insatisfeito 26% 26% 27% 28% 20% 31% 32%
(02) 9% 7% 11% 7% 9% 11% 10%
(03) 12% 14% 10% 9% 15% 10% 11%
(04) 13% 13% 13% 13% 16% 10% 12%
(05) 21% 21% 22% 24% 22% 16% 23%
(06) 8% 11% 6% 10% 8% 10% 4%
(07) 7% 5% 8% 6% 8% 7% 5%
(08) 2% 2% 2% 2% 2% 1% 2%
(09) 1% 0% 1% 0% 1% 0% 1%
(10) Totalmente satisfeito 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
N&o sabe 1% 1% 0% 1% 0% 1% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05B10) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

RESPEITO DAS LEIS DO TRANSITO POR MOTORISTAS E PEDESTRES

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5siAge

50E, |[SERIEDO |SERIEDO | ENs. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 || 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
B ASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 38 4,0 37 4,0 38 4,0 38 36 35 39 39 39
(01) Totalmente insatisfeito 23% 21% 25% 20% 26% 19% 20% 29% 27% 22% 22% 23%
(02) 8% 8% 8% 8% 7% 9% 9% 5% 7% 10% 7% 6%
(03) 12% 12% 12% 11% 6% 13% 17% 11% 14% 9% 13% 11%
(04) 10% 10% 11% 13% 13% 9% 12% % 6% 11% 12% 9%
(05) 26% 25% 26% 22% 28% 27% 21% 29% 25% 23% 25% 33%
(06) 10% 11% 9% 7% 13% 12% 13% 5% 9% 10% 11% 6%
(07) 6% 8% 4% 11% 3% 7% 4% 5% 3% 9% 5% 10%
(08) 2% 2% 2% 3% 2% 1% 2% 2% 1% 4% 2% 2%
(09) 0% 1% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Néo sabe
N&o respondeu

1%
3%
0%

1%
2%
0%

0%
3%
0%

0%
4%
0%

0%
0%
0%

2%
0%
0%

0%
0%
0%

1%
6%
0%

1%
6%
0%

0%
2%
0%

1%
2%
0%

0%
0%
0%
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P.05B10) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

RESPEITO DAS LEIS DO TRANSITO POR MOTORISTAS E PEDESTRES

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,8 4,1 39 3,8 3,6 4,8 35 3,6 4,1 4,0
(01) Totalmente insatisfeito 23% 19% 20% 25% 28% 6% 21% 32% 18% 19%
(02) 8% 5% 11% 5% 8% 1% 8% 8% 8% 7%
(03) 12% 14% 9% 12% 10% 9% 21% 8% 10% 17%
(04) 10% 7% 12% 11% 8% 20% 16% 5% 11% 12%
(05) 26% 28% 28% 24% 24% 30% 24% 27% 25% 22%
(06) 10% 12% 8% 11% 17% 20% 2% 11% 11% 9%
(07) 6% 9% 7% 6% 0% 9% 2% 7% 7% 5%
(08) 2% 3% 2% 2% 1% 1% 2% 1% 3% 4%
(09) 0% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
3%
0%

0%
3%

0%

1%
2%
0%

1%
2%
0%

1%
3%
0%

0%
1%
1%

1%
2%
0%

0%
1%
0%

1%
5%
0%

2%
2%
1%
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P.05B10) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RESPEITO DAS LEIS DO TRANSITO POR MOTORISTAS E PEDESTRES

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
. QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA A TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE | CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA ' 3,8 3,8 3,8 41 4,0 3,7 3,3
(01) Totalmente insatisfeito 23% 21% 25% 20% 18% 25% 35%
(02) 8% 9% 6% 7% 8% 9% 7%
(03) 12% 13% 11% 11% 14% 11% 11%
(04) 10% 11% 9% 12% 9% 11% 9%
(05) 26% 24% 27% 23% 31% 27% 17%
(06) 10% 8% 11% 11% 6% 11% 14%
(07) 6% 7% 5% 9% 7% 4% 3%
(08) 2% 2% 2% 3% 4% 0% 1%
(09) 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 0% 1% 0% 1% 0%
Nao sabe 3% 2% 3% 2% 3% 1% 4%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.05B11) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em
que 1 significa que o(a) sr(a)
esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que-o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)sr(a) daria para:

ATUACAO DAS AUTORIDADES PARA SE EVITAR OS ACIDENTES DE TRANSITO

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5siAge
50E, |[SERIEDO |SERIEDO | ENs. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 || 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
B ASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 4,7 48 4,7 47 5,0 48 46 4,6 4.4 45 48 5,1
(01) Totalmente insatisfeito 12% 12% 13% 12% 10% 11% 12% 16% 20% 13% 10% 9%
(02) 7% 7% 7% 8% 4% 7% 7% 8% 8% 11% 5% 6%
(03) 10% 9% 11% 11% 10% 9% 15% 7% 7% 9% 12% 10%
(04) 11% 11% 11% 10% 13% 9% 16% 9% 9% 12% 12% 9%
(05) 24% 26% 23% 25% 25% 26% 20% 25% 25% 24% 24% 24%
(06) 14% 12% 15% 15% 13% 17% 8% 14% 10% 9% 16% 19%
(07) 9% 9% 9% 9% 10% 9% 10% 8% 7% 13% 8% 10%
(08) 8% 8% 7% 8% 9% 8% 9% 7% 7% 8% 8% 7%
(09) 2% 3% 2% 1% 4% 2% 2% 4% 3% 1% 2% 5%

(10) Totalmente satisfeito
Néo sabe
N&o respondeu

2%
1%
0%

2%
0%
0%

2%
1%
0%

2%
0%
0%

1%
0%
0%

2%
1%
0%

2%
0%
0%

2%
1%
0%

3%
2%
0%

1%
0%
0%

2%
0%
0%

3%
0%
0%
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P.05B11) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servigos da cidade de Sao Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa
escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

ATUACAO DAS AUTORIDADES PARA SE EVITAR OS ACIDENTES DE TRANSITO

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,7 5,0 49 4,6 4,0 5,4 4,5 43 51 53
(01) Totalmente insatisfeito 12% 10% 10% 14% 17% 3% 11% 18% 10% 7%
(02) 7% 6% 7% 3% 18% 3% 6% 10% 5% 6%
(03) 10% 9% 1% 8% 15% 3% 14% 8% 11% 6%
(04) 11% 8% 11% 18% 6% 13% 14% 11% 10% 6%
(05) 24% 31% 23% 28% 14% 36% 29% 22% 20% 32%
(06) 14% 15% 16% 9% 12% 17% 7% 17% 12% 14%
(07) 9% 5% 7% 12% 10% 14% 7% 6% 12% 12%
(08) 8% 9% 11% 5% 4% 8% 4% 6% 12% 8%
(09) 2% 6% 2% 1% 1% 1% 4% 0% 4% 4%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

2%
1%
0%

1%
0%

0%

3%
0%
0%

1%
0%
0%

3%
0%
0%

2%
0%
0%

2%
1%
0%

1%
0%
0%

2%
1%
0%

4%
1%
1%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

P.05B11) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa-escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

ATUACAO DAS AUTORIDADES PARA EVITAR OS ACIDENTES DE TRANSITO

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond: 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 4,7 4,8 4,6 51 48 4,3 45
(01) Totalmente insatisfeito 12% 11% 13% 13% 10% 14% 15%
(02) 7% 6% 8% 4% 6% 11% 8%
(03) 10% 10% 10% 6% 11% 11% 11%
(04) 11% 13% 10% 10% 11% 12% 12%
(05) 24% 24% 25% 24% 26% 20% 26%
(06) 14% 14% 13% 15% 13% 16% 9%
(07) 9% 8% 10% 10% 12% 7% 5%
(08) 8% 8% 7% 11% 7% 4% 11%
(09) 2% 3% 2% 4% 2% 0% 3%
(10) Totalmente satisfeito 2% 2% 1% 2% 1% 4% 1%
N&o sabe 1% 1% 0% 1% 0% 1% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Pagina 94




IBOPE INTELIGENCIA
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P.05B12) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles.

Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

RESUMO DE MEDIAS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 52 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25 A 29 30 A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
Tempo gasto para se deslocar na 37 38 37 3.9 36 38 38 36 35 3.9 38 36
cidade
Transporte publico de uma
maneira geral (6nibus, metrd, 4,6 4,7 4,6 4,4 4,9 4,7 4,4 4,8 4,5 4,6 4,6 5,0
trem, etc.)
Tempo gig travessia para pedestres 40 41 3.8 39 3.7 41 3,9 4,0 4,0 4,2 4,0 34
nos Farois /seméaforos
Sinalizacdo para pedestres 2,8 2,8 2,8 3,0 2,8 2,7 3,0 2,6 2,6 3,0 2,9 2,6
Cordlglldade/ respeito entre os 45 45 45 43 47 4.6 4.4 45 43 4.4 4.6 47
motoristas
Quantidade de faixas de pedestres 39 39 3,9 4,2 3,5 4,1 4,1 3,6 3,6 4,1 4,0 3,8
Localizagao das faixas de 45 45 45 44 4.8 47 43 45 43 4.4 47 4.8
pedestres
A situacdo do transito na cidade 3,6 3,6 3,5 3,7 3,6 3,7 3,5 3,4 3,3 3,6 3,6 3,7
Aplicacdo das leis do transito 36 34 3,7 3,6 34 37 36 3,6 3,7 35 3,6 3,6
pelas autoridades responsaveis
Respe}to das leis do transito por 38 40 3.7 40 38 40 3.8 3.6 35 3.9 3.9 3.9
motoristas e pedestres
Atuagdo das autoridades para se 4,7 4,8 47 47 5,0 4,8 4,6 4,6 4,4 45 4,8 5,1
evitar os acidentes de transito
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P.05B16) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de saber o quanto o(a) sr(a) esta
satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a)

esta totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

RESUMO DE MEDIAS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
T_empo gasto para se deslocar na 3.7 38 355 40 40 45 40 3.6 3.6 3.7
cidade
Transporte publico de uma
maneira geral (6nibus, metro, 4,6 4,8 4,7 4,5 43 5,4 4,3 4,1 51 5,4
trem, etc.)
Tempo gl_e trave§5|a para pedestres 40 38 3.9 40 3.9 48 41 3.7 3.9 45
nos Fardis /seméaforos
Sinalizacdo para pedestres 2,8 2,9 2,9 2,7 3,0 4,0 2,9 2,7 2,7 3,1
Cordlglldade/ respeito entre 0s 45 45 46 45 3.7 5.2 41 4.4 47 48
motoristas
Quantidade de faixas de pedestres 3,9 4,2 3,9 3,9 3,7 5,2 3,9 3,7 4,1 3,9
Localizacdo das faixas de 45 48 47 45 38 5.4 41 4.4 48 5.0
pedestres
A situacdo do transito na cidade 3,6 3,7 3,6 3,7 3,4 4,9 3,4 3,4 3,7 3,8
Apllc_agao das leis dp tr_a1n5|to pelas 3.6 3.6 37 36 33 47 36 3.3 3.7 3.9
autoridades responsaveis
Respe_lto das leis do transito por 38 41 3.9 38 36 4,8 3,5 3,6 41 4,0
motoristas e pedestres
Altuagao das autoridades para se 47 5,0 4,9 4,6 4,0 5,4 45 43 5,1 5,3
evitar os acidentes de transito
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SAO PAULO - SP

P.05B16) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de
saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que

o(a) sr(a)

esté totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)
sr(a) daria para:

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

RESUMO DE MEDIAS

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
T_empo gasto para se deslocar na 3.7 3.7 38 35 41 3.7 35
cidade
Transporte publico de uma
maneira geral (6nibus, metro, 4,6 4,7 4,5 50 4,7 4,3 4,4
trem, etc.)
Tempo gl_e trave§3|a para pedestres 40 38 41 40 41 38 3.7
nos Farois /seméforos
Sinalizacéo para pedestres 2,8 2,7 2,9 2,7 3,1 2,7 2,7
Cordlglldade/ respeito entre 0s 45 46 4.4 5.0 46 42 40
motoristas
Quantidade de faixas de pedestres 3,9 3,9 3,9 4,1 4,0 3,6 3,9
Localizacdo das faixas de 45 46 45 49 47 42 41
pedestres
A situacdo do transito na cidade 3,6 3,6 3,6 3,7 3,6 3,3 3,5
Apllc_agao das leis dp tr_a1n5|to pelas 3.6 3.6 3.6 3.6 38 3.4 33
autoridades responsaveis
(continua...)
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IBOPE INTELIGENCIA
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SAO PAULO - SP

P.05B16) Agora vou citar diferentes aspectos, areas e servicos da cidade de S&o Paulo e gostaria de
saber o quanto o(a) sr(a) esta satisfeito com cada um deles. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que

o(a) sr(a)

esté totalmente insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a)

sr(a) daria para:

BLOCO 2 - LOCOMOCAO

RESUMO DE MEDIAS

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA

RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
Respe_lto das leis do transito por 38 38 38 41 40 3.7 33
motoristas e pedestres
At_uagao da§ autorldades: para se 47 48 46 51 48 43 45
evitar os acidentes de transito
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MEDIA GERAL BLOCO 2 -
LOCOMOGAO

BASE 805
MEDIA GERAL 3,99
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P.06) Considerando os diferentes tipos de poluigdo existentes, qual destes, na sua opinido, é o0 mais grave na cidade de S&o Paulo?

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Poluicéo do ar ' 2% 69% 75% 71% 70% 67% 78% 74% 76% 71% 71% 70%
Poluicéo visual 5% 5% 5% 6% 5% 5% 3% 5% 5% 5% 5% 4%
Poluigdo sonora 10% 11% 9% 5% 6% 10% 13% 12% 10% 8% 9% 15%
Poluicéo da &gua 13% 15% 11% 17% 17% 18% 6% 8% 8% 15% 14% 12%
Néo sabe 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%
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SAO PAULO - SP

P.06) Considerando os diferentes tipos de poluicdo existentes, qual destes, na sua opinido, € o mais grave na cidade de Sao Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE '
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Poluicéo do ar ' 72% 74% 75% 73% 59% 69% 65% 70% 79% 72%
Poluicéo visual 5% 3% 4% 7% 8% 2% 11% 5% 2% 3%
Poluigdo sonora 10% 9% 10% 9% 13% 19% 14% 8% 9% 8%
13% 14% 11% 11% 19% 10% 9% 17% 11% 16%

Poluicdo da agua
Néo sabe

0%

0%

0%

0%

1%

0%

1%

0%

0%

1%
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SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
-SP

P.06) Considerando os diferentes tipos de poluicdo existentes, qual destes, na sua opinido, € o mais grave na cidade de S&o Paulo?

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS B
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Poluicdo do ar 72% 72% 72% 78% 71% 65% 77%
Poluicdo visual 5% 5% 4% 3% 7% 4% 4%
Poluicdo sonora 10% 11% 9% 9% 9% 10% 11%
Poluicdo da agua 13% 12% 14% 9% 13% 20% 9%
Néo sabe 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
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P.07) Na sua opinido, a poluicdo do ar na cidade de S&o Paulo é um problema:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Muito grave ' 60% 55% 65% 52% 58% 60% 65% 65% 62% 55% 60% 67%
Grave 35% 39% 31% 45% 36% 36% 31% 30% 30% 40% 36% 30%
Um pouco grave 4% 5% 4% 2% 6% 3% 4% 5% 7% 4% 3% 3%
Nada grave 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%
N4o sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

N&o respondeu

0%

1%

0%

1%

0%

1%

0%

0%

0%

0%

1%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA
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SAO PAULO - SP

P.07) Na sua opinido, a poluicéo do ar na cidade de S&o Paulo é um problema:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO
MAISDE | MAISDE | MAIS DE '
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 | CENTRO | NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161
Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Muito grave ' 60% 55% 64% 58% 54% 68% 56% 60% 65% 52%
Grave 35% 42% 29% 38% 39% 30% 40% 37% 29% 42%

Um pouco grave
Nada grave

Néo sabe

Né&o respondeu

4%
0%
0%
0%

4%
0%
0%
0%

5%
0%
0%
1%

3%
0%
0%
0%

7%
1%
0%
0%

1%
0%
0%
0%

3%
1%
0%
0%

4%
0%
0%
0%

5%
0%
0%
1%

5%
1%
1%
0%
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IBOPE INTELIGENCIA
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SAO PAULO - SP

P.07) Na sua opinido, a polui¢do do ar na cidade de S&o Paulo é um problema:

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO .
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS B
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
AASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Muito grave 60% 59% 61% 53% 62% 64% 61%
Grave 35% 35% 35% 43% 33% 30% 35%
Um pouco grave 1% 5% 3% 2% 1% 5% 1%
Nada grave 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
N&o sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
N&o respondeu 0% 1% 0% 2% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.08A) Dentre estes, na sua opinido, qual é o principal responsavel pela polui¢io do ar na cidade de Sao Paulo? (1° lugar)

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Os 6nibus coletivos ' 20% 21% 19% 23% 12% 21% 22% 19% 24% 22% 22% 5%
Os caminhdes 20% 18% 22% 24% 16% 19% 23% 17% 16% 21% 22% 15%
Os carros 16% 18% 15% 15% 17% 12% 13% 21% 23% 12% 14% 19%
As motocicletas 1% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 2%
As lotacOes 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0%
Os veiculos velhos em geral (6nibus, carros, caminhdes) 20% 21% 20% 19% 23% 22% 23% 18% 15% 22% 19% 33%
As industrias 9% 9% 9% 8% 16% 9% 5% 9% 9% 7% 10% 9%
O transito 5% 5% 5% 5% % 5% 4% 5% 4% 6% 4% 8%
A falta de chuvas 6% 4% 8% 3% 4% 9% 6% 7% 7% 7% 4% 8%
A falta de arvores 3% 3% 2% 3% 3% 2% 3% 2% 1% 3% 3% 1%
Né&o sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
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SAO PAULO - SP

P.08A) Dentre estes, na sua opinido, qual é o principal responsavel pela poluicédo do ar na cidade de S&o Paulo? (1° lugar)

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE '
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Os dnibus coletivos ' 20% 15% 15% 26% 29% 7% 36% 17% 17% 12%
Os caminhdes 20% 14% 22% 21% 20% 28% 19% 24% 16% 14%
Os carros 16% 17% 17% 15% 14% 13% 9% 15% 22% 14%
As motocicletas 1% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 1%
As lotacOes 0% 0% 1% 0% 1% 0% 1% 1% 0% 1%
Os veiculos velhos em geral (6nibus, carros, caminhdes) 20% 27% 21% 18% 17% 39% 16% 22% 19% 20%
As industrias 9% 9% 9% 8% 7% 7% 8% 8% 10% 12%
O transito 5% 9% 5% 3% 5% 2% 6% 1% 7% 13%
A falta de chuvas 6% 3% 6% 6% 4% 2% 4% 11% 3% 4%
A falta de arvores 3% 3% 2% 3% 3% 1% 1% 1% 3% 9%
Néo sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.08A) Dentre estes, na sua opinido, qual é o principal responsavel pela polui¢do do ar na cidade de Sao Paulo? (1° lugar)

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS B
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Os 6nibus coletivos v 20% 19% 21% 15% 25% 18% 20%
Os caminhdes 20% 17% 23% 19% 16% 22% 27%
Os carros 16% 17% 15% 18% 15% 11% 21%
As motocicletas 1% 1% 0% 1% 1% 0% 0%
As lotacdes 0% 0% 1% 1% 0% 1% 0%
Os veiculos velhos em geral (6nibus, carros, caminh@es) 20% 21% 20% 25% 15% 29% 15%
As indUstrias 9% 10% 8% 7% 15% 3% 8%
O transito 5% 7% 3% 7% 5% 7% 2%
A falta de chuvas 6% 4% 7% 4% 6% 7% 7%
A falta de arvores 3% 3% 2% 3% 3% 1% 1%
Nao sabe 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
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P.08B) Dentre estes, na sua opinido, qual é o principal responsavel pela poluicio do ar na cidade de Sao Paulo? (1° + 2° lugares)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Os 6nibus coletivos ' 33% 33% 32% 35% 27% 30% 35% 34% 38% 40% 33% 9%
Os caminhdes 44% 47% 42% 46% 41% 43% 53% 40% 41% 47% 46% 39%
Os carros 28% 31% 26% 27% 26% 24% 24% 36% 43% 20% 27% 23%
As motocicletas 1% 2% 1% 0% 0% 0% 1% 4% 3% 2% 0% 2%
As lotacOes 2% 2% 2% 2% 1% 3% 0% 3% 2% 4% 1% 0%
Os veiculos velhos em geral (6nibus, carros, caminhdes) 34% 32% 36% 32% 42% 37% 38% 29% 25% 32% 36% 50%
As industrias 22% 22% 22% 271% 34% 23% 16% 17% 14% 18% 28% 23%
O transito 11% 12% 11% 14% 14% 10% 10% 11% 12% 9% 9% 22%
A falta de chuvas 14% 11% 17% 7% 6% 16% 15% 19% 16% 20% 9% 18%
A falta de arvores 8% % 8% 9% 8% 11% 9% 4% 2% 7% 10% 12%
Outro (esp.) 1% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 1% 2% 0% 0%
Né&o sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
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P.08B) Dentre estes, na sua opinido, qual é o principal responsavel pela polui¢cdo do ar na cidade de Sao Paulo? (1° + 2° lugares)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE :
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATELl CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Os dnibus coletivos ' 33% 24% 28% 41% 44% 12% 53% 29% 30% 24%
Os caminhdes 44% 32% 42% 52% 48% 47% 58% 47% 35% 33%
Os carros 28% 25% 28% 27% 40% 19% 15% 34% 34% 20%
As motocicletas 1% 3% 2% 0% 1% 1% 1% 1% 2% 1%
As lotacoes 2% 2% 2% 2% 4% 1% 2% 3% 1% 2%
Os veiculos velhos em geral (6nibus, carros, caminhdes) 34% 44% 39% 28% 25% 63% 25% 35% 34% 39%
As indUstrias 22% 31% 20% 22% 16% 29% 22% 21% 22% 26%
O transito 11% 19% 13% 7% 5% 19% 10% 4% 17% 21%
A falta de chuvas 14% 12% 14% 14% 13% 6% 9% 22% 9% 15%
A falta de arvores 8% 6% 11% 5% 3% 3% 4% 5% 11% 18%
Outro (esp.) 1% 0% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 2% 0%
Né&o sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%

Pagina 110




IBOPE INTELIGENCIA
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P.08B) Dentre estes, na sua opinido, qual € o principal responsavel pela poluicdo do ar na cidade de Sdo Paulo? (1° + 2° lugares)

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS B
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Os 6nibus coletivos v 33% 29% 36% 25% 37% 32% 34%
Os caminhdes 44% 41% 48% 42% 42% 44% 51%
Os carros 28% 28% 29% 25% 28% 23% 39%
As motocicletas 1% 2% 0% 3% 1% 1% 1%
As lotacdes 2% 1% 3% 3% 1% 1% 4%
Os veiculos velhos em geral (6nibus, carros, caminh@es) 34% 36% 32% 42% 29% 42% 25%
As industrias 22% 23% 22% 21% 25% 17% 25%
O transito 11% 15% 8% 14% 13% 12% 5%
A falta de chuvas 14% 13% 14% 14% 14% 16% 9%
A falta de arvores 8% 10% 6% 9% 9% 9% 4%
Outro (esp.) 1% 1% 0% 0% 1% 0% 1%
Nao sabe 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
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P.09) Pensando agora na situagao do transito na cidade de Sao Paulo, o(a) sr(a) diria que ela é:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE4# | 52A®

S0E [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 '| 40A49 | MmaIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
CASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Muito boa ' 1% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 1% 0% 3% 0% 0%
Boa 4% 4% 4% 4% 2% 7% 3% 2% 2% 5% 5% 2%
Regular 15% 13% 16% 21% 15% 9% 17% 14% 14% 17% 16% 9%
Ruim 28% 29% 26% 31% 30% 28% 24% 26% 22% 34% 25% 34%
Péssima 52% 52% 51% 42% 52% 53% 56% 55% 60% 41% 52% 55%
N&o sabe 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 1% 0%
Néo respondeu 1% 1% 1% 1% 0% 2% 0% 2% 1% 1% 1% 1%
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P.09) Pensando agora na situacéo do transito na cidade de S&o Paulo, o(a) sr(a) diria que ela é:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAIS DE '
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 | CENTRO | NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Muito boa ' 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 0%
Boa 4% 4% 5% 3% 506 6% 2% 4% 4% 7%
Regular 15% 12% 15% 15% 12% 12% 21% 15% 11% 18%
Ruim 28% 36% 26% 24% 30% 56% 28% 28% 23% 27%
Péssima 52% 45% 51% 57% 52% 20% 47% 53% 59% 46%
NZo sabe 0% 1% 0% 0% 1% 2% 1% 0% 1% 0%

N&o respondeu

1%

2%

2%

0%

0%

2%

1%

0%

2%

1%
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P.09) Pensando agora na situacao do transito na cidade de S&o Paulo, o(a) sr(a) diria que ela é:

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO . )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS B
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Muito boa 1% 1% 0% 1% 1% 0% 0%
Boa 4% 4% 3% 4% 4% 4% 2%
Regular 15% 16% 13% 13% 17% 17% 10%
Ruim 28% 27% 28% 29% 29% 26% 24%
Péssima 52% 50% 53% 51% 48% 50% 61%
Nao sabe 0% 0% 1% 1% 0% 0% 1%
N&o respondeu 1% 1% 2% 1% 1% 3% 1%
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P.10) Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela cidade para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho, estudo etc, considerando a ida e a

volta?
SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8

50 E SERIE DO | SERIE DO EINS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE [sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

MEDIA (minutos) ' 94,28 93,79 94,71 82,05 95,61 101,30 93,44 97,16 97,45 89,60 89,48 113,03
Até 30 minutos 19% 21% 17% 20% 11% 18% 20% 21% 22% 17% 20% 13%
Mais de 30 minutos a 1 hora 9% 8% 9% 9% 6% 10% 11% 7% 7% 12% 8% 8%
Mais de 1 hora a 1 hora e meia 32% 33% 32% 41% 47% 30% 31% 24% 24% 34% 36% 33%
Mais de 1 hora e meia a 2 horas 19% 17% 20% 15% 16% 18% 20% 21% 19% 19% 18% 19%
Mais de 2 horas a 3 horas 10% 9% 11% 7% 14% 12% 8% 10% 10% 11% 10% 11%
Mais de 3 horas a 4 horas 6% 8% 4% 3% 3% 7% 7% 8% 9% 3% 5% 11%
Mais de 4 horas 2% 2% 3% 1% 1% 4% 3% 2% 2% 2% 2% 4%
Trabalha/ estuda em casa 0% 0% 1% 2% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
Ndo realiza-atividade que precisa sair de casa/ ndo sai de ¢ 2% 1% 3% 1% 0% 0% 0% 5% 6% 0% 1% 0%
Né&o sabe/ Nédo lembra 1% 0% 1% 0% 2% 1% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%

N&o respondeu

0%

0%

0%
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P.10) Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela cidade para realizar a atividade principal do seu dia-a-dia, como trabalho, estudo etc,
considerando a ida e a volta?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

MEDIA (minutos) ' 94,28 104,86 93,04 86,34 106,49 58,64 85,13 91,42 109,36 88,88
Até 30 minutos 19% 15% 22% 18% 16% 28% 14% 20% 16% 28%
Mais de 30 minutos a 1 hora 9% 8% 9% 6% 10% 17% 10% 9% 7% 7%
Mais de 1 hora a 1 hora e meia 32% 32% 29% 43% 25% 39% 42% 29% 31% 26%
Mais de 1 hora e meia a 2 horas 19% 20% 19% 15% 23% 7% 22% 24% 12% 18%
Mais de 2 horas a 3 horas 10% 9% 11% 9% 16% 2% 4% 10% 15% 11%

Mais de 3 horas a 4 horas
Mais de 4 horas
Trabalha/-estuda em casa

N&o realiza atividade que precisa sair de casa/ ndo sai de ¢

Né&o sabe/ Nao lembra
Né&o respondeu

6%
2%
0%
2%
1%
0%

9%
3%
0%
1%
1%
0%

7%
2%
0%
2%
0%
0%

2%
2%
2%
1%
1%
0%

5%
4%
0%
1%
0%
0%

0%
0%
1%
1%
1%
4%

4%
1%
0%
2%
1%
0%

3%
3%
1%
0%
0%
0%

12%
2%
1%
3%
1%
0%

4%
2%
0%
4%
0%
0%
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P.10) Quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que leva para se deslocar pela cidade para realizar a atividade principal do seu
dia-a-dia, como trabalho, estudo etc, considerando a ida e a volta?

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE ['sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
MEDIA (minutos) v 94,28 89,27 99,07 99,31 84,98 95,58 103,68
Até 30 minutos 19% 21% 17% 17% 22% 19% 16%
Mais de 30 minutos a 1 hora 9% 9% 9% 10% 10% 6% 9%
Mais de 1 hora a 1 hora e meia 32% 32% 33% 33% 33% 34% 28%
Mais de 1 hora e meia a 2 horas 19% 18% 19% 18% 13% 22% 26%
Mais de 2 horas a 3 horas 10% 9% 11% 8% 12% 11% 8%
Mais de 3 horas a 4 horas 6% 6% 6% 11% 3% 4% 8%
Mais de 4 horas 2% 1% 3% 1% 2% 3% 3%
Trabalha/ estuda em casa 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%
N&o realiza atividade que precisa sair de casa/ ndo sai de ¢ 2% 2% 2% 0% 3% 1% 1%
N&o sabe/ Ndo lembra 1% 0% 1% 1% 1% 0% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 50 A8

50E SERIE DO | SERIE DO E,NS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE [sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

MEDIA (minutos) ' 143,43 144,62 142,38 126,46 129,72 152,15 155,48 146,44 142,68 143,21 137,91 163,70
Até 30 minutos 9% 12% % 15% 4% % 7% 12% 14% 8% 9% 6%
Mais de 30 minutos a 1 hora 4% 4% 5% 5% 5% 6% 3% 4% 5% 7% 4% 1%
Mais de 1 hora a 1 hora e meia 25% 22% 27% 21% 36% 26% 26% 21% 20% 22% 27% 28%
Mais de 1 hora e meia a 2 horas 19% 21% 17% 23% 19% 20% 16% 17% 18% 15% 21% 19%
Mais de 2 horas a 3 horas 15% 15% 16% 19% 17% 14% 13% 16% 14% 20% 15% 13%
Mais de 3 horas a 4 horas 15% 13% 18% 6% 14% 17% 24% 16% 14% 19% 14% 16%
Mais de 4 horas 10% 12% 8% 9% 5% 9% 11% 11% 13% % % 16%
N&o precisa sair de casa/ ndo sai de casa 1% 1% 2% 2% 0% 0% 0% 3% 3% 0% 1% 0%
Néo sabe/ N&do lembra 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0%
Néo respondeu 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.11) E levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade, quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que gasta diariamente, para se locomover pela cidade de

Séo Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1l CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

MEDIA (minutos) ' 143,43 169,06 138,83 136,52 149,02 105,29 130,79 137,93 161,78 145,33
Até 30 minutos 9% 9% 10% 8% 10% 9% 4% 15% 6% 11%
Mais de 30 minutos a 1 hora 4% 3% 4% 5% 5% 10% 6% 5% 2% 7%
Mais de 1 hora a 1 hora e meia 25% 23% 27% 25% 27% 35% 30% 23% 22% 24%
Mais de 1 hora e meia a 2 horas 19% 20% 16% 23% 11% 9% 28% 16% 17% 22%
Mais de 2 horas a 3 horas 15% 15% 17% 13% 13% 19% 16% 16% 15% 16%
Mais de 3 horas a 4 horas 15% 18% 14% 15% 25% 11% 7% 17% 21% 6%
Mais de 4 horas 10% 12% 10% 8% 9% 0% 8% 9% 12% 11%
N&o precisa sair de casa/ ndo sai de casa 1% 0% 2% 1% 1% 1% 1% 0% 3% 2%
Né&o sabe/ N&o lembra 0% 0% 0% 1% 0% 4% 1% 0% 0% 1%
Né&o respondeu 0% 0% 0% 1% 0% 2% 0% 0% 1% 0%
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P.11) E levando em conta todos os seus deslocamentos pela cidade, quanto tempo em média o(a) sr(a) diria que gasta diariamente,
para se locomover pela cidade de Sdo Paulo?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
MEDIA (minutos) 143,43 138,67 147,95 161,97 127,46 139,85 154,82
Até 30 minutos 9% 10% 9% 8% 11% 6% 13%
Mais de 30 minutos a 1 hora 4% 4% 5% 3% 5% 6% 3%
Mais de 1 hora a 1 hora € meia 25% 26% 23% 24% 29% 23% 21%
Mais de 1 hora e meia a 2 horas 19% 20% 18% 20% 17% 25% 14%
Mais de 2 horas a 3 horas 15% 17% 14% 12% 18% 17% 12%
Mais de 3 horas a 4 horas 15% 10% 21% 16% 11% 17% 21%
Mais de 4 horas 10% 11% 9% 14% 6% 6% 14%
N&o precisa sair de casa/ ndo sai de casa 1% 2% 1% 1% 2% 0% 1%
Nao sabe/ Ndo lembra 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1%
N&o respondeu 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0%
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P.12) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza carro ou automével para se locomover em S&o Paulo, mesmo que seja de carona ou de taxi?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

Todos os dias ' 14% 20% 9% 9% 17% 16% 17% 13% 5% 12% 14% 33%
Quase todos os dias 9% 11% 7% 11% 7% 11% 9% 6% 6% 5% 10% 18%
De vez em quando 36% 31% 40% 36% 39% 33% 30% 40% 45% 32% 34% 33%
Raramente 22% 22% 23% 26% 20% 24% 21% 19% 19% 29% 23% 12%
N4o utiliza carro para se locomover 19% 17% 21% 17% 17% 16% 22% 22% 25% 23% 19% 4%
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P.12) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza carro ou automdvel para se locomover em S&o Paulo, mesmo que seja de carona ou de taxi?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE :
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Todos os dias ' 14% 30% 15% 8% 1% 12% 9% 15% 14% 22%
Quase todos os dias 9% 17% 11% 3% 2% 16% 9% 6% 11% 11%
De vez em quando 36% 27% 37% 39% 30% 26% 40% 29% 42% 39%
Raramente 22% 16% 21% 24% 31% 34% 20% 26% 17% 21%
N&o utiliza carro para se locomover 19% 10% 16% 26% 36% 13% 21% 25% 16% 6%
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P.12) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza carro ou automével para se locomover em
Sao Paulo, mesmo que seja de carona ou de taxi?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO
DOMICILIO
RESPOSTA A TOTAL SIM NAO
Sem pond. 805 415 390
BASE
Pond. 805 394 411
Todos os dias 14% 27% 2%
Quase todos os dias 9% 16% 2%
De vez em quando 36% 44% 28%
Raramente 22% 13% 31%
N&o utiliza carro para se’locomover 19% 0% 37%
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(PARA QUEM UTILIZA AUTOMOVEL PARA SE LOCOMOVER)

P.13) Caso houvesse uma boa alternativa de transporte publico o(a) sr(a):

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 52 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO E'NS. SUPE-
RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 676 320 356 132 85 160 114 185 120 131 308 117
Pond. 653 311 342 132 78 156 109 177 131 130 292 100
Com certeza deixaria de usar o carro 44% 43% 46% 34% 48% 52% 51% 39% 40% 40% 41% 67%
Provavelmente deixaria de'usar o carro 21% 20% 21% 18% 13% 19% 26% 24% 23% 19% 22% 14%
Dificilmente deixaria 11% 11% 10% 18% 15% 6% 8% 9% 9% 10% 14% 4%
Naéo deixaria de utilizar o carro 20% 21% 19% 20% 21% 20% 13% 24% 23% 23% 20% 14%
Néo sabe 2% 2% 1% 4% 3% 0% 1% 2% 3% 4% 1% 0%
N&o respondeu 2% 2% 2% 5% 1% 3% 0% 2% 2% 5% 2% 1%

Pagina 124




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(PARA QUEM UTILIZA AUTOMOVEL PARA SE LOCOMOVER)

P.13) Caso houvesse uma boa alternativa de transporte publico o(a) sr(a):

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAIS DE | MAIS DE )
RESPOSTA ) TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE Sem pond. 676 163 255 146 41 140 128 121 136 151

Pond. 653 124 249 165 47 30 122 216 219 66

Com certeza deixaria de usar o carro 44% 51% 50% 35% 50% 32% 41% 36% 56% 48%
Provavelmente deixaria de usar o carro 21% 18% 23% 20% 6% 37% 23% 24% 14% 20%
Dificilmente deixaria 11% 8% 9% 15% 6% 9% 9% 17% 7% 8%
Nao deixaria de utilizar o carro 20% 23% 14% 20% 38% 19% 22% 21% 18% 18%
Nao sabe 2% 0% 2% 4% 0% 2% 5% 1% 1% 3%
Né&o respondeu 2% 0% 2% 6% 0% 1% 0% 2% 4% 3%
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P.13) Caso houvesse uma boa alternativa de transporte publico o(a) sr(a):
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PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 676 415 261 201 283 191 1
Pond. 653 394 259 186 288 178 1
Com certeza deixaria de usar o carro 44% 53% 31% 52% 48% 30% 100%
Provavelmente deixaria de usar o carro 21% 21% 19% 24% 19% 19% 0%
Dificilmente deixaria 11% 9% 13% 6% 17% 5% 0%
Nao deixaria de utilizar o carro 20% 13% 30% 14% 14% 37% 0%
Nao sabe 2% 1% 3% 1% 1% 4% 0%
N&o respondeu 2% 1% 4% 2% 1% 5% 0%
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P.14A) Com que frequéncia o(a) sr(a) se desloca, faz todo ou parte do seu trajeto na cidade de S&o Paulo, a pé? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Todos os dias ' 50% 48% 52% 53% 56% 53% 50% 42% 43% 53% 50% 58%
Quase todos os dias 19% 20% 19% 20% 16% 18% 13% 24% 23% 18% 20% 12%
De vez em quando 24% 25% 23% 21% 21% 21% 30% 24% 27% 24% 22% 21%
Nunca 7% 8% 7% 5% 6% 7% 7% 10% 6% 5% 8% 9%
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P.14A) Com que frequéncia o(a) sr(a) se desloca, faz todo ou parte do seu trajeto na cidade de Sdo Paulo, a pé? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando,

ou nunca?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Todos os dias ' 50% 56% 48% 41% 65% 66% 37% 47% 63% 34%
Quase todos os dias 19% 14% 20% 28% 14% 14% 21% 21% 18% 14%
De vez em quando 24% 27% 23% 25% 15% 16% 37% 24% 16% 25%
9% 6% 6% 4% 6% 8% 2% 27%

Nunca

7%

3%
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P.14A) Com que frequéncia o(a) sr(a) se desloca, faz todo ou parte do seu trajeto na cidade de Sdo Paulo, a pé? Todos os dias, quase

todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .

OS DIAS/ DE VEZ NAO

B QUASE EM RARA- UTILIZA

RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Todos os dias 50% 46% 54% 42% 55% 56% 43%
Quase todos os dias 19% 16% 22% 12% 17% 21% 29%
De vez em quando 24% 28% 19% 34% 19% 17% 25%
Nunca 7% 9% 6% 11% 8% 5% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14B) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza dnibus na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Todos os dias ' 26% 30% 24% 31% 38% 36% 26% 11% 12% 23% 33% 34%
Quase todos os dias 17% 15% 18% 19% 12% 16% 15% 18% 19% 21% 17% 4%
De vez em quando 50% 47% 52% 49% 47% 39% 50% 60% 62% 54% 46% 37%
Nunca 7% 8% 6% 1% 3% 8% 8% 12% 8% 2% 4% 25%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14B) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza 6nibus na cidade de Sdo Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE :
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATELl CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Todos os dias ' 26% 23% 33% 23% 18% 16% 20% 28% 32% 20%
Quase todos os dias 17% 12% 14% 22% 29% 16% 32% 16% 9% 16%
De vez em quando 50% 47% 46% 53% 50% 61% 43% 51% 50% 53%

Nunca

7%

18%

7%

2%

4%

7%

5%

6%

9%

11%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO -

SP

P.14B) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza 6nibus na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando,

ou nunca?

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .

OS DIAS/ DE VEZ NAO

B QUASE EM RARA- UTILIZA

RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Todos os dias 26% 23% 30% 20% 27% 33% 25%
Quase todos os dias 17% 11% 21% 10% 18% 13% 26%
De vez em quando 50% 53% 47% 52% 49% 50% 47%
Nunca % 13% 2% 17% 6% 1% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14C) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza metr6 na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou hunca?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Todos os dias ' 12% 14% 10% 14% 23% 13% 12% 5% 3% 11% 13% 25%
Quase todos os dias 9% 8% 11% 11% 11% 10% 8% 8% 9% 6% 11% 8%
De vez em quando 63% 62% 63% 63% 58% 58% 64% 68% 67% 65% 63% 50%
Nunca 16% 16% 16% 12% 8% 19% 16% 20% 21% 17% 13% 17%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14C) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza metr6 na cidade de Sdo Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou hunca?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE :
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATELl CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Todos os dias ' 12% 16% 15% 7% 4% 8% 9% 13% 13% 11%
Quase todos os dias 9% 10% 10% 10% 11% 14% 6% 13% 6% 10%
De vez em quando 63% 59% 60% 63% 66% 73% 46% 70% 65% 58%
16% 15% 15% 20% 19% 6% 39% 4% 16% 20%

Nunca
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14C) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza metré na cidade de So Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando,

ou nunca?
PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Todos os dias 12% 13% 11% 13% 10% 11% 16%
Quase todos os dias 9% 7% 11% 6% 11% 6% 13%
De vez em quando 63% 62% 63% 63% 62% 70% 54%
Nunca 16% 18% 14% 18% 17% 13% 17%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.14D) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza trem na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Todos os dias ' 7% 9% 5% 6% 12% 9% 8% 3% 1% 6% 9% 11%
Quase todos os dias 4% 2% 5% 6% 4% 6% 2% 2% 4% 1% 6% 2%
De vez em quando 50% 53% 48% 64% 51% 49% 48% 42% 49% 58% 51% 40%
Nunca 39% 35% 42% 24% 33% 36% 42% 53% 47% 36% 34% 47%

Pagina 136




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14D) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza trem na cidade de Sdo Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE :
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATELl CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Todos os dias ' 7% 7% 8% 5% 4% 2% 2% 12% 5% 6%
Quase todos os dias 4% 5% 3% 3% 8% 1% 2% 6% 3% 2%
De vez em quando 50% 43% 55% 50% 48% 68% 35% 52% 57% 45%
Nunca 39% 44% 34% 42% 40% 29% 60% 30% 35% 47%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14D) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza trem na cidade de Séo Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou

nunca?
PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Todos os dias 7% 5% 9% 5% 5% 11% 9%
Quase todos os dias 4% 3% 5% 2% 5% 2% 6%
De vez em quando 50% 50% 51% 51% 52% 58% 37%
Nunca 39% 43% 35% 42% 38% 28% 49%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14E) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza bicicleta na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou hunca?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Todos os dias ' 2% 3% 1% 3% 6% 2% 0% 1% 1% 4% 1% 1%
Quase todos os dias 5% 8% 2% 7% 8% 7% 3% 1% 1% 8% 5% 6%
De vez em quando 25% 33% 18% 47% 24% 25% 28% 8% 10% 21% 33% 29%
Nunca 68% 57% 78% 43% 62% 66% 69% 90% 88% 67% 60% 64%
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P.14E) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza bicicleta na cidade de Sao Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE :
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATELl CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Todos os dias ' 2% 1% 1% 3% 1% 2% 3% 1% 1% 4%
Quase todos os dias 5% 2% 4% 6% 4% 2% 4% 6% 5% 4%
De vez em quando 25% 30% 30% 24% 9% 40% 12% 24% 34% 20%
Nunca 68% 68% 65% 67% 85% 57% 81% 70% 60% 73%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO -

SP

P.14E) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza bicicleta na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando,

ou nunca?
PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Todos os dias 2% 1% 3% 0% 1% 2% 5%
Quase todos os dias 5% 4% 5% 3% 5% 5% 6%
De vez em quando 25% 24% 27% 32% 23% 27% 20%
Nunca 68% 72% 65% 65% 71% 65% 70%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14F) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza lotacdo na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Todos os dias ' 9% 9% 10% 10% 8% 13% 11% 5% 5% 7% 13% 8%
Quase todos os dias 12% 13% 12% 16% 19% 10% 13% 9% 13% 16% 12% 4%
De vez em quando 49% 48% 50% 56% 51% 48% 40% 49% 51% 56% 48% 36%
Nunca 30% 30% 29% 18% 22% 29% 36% 37% 30% 20% 27% 52%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14F) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza lotacao na cidade de Sao Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE :
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATELl CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Todos os dias ' 9% 6% 9% 12% 10% 0% 12% 14% 6% 2%
Quase todos os dias 12% 3% 11% 20% 18% 1% 15% 19% 7% 5%
De vez em quando 49% 41% 51% 52% 42% 46% 40% 56% 50% 34%
Nunca 30% 50% 29% 16% 31% 53% 32% 11% 37% 59%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14F) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza lotagio na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando,

ou nunca?
PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Todos os dias 9% 7% 12% 5% 10% 14% 8%
Quase todos os dias 12% 9% 16% 6% 11% 15% 19%
De vez em quando 49% 48% 50% 44% 52% 49% 50%
Nunca 30% 37% 23% 45% 27% 22% 23%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.14G) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza dnibus fretado na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Todos os dias ' 1% 2% 1% 1% 2% 3% 1% 1% 0% 2% 2% 0%
Quase todos os dias 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0%
De vez em quando 5% 6% 3% 7% 5% 4% 5% 3% 1% 3% 7% 5%
Nunca 94% 91% 96% 93% 93% 93% 93% 96% 99% 94% 91% 94%
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P.14G) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza énibus fretado na cidade de Sdo Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE :
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATELl CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Todos os dias ' 1% 0% 2% 2% 1% 1% 2% 1% 2% 1%
Quase todos os dias 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
De vez em quando 5% 9% 4% 5% 0% 7% 4% 2% 6% 7%
Nunca 94% 91% 94% 93% 99% 93% 94% 96% 91% 93%
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SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
-SP

P.14G) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza 6nibus fretado na cidade de Sdo Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em

guando, ou nunca?

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Todos os dias 1% 1% 2% 1% 1% 3% 3%
Quase todos os dias 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
De vez em quando 5% 5% 4% 6% 5% 4% 2%
Nunca 94% 94% 94% 94% 94% 92% 95%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.14H) Com que frequiéncia o(a) sr(a) utiliza motocicleta na cidade de S&o Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Todos os dias ' 3% 4% 3% 7% 4% 5% 1% 1% 0% 5% 4% 3%
Quase todos os dias 2% 3% 1% 1% 3% 2% 2% 2% 1% 4% 2% 1%
De vez em quando 11% 13% 10% 21% 13% 9% 8% 7% 4% 13% 14% 11%
Nunca 83% 80% 86% 71% 80% 84% 89% 90% 95% 78% 80% 85%
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P.14H) Com que frequéncia o(a) sr(a) utiliza motocicleta na cidade de Sdo Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em quando, ou nunca?

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE :
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATELl CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Todos os dias ' 3% 1% 4% 5% 0% 2% 2% 3% 4% 6%
Quase todos os dias 2% 1% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 4% 1%
De vez em quando 11% 8% 15% 9% 6% 29% 5% 11% 12% 13%
Nunca 83% 90% 79% 84% 92% 68% 91% 85% 80% 80%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.14H) Com que freqiiéncia o(a) sr(a) utiliza motocicleta na cidade de Sdo Paulo? Todos os dias, quase todos os dias, de vez em
gquando, ou nunca?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Todos os dias 3% 4% 3% 2% 3% 6% 3%
Quase todos os dias 2% 1% 3% 1% 2% 3% 2%
De vez em quando 11% 11% 12% 15% 13% 10% 3%
Nunca 83% 84% 83% 81% 81% 82% 92%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(PARA QUEM NUNCA UTILIZA ONIBUS)

P.15) O(a) sr(a) disse que nao utiliza dnibus. Dentre estas opgodes, quais fariam com que o(a) sr(a) se tornasse um usudrio de 6nibus, ou seja, comegasse a usar o 6nibus para circular pela

cidade de Sao Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25°A 29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 62 36 26 2 5 17 15 23 9 4 18 31

Pond. 58 30 28 2 3 15 11 27 14 4 15 26
[a\:ll?;r::g:taés de 6nibus, que'cubram percursos que nao cobrem 25% 26% 24% 0% 15% 19% 61% 15% 13% 24% 26% 30%
Diminuicéo do tempo de espera dos 6nibus 21% 26% 17% 0% 15% 46% 13% 14% 3% 0% 31% 29%
Melhoria nas condicdes fisicas dos 6nibus/ Mais conforto 31% 22% 41% 0% 78% 34% 15% 33% 0% 0% 32% 51%
Diminuicéo do preco da passagem 7% 3% 12% 88% 0% 3% 4% 6% 0% 0% 22% 3%
Existéncia de mais e melhores corredores/de 6nibus 18% 13% 24% 88% 70% 9% 8% 17% 0% 11% 28% 23%
Se ndo tivesse/ nao pudesse utilizar o carro (espontanea) 13% 14% 12% 0% 15% 13% 12% 14% 13% 24% 13% 11%
Nao utiliza em fungéo das condicdes de salde (espontanea) 24% 6% 42% 0% 0% 11% 0% 45% 57% 24% 22% 7%
Nenhuma destas/ Outra razdo ou motivo (esponténea) 6% 11% 0% 0% 0% 13% 8% 1% 0% 41% 10% 1%
N&o usaria nunca/ Nada me faria usar dnibus na cidade de S&do Paulo 506 8% 1% 0% 7% 4% 0% 7% 13% 0% 4% 1%
(espontanea)
N4o sabe 3% 6% 0% 12% 0% 0% 0% 6% 0% 0% 11% 1%
Néo respondeu 2% 3% 0% 0% 0% 0% 8% 0% 0% 0% 7% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

(PARA QUEM NUNCA UTILIZA ONIBUS)

P.15) O(a) sr(a) disse que nao utiliza 6nibus. Dentre estas op¢des, quais fariam com que o(a) sr(a) se tornasse um usuario de dnibus, ou seja, comecgasse a usar o dnibus

para circular pela cidade de Séo Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO
MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA ) TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
Sem pond. 62 31 17 7 2 12 8 9 15 18
BASE
Pond. 58 25 21 5 3 3 8 16 24 8
Mais linhas de 6nibus, que cubram percursos que ndo cobrem 2506 38% 18% 28% 0% 8% 13% 11% 33% 44%
atualmente
Diminuicéo do tempo de espera dos dnibus 21% 18% 26% 17% 0% 8% 0% 22% 20% 50%
Melhoria nas condicdes fisicas dos dnibus/ Mais conforto 31% 39% 29% 41% 0% 17% 0% 22% 40% 56%
Diminuicdo do preco da passagem 7% 0% 18% 9% 0% 0% 0% 0% 13% 11%
Existéncia de mais e melhores corredores de énibus 18% 21% 23% 9% 0% 0% 13% 0% 27% 39%
Se nao tivesse/ ndo pudesse utilizar o carro (espontanea) 13% 10% 19% 0% 35% 17% 38% 11% 7% 11%
Néo utiliza em funcéo das condices de salde (espontanea) 24% 7% 32% 38% 65% 0% 25% 33% 27% 0%
Nenhuma destas/ Outra razdo ou motivo (espontanea) 6% 1% 12% 4% 0% 25% 13% 0% 7% 0%
Né&o usaria nunca/ Nada me faria usar 6nibus na cidade de Sdo Paulo 506 30 10% 0% 0% 17% 0% 11% 0% 6%
(espontanea)
Néo sabe 3% 7% 0% 0% 0% 8% 0% 0% 7% 0%
N&o respondeu 2% 0% 0% 0% 0% 0% 13% 0% 0% 0%
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(PARA QUEM NUNCA UTILIZA ONIBUS)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO -

SP

P.15) O(a) sr(a) disse que ndo utiliza dnibus. Dentre estas opg¢des, quais fariam com que o(a) sr(a) se tornasse um usuario de dnibus,
Ou seja, comecgasse a usar o Onibus para circular pela cidade de Sdo Paulo?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
Sem pond. 62 55 7 40 16 5 1
BASE
Pond. 58 50 32 17 7 2
Mais linhas de dnibus, que cubram percursos que ndo cobrem 2506 27% 12% 34% 20% 0% 0%
atualmente
Diminuicdo do tempo de espera dos 6nibus 21% 25% 0% 33% 10% 0% 0%
Melhoria nas condic¢des fisicas dos dnibus/ Mais conforto 31% 33% 20% 42% 15% 25% 0%
Diminuicdo do preco da passagem 7% 8% 0% 6% 12% 0% 0%
Existéncia de mais e melhores corredores de dnibus 18% 20% 5% 25% 15% 0% 0%
Se ndo tivesse/ ndo pudesse utilizar o carro (espontanea) 13% 15% 0% 18% 10% 0% 0%
N&o utiliza em funcdo das condi¢des de salde (espontanea) 24% 15% 72% 10% 32% 47% 100%
Nenhuma destas/ Outra razdo ou motivo (espontanea) 6% 6% 0% 5% 9% 0% 0%
Né&o usaria nunca/ Nada me faria usar énibus na cidade de S&o Paulo 506 506 30 1% 1% 28% 0%
(esponténea)
(continua...)
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IBOPE INTELIGENCIA
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SAO PAULO - SP

(PARA QUEM NUNCA UTILIZA ONIBUS)

P.15) O(a) sr(a) disse que ndo utiliza dnibus. Dentre estas opg¢des, quais fariam com que o(a) sr(a) se tornasse um usuario de dnibus,
Ou seja, comecgasse a usar o Onibus para circular pela cidade de Sdo Paulo?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !

OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO

Néo sabe 3% 4% 0% 6% 0% 0% 0%

N&o respondeu 2% 2% 0% 0% 6% 0% 0%

Pagina 154




(PARA QUEM NUNCA UTILIZA METRO OU TREM)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.16) O(a) sr(a) disse que ndo utiliza metrd ou trem. Dentre estas opg¢des, quais fariam com que o(a) sr(a) se tornasse um usuario de trem ou metrd, ou seja, comegasse a usar o trem ou
metré para circular pela cidade de S&o Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25°A 29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 333 142 191 43 31 73 60 126 75 60 135 63

Pond. 322 136 186 40 31 70 60 121 82 62 127 51
[a\:ll?;r::g:te;s de trem ou metrd, que cubram percursos que nao cobrem 37% 37% 37% 38% 44% 37% 47% 31% 35% 35% 42% 33%
Diminuicéo do tempo de espera dos trens ou metrd 16% 18% 14% 19% 21% 9% 10% 20% 20% 10% 20% 7%
Melhoria nas condicdes fisicas dos trans ou metrd/ Mais conforto 26% 26% 26% 25% 33% 24% 32% 21% 21% 17% 29% 35%
Diminuicéo do preco da passagem 7% 7% 7% 12% 6% 7% 6% 6% 4% 1% 11% 8%
Se ndo tivesse/ ndo pudesse utilizar o carro (espontanea) 5% 5% 4% 0% 11% 3% 3% 7% 5% 0% 2% 16%
N&o utiliza em funcéo das condigdes de salde (espontanea) 6% 4% 7% 0% 0% 5% 3% 12% 15% 2% 3% 3%
Nenhum destes/ Outra raz&o ou motivo (espontanea) 18% 18% 18% 21% 13% 23% 21% 14% 13% 37% 16% 9%
N&o usaria nunca/ Nada me faria usar metr6 na cidade de S&o Paulo 206 3% 206 1% 0% 4% 206 30 206 506 206 1%
(espontanea)
N4o sabe 4% 6% 3% 1% 0% 5% 2% 8% 4% 1% 6% 6%
N4o respondeu 5% 3% 7% 8% 11% 6% 1% 3% 3% 5% 6% 7%
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(PARA QUEM NUNCA UTILIZA METRO OU TREM)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.16) O(a) sr(a) disse que nao utiliza metrd ou trem. Dentre estas opg¢des, quais fariam com que o(a) sr(a) se tornasse um usuério de trem ou metro, ou seja, comecasse

a usar o trem ou metré para circular pela cidade de Séo Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA ) TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE Sempond. 333 80 105 91 28 47 102 48 59 77

Pond. 322 62 104 96 31 10 98 86 95 33

Mais linhas de trem ou metrd, que cubram percursos que nao cobrem 37% 31% 40% 45% 34% 28% 60% 19% 30% 38%
atualmente
Diminuicdo do tempo de espera dos trens ou metrd 16% 10% 22% 15% 7% 2% 3% 38% 10% 18%
Melhoria nas condigdes fisicas dos trans ou metr6/ Mais conforto 26% 30% 28% 20% 21% 4% 12% 38% 32% 23%
Diminuicdo do preco da passagem 7% 7% 11% 5% 0% 4% 1% 4% 15% 8%
Se nao tivesse/ ndo pudesse utilizar o carro (espontanea) 5% 10% 7% 2% 0% 4% 3% 6% 5% 5%
Néo utiliza em funcéo das condices de salde (espontanea) 6% 3% 5% 6% 12% 4% 2% 8% 10% 0%
Nenhum destes/ Outra razdo ou motivo (espontanea) 18% 11% 22% 18% 20% 53% 16% 17% 22% 5%
Né&o usaria nunca/ Nada me faria usar metr6 na cidade de Séo Paulo 204 206 206 1% 3% 4% 4% 0% 0% 9%
(espontanea)
Néo sabe 4% 9% 4% 1% 10% 4% 5% 2% 3% 12%
N&o respondeu 5% 9% 5% 2% 3% 0% 8% 2% 5% 5%
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SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
-SP

(PARA QUEM NUNCA UTILIZA METRO OU TREM)

P.16) O(a) sr(a) disse que ndo utiliza metr6 ou trem. Dentre estas opg¢des, quais fariam com que o(a) sr(a) se tornasse um usuario de

trem ou metro, ou seja, comegasse a usar 0 trem ou metro para circular pela cidade de Sdo Paulo?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 333 198 135 93 123 60 57
Pond. 322 174 148 78 113 54 77
Mais linhas de trem ou metr6, que cubram percursos.que nao cobrem 37% 43% 31% 43% 42% 31% 29%
atualmente
Diminuicdo do tempo de espera dos trens ou metrd 16% 18% 13% 17% 15% 9% 21%
Melhoria nas condi¢des fisicas dos trans ou metré/ Mais conforto 26% 29% 22% 40% 27% 6% 23%
Diminuicdo do preco da passagem 7% 7% 6% 7% 10% 4% 4%
Se ndo tivesse/ ndo pudesse utilizar o carro (espontanea) 5% 9% 0% 9% 5% 5% 0%
N&o utiliza em funcdo das condi¢des de salde (espontanea) 6% 4% 8% 2% 6% 9% 7%
Nenhum destes/ Outra razdo ou motivo (espontanea) 18% 13% 24% 9% 15% 29% 24%
Né&o usaria nunca/ Nada me faria usar metrd na cidade de S&o Paulo 204 204 204 30 1% 506 204
(esponténea)
Né&o sabe 4% 5% 4% 7% 4% 5% 1%
N&o respondeu 5% 6% 4% 4% 7% 4% 3%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

(PARA QUEM NUNCA UTILIZA BICICLETA)

P.17) O(A) sr(a) disse que nao utiliza bicicleta. Dentre estas opgdes, quais fariam com que o(a) sr(a) se tornasse um usuario de bicicleta, ou seja, comegasse a usar a bicicleta para circular
pela cidade de S&o Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8

50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25'A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 504 193 311 64 56 113 91 180 113 107 206 78

Pond. 506 194 312 66 57 117 93 173 125 107 207 67

Construgdo de ciclovias 27% 25% 29% 25% 33% 38% 32% 16% 17% 21% 35% 32%
Mais sinalizag&o nas ruas 17% 16% 18% 11% 37% 21% 17% 10% 13% 9% 21% 25%
Mais seguranca para os ciclistas 34% 34% 34% 33% 50% 41% 35% 25% 28% 39% 33% 45%
Implementacdo de uma legislacéo que regule este tipo de transporte 4% 6% 3% 1% 8% 6% 2% 4% 3% 2% 4% 10%
Cons_tru_<;ao de blcuile_tarlos ou pgracnclos em estabelecimentos e 1% 4% 1% 6% 3% 8% 3% 206 206 4% 6% 50
terminais de trens, 6nibus € metrd
Banheiros/ Vestiarios para uso-dos ciclistas nos locais de trabalho 1% 1% 1% 1% 0% 3% 1% 1% 1% 2% 1% 2%
Se trabalhasse/ e§tudasse mais proximo de casa/ se as distancias fossem 206 1% 206 3% 0% 3% 204 206 1% 1% 206 50
menores (espontanea)
Nenhum destes/ Outra raz&o ou motivo (espontanea) 11% 14% 10% 16% 7% 10% 10% 12% 9% 20% 10% 8%
N&o usaria nunca/ Nada me faria usar bicicleta na cidade de S&o Paulo 27% 24% 29% 18% 14% 21% 26% 39% 41% 20% 23% 2506
(Espontanea)
N4o sabe 6% 7% 6% 8% 7% 2% 9% 7% 11% 6% 6% 1%
N4o respondeu 4% 4% 3% 9% 0% 3% 2% 4% 3% 3% 5% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

(PARA QUEM NUNCA UTILIZA BICICLETA)

P.17) O(A) sr(a) disse que ndo utiliza bicicleta. Dentre estas op¢des, quais fariam com que o(a) sr(a) se tornasse um usuario de bicicleta, ou seja, comecgasse a usar a
bicicleta para circular pela cidade de Séo Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA ) TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE Sempond. 504 108 171 127 46 82 124 104 85 109

Pond. 506 90 174 140 55 18 119 185 137 47

Construgdo de ciclovias 27% 25% 25% 28% 25% 34% 31% 29% 18% 38%
Mais sinalizagdo nas ruas 17% 21% 13% 16% 27% 16% 14% 19% 14% 26%
Mais seguranca para os ciclistas 34% 39% 30% 30% 40% 29% 31% 31% 38% 50%
Implementacgdo de uma legislacdo que regule este tipo de transporte 4% 8% 5% 2% 3% 17% 4% 1% 6% 8%
Cons_tru_gao de b|C|cAIejtar|os ou paAraC|clos em estabelecimentos e 4% 8% 6% 1% 3% 18% 4% 206 6% 4%
terminais de trens, 6nibus e metrd
Banheiros/ Vestiarios para uso dos ciclistas nos locais de trabalho 1% 3% 1% 0% 1% 11% 1% 0% 1% 5%
Se trabalhasse/ e§tudasse mais proximo de casa/ se as distancias fossem 204 30 1% 206 0% 4% 30 1% 206 1%
menores (espontanea)
Nenhum destes/ Outra razdo ou motivo (espontanea) 11% 10% 12% 11% 8% 17% 5% 13% 16% 3%
Néo usaria nunca/ Nada me faria usar bicicleta na cidade de S&o Paulo 27% 3204 28% 28% 24% 40% 3506 230 26% 21%
(Espontanea)
Néo sabe 6% 5% 4% 10% 10% 1% 17% 3% 4% 4%
N&o respondeu 4% 4% 8% 0% 2% 2% 2% 4% 7% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(PARA QUEM NUNCA UTILIZA BICICLETA)

P.17) O(A) sr(a) disse que ndo utiliza bicicleta. Dentre estas op¢6es, quais fariam com que o(a) sr(a) se tornasse um usuario de
bicicleta, ou seja, comegasse a usar a bicicleta para circular pela cidade de S&o Paulo?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
dASE Sem pond. 504 283 221 129 184 112 79
Pond. 506 268 238 119 190 103 94
Construcdo de ciclovias 27% 29% 25% 27% 28% 27% 25%
Mais sinalizacdo nas ruas 17% 20% 14% 18% 17% 17% 16%
Mais seguranca para os ciclistas 34% 37% 31% 44% 33% 36% 24%
Implementacdo de uma legislacéo que regule este tipo de transporte 4% 6% 2% 8% 2% 5% 2%
Cons.tru_ga0 de b|C|cAIe.tar|os ou paAraC|cIos em estabelecimentos e 4% 6% 30 8% 30 30 4%
terminais de trens, 6nibus e metrd
Banheiros/ Vestiarios para uso dos ciclistas nos locais de trabalho 1% 2% 1% 3% 0% 2% 0%
Se trabalhasse/ e§tudasse mais préximo de casa/ se as distancias fossem 204 30 1% 30 1% 30 1%
menores (espontanea)
Nenhum destes/ Outra razdo ou motivo (espontanea) 11% 8% 16% 10% 7% 17% 16%
Né&o usaria nunca/ Nada me faria usar bicicleta na cidade de S&o Paulo 27% 27% 27% 23% 29% 2906 34%
(Espontanea)
N&o sabe 6% 5% 7% 4% 8% 7% 5%
N&o respondeu 4% 5% 3% 3% 4% 7% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
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SAO PAULO - SP

P.18A) Ainda sobre o transito da cidade de S&o Paulo e a circulagdo de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo que eu citar é respeitado? Com relacao aos pedestres, na
sua opinido,
eles sdo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de Sdo Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 52 A8

50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE - Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Muito respeitados ' 4% 4% 4% 1% 8% 4% 3% 6% 4% 4% 3% 7%
Um pouco respeitados 27% 29% 26% 27% 27% 27% 33% 24% 22% 15% 35% 28%
Um pouco desrespeitados 23% 24% 23% 24% 14% 24% 22% 27% 26% 21% 24% 21%
Muito desrespeitados 44% 43% 46% 46% 49% 44% 43% 42% 47% 56% 38% 43%
Né&o sabe 1% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 2% 0% 0%
Né&o respondeu 0% 1% 0% 0% 2% 1% 0% 0% 0% 2% 0% 0%
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SAO PAULO - SP

P.18A) Ainda sobre o transito da cidade de Sao Paulo e a circulacao de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo que eu citar é respeitado? Com

relacdo aos pedestres, na sua opinido,
eles sdo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de S&o Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Muito respeitados ' 4% 6% 6% 3% 0% 1% 2% 6% 4% 6%
Um pouco respeitados 27% 36% 27% 28% 25% 25% 32% 27% 28% 18%
Um pouco desrespeitados 23% 23% 24% 22% 26% 33% 29% 20% 21% 24%
44% 34% 43% 46% 49% 37% 37% 47% 45% 52%

Muito desrespeitados
Néo sabe
N&o respondeu

1%
0%

0%
1%

1%
0%

1%
1%

0%
0%

2%
1%

1%
0%

0%
1%

1%
1%

0%
0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.18A) Ainda sobre o transito da cidade de Sdo Paulo e a circulacédo de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo

gue eu citar é respeitado? Com relacéo aos pedestres, na sua opiniao,
eles séo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de Sao Paulo?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Muito respeitados 4% 5% 3% 7% 2% 3% 7%
Um pouco respeitados 27% 28% 27% 28% 27% 24% 31%
Um pouco desrespeitados 23% 26% 20% 28% 23% 24% 16%
Muito desrespeitados 44% 41% 48% 37% 48% 47% 43%
Nao sabe 1% 0% 1% 0% 0% 1% 2%
N&o respondeu 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.18B) Ainda sobre o transito da cidade de Sdo Paulo e a circulacio de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo que eu citar é respeitado? Com relagéo aos motoristas,
na sua opiniao,

eles sdo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de Sao Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 52 A8

50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE - Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

Muito respeitados ' 6% 6% 6% 8% 9% 8% 3% 3% 3% 3% 7% 11%
Um pouco respeitados 32% 32% 31% 32% 33% 33% 29% 32% 32% 25% 35% 32%
Um pouco desrespeitados 31% 34% 28% 32% 19% 28% 32% 35% 32% 30% 31% 29%
Muito desrespeitados 30% 27% 33% 27% 36% 30% 35% 27% 31% 39% 27% 27%
Né&o sabe 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 2% 2% 1% 0% 0%
Né&o respondeu 1% 1% 1% 1% 2% 1% 0% 0% 0% 3% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.18B) Ainda sobre o transito da cidade de S&o Paulo e a circulacédo de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo que eu citar é respeitado? Com

relacdo aos motoristas, na sua opiniéo,
eles sdo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de S&o Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Muito respeitados ' 6% 9% 5% 3% 8% 0% 6% 4% 9% 5%
Um pouco respeitados 32% 29% 37% 30% 30% 19% 43% 30% 31% 25%
Um pouco desrespeitados 31% 39% 27% 30% 31% 52% 39% 29% 25% 26%
30% 21% 30% 34% 30% 25% 11% 36% 32% 43%

Muito desrespeitados
Néo sabe
N&o respondeu

1%
1%

0%
1%

1%
0%

1%
2%

2%
0%

4%
1%

1%
0%

0%
1%

1%
1%

0%
0%
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SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

-SP

P.18B) Ainda sobre o transito da cidade de S&o Paulo e a circulagio de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo

que eu citar é respeitado? Com relacdo aos motoristas, na sua opiniéo,

eles séo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de Sao Paulo?

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Muito respeitados v 6% 7% 5% 7% 6% 4% 6%
Um pouco respeitados 32% 32% 32% 36% 29% 33% 31%
Um pouco desrespeitados 31% 32% 29% 33% 28% 33% 30%
Muito desrespeitados 30% 28% 32% 24% 36% 27% 31%
Nao sabe 1% 0% 1% 0% 0% 2% 1%
N&o respondeu 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.18C) Ainda sobre o transito da cidade de S&o Paulo e a circulagdo de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo que eu citar é respeitado? Com relacio aos
motociclistas, na sua opiniéo,
eles sdo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de Sao Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 52 A8

50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE - Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Muito respeitados ' 5% 4% 5% 4% 3% 7% 4% 4% 3% 3% 5% 9%
Um pouco respeitados 18% 21% 16% 15% 13% 21% 19% 21% 22% 13% 20% 17%
Um pouco desrespeitados 29% 32% 27% 41% 27% 25% 23% 30% 25% 21% 34% 35%
Muito desrespeitados 46% 43% 49% 38% 55% 46% 54% 44% 48% 60% 41% 39%
Né&o sabe 1% 0% 1% 1% 0% 1% 0% 2% 2% 2% 0% 0%
Né&o respondeu 1% 1% 0% 0% 2% 1% 0% 0% 0% 2% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.18C) Ainda sobre o transito da cidade de Sao Paulo e a circulacao de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo que eu citar é respeitado? Com

relagdo aos motociclistas, na sua opiniao,
eles sdo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de S&o Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Muito respeitados ' 5% 8% 3% 4% 5% 1% 2% 6% 5% 4%
Um pouco respeitados 18% 16% 19% 19% 23% 10% 28% 11% 23% 14%
Um pouco desrespeitados 29% 32% 29% 25% 34% 43% 37% 25% 29% 23%
46% 42% 48% 51% 36% 43% 32% 57% 40% 58%

Muito desrespeitados
Néo sabe
N&o respondeu

1%
1%

0%
1%

1%
0%

1%
1%

2%
0%

1%
2%

1%
0%

0%
1%

2%
1%

0%
0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.18C) Ainda sobre o transito da cidade de Sdo Paulo e a circulacédo de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo

que eu citar é respeitado? Com relacdo aos motociclistas, na sua opiniao,
eles séo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de Sao Paulo?

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L

OS DIAS/ DE VEZ NAO

B QUASE EM RARA- UTILIZA

RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Muito respeitados 5% 6% 3% 4% 5% 3% 5%
Um pouco respeitados 18% 18% 19% 18% 20% 13% 24%
Um pouco desrespeitados 29% 32% 27% 33% 27% 33% 27%
Muito desrespeitados 46% 44% 48% 44% 48% 49% 42%
Nao sabe 1% 0% 2% 1% 0% 2% 2%
N&o respondeu 1% 1% 0% 0% 1% 1% 0%

Pagina 169




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.18D) Ainda sobre o transito da cidade de S&o Paulo e a circulagdo de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo que eu citar é respeitado? Com relacado aos ciclistas, na

sua opinido,

eles sdo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de Sdo Paulo?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 5¢ A 8°
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE - Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Muito respeitados ' 4% 4% 4% 5% 6% 4% 3% 2% 3% 4% 6% 0%
Um pouco respeitados 18% 20% 17% 16% 11% 21% 20% 19% 17% 10% 21% 26%
Um pouco desrespeitados 22% 23% 22% 24% 20% 23% 18% 25% 23% 17% 23% 28%
Muito desrespeitados 53% 52% 54% 51% 60% 51% 59% 50% 54% 66% 49% 45%
Né&o sabe 2% 1% 2% 2% 0% 0% 0% 4% 4% 1% 1% 1%
Né&o respondeu 1% 1% 1% 1% 2% 1% 0% 0% 0% 3% 0% 0%

Pagina 170




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.18D) Ainda sobre o transito da cidade de Sao Paulo e a circulacao de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo que eu citar é respeitado? Com
relacéo aos ciclistas, na sua opiniéo,

eles sdo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de S&o Paulo?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Muito respeitados ' 4% 3% 3% 6% 2% 1% 1% 6% 2% 7%
Um pouco respeitados 18% 25% 19% 16% 19% 10% 24% 14% 22% 17%
Um pouco desrespeitados 22% 25% 21% 20% 31% 35% 29% 18% 24% 16%
53% 46% 54% 56% 45% 50% 46% 60% 49% 57%

Muito desrespeitados
Néo sabe
N&o respondeu

2%
1%

1%
1%

2%
0%

1%
2%

3%
0%

3%
1%

1%
0%

1%
1%

2%
1%

3%
0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.18D) Ainda sobre o transito da cidade de Sdo Paulo e a circulacédo de pessoas pelas ruas, o quanto o(a) sr(a) diria que cada grupo
gue eu citar é respeitado? Com relacéo aos ciclistas, na sua opinido,

eles séo respeitados ou desrespeitados no transito da cidade de Sao Paulo?

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L

OS DIAS/ DE VEZ NAO

B QUASE EM RARA- UTILIZA

RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Muito respeitados 4% 4% 4% 4% 3% 4% 7%
Um pouco respeitados 18% 19% 18% 20% 19% 16% 19%
Um pouco desrespeitados 22% 24% 21% 22% 22% 23% 22%
Muito desrespeitados 53% 52% 54% 53% 56% 54% 47%
Nao sabe 2% 0% 3% 1% 0% 2% 4%
N&o respondeu 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.19A) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) € a favor ou contra:

APLICACAO DE MULTAS EM PEDESTRES

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
A favor 34% 32% 36% 33% 26% 33% 36% 38% 31% 37% 33% 42%
Contra 63% 67% 60% 65% 73% 66% 63% 56% 64% 60% 67% 56%
Néo sabe 2% 0% 4% 1% 0% 1% 2% 5% 5% 3% 1% 2%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.19A) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

APLICACAO DE MULTAS EM PEDESTRES

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE '
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 | CENTRO | NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

A favor ' 34% 47% 34% 30% 22% 29% 22% 36% 38% 44%
Contra 63% 52% 64% 67% 76% 66% 76% 61% 60% 55%
NZo sabe 2% 1% 2% 4% 2% 4% 2% 2% 2% 1%

Né&o respondeu

0%

0%

0%

0%

0%

1%

0%

0%

0%

0%
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P.19A) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

APLICACAO DE MULTAS EM PEDESTRES

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
A favor 34% 39% 30% 41% 36% 35% 24%
Contra 63% 60% 67% 58% 63% 62% 72%
Nao sabe 2% 1% 3% 2% 1% 3% 4%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.19B) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

APLICACAO DE MULTA PARA VEICULOS QUE PARAM EM CIMA DA FAIXA DE PEDESTRES

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5A8

50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENSs. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24' | 25A29 | 30A39 | 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond! 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

A favor ' 82% 79% 84% 83% 81% 81% 83% 81% 83% 7% 81% 88%
Contra 16% 20% 13% 16% 14% 17% 17% 16% 13% 20% 17% 10%
Nao sabe 2% 1% 3% 1% 6% 2% 0% 3% 3% 3% 2% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.19B) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

APLICACAO DE MULTA PARA VEICULOS QUE PARAM EM CIMA DA FAIXA DE PEDESTRES

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE '
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 | CENTRO | NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

A favor ' 82% 87% 83% 7% 84% 95% 70% 78% 89% 89%
Contra 16% 10% 16% 20% 12% 50 28% 20% 7% 10%
NZo sabe 2% 3% 1% 3% 5% 0% 2% 2% 3% 1%
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SAO PAULO -

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SP

P.19B) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

APLICACAO DE MULTA PARA VEICULOS QUE PARAM EM CIMA DA FAIXA DE PEDESTRES

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
A favor 82% 81% 82% 81% 85% 76% 84%
Contra 16% 17% 14% 19% 14% 19% 12%
Nao sabe 2% 1% 4% 0% 1% 5% 4%
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PEDAGIO URBANO, OU SEJA, COBRAR UMA TAXA PARA ENTRAR E CIRCULAR DE CARRO NO CENTRO EXPANDIDO DE SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.19C) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
A favor 17% 16% 18% 20% 12% 12% 21% 18% 16% 20% 17% 14%
Contra 79% 81% 7% 7% 85% 84% 79% 74% 76% 75% 81% 83%
Néo sabe 4% 3% 5% 4% 3% 4% 0% 7% 8% 5% 2% 2%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.19C) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

PEDAGIO URBANO, OU SEJA, COBRAR UMA TAXA PARA ENTRAR E CIRCULAR DE CARRO NO CENTRO EXPANDIDO DE SAO PAULO

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

A favor ' 17% 15% 16% 17% 21% 22% 19% 14% 19% 17%
Contra 79% 81% 82% 78% 74% 75% 78% 82% 77% 79%
Nao sabe 4% 4% 2% 6% 5% 3% 3% 4% 4% 4%
Né&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0%
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P.19C) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

-SP

PEDAGIO URBANO, OU SEJA, COBRAR UMA TAXA PARA ENTRAR E CIRCULAR DE CARRO NO CENTRO EXPANDIDO

DE SAO PAULO

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
A favor 17% 14% 20% 13% 17% 14% 25%
Contra 79% 84% 74% 85% 79% 79% 71%
Né&o sabe 4% 2% 6% 2% 4% 7% 4%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Pagina 181




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.19D) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

RODIZIO DE 2 DIAS, OU SEJA, AUMENTAR O RODIZIO DE CARROS PARA DOIS DIAS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
A favor 371% 40% 34% 35% 34% 42% 41% 32% 36% 41% 36% 34%
Contra 59% 57% 61% 62% 65% 55% 54% 61% 55% 53% 62% 66%
Néo sabe 4% 2% 5% 3% 0% 3% 5% 6% % 6% 2% 1%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.19D) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

RODIZI0 DE 2 DIAS, OU SEJA, AUMENTAR O RODIZIO DE CARROS PARA DOIS DIAS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

A favor ' 37% 42% 35% 37% 30% 29% 43% 31% 41% 35%
Contra 59% 58% 62% 57% 62% 66% 53% 65% 56% 60%
Néo sabe 4% 0% 2% 6% 8% 5% 4% 4% 2% 4%
Né&o respondeu 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0%
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P.19D) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

RODIZIO DE 2 DIAS, OU SEJA, AUMENTAR O RODIZI0 DE CARROS PARA DOIS DIAS

IBOPE INTELIGE
PESQUISA DE OPINIAO PUBLI

NCIA
CA -JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
A favor 37% 36% 38% 36% 34% 40% 40%
Contra 59% 62% 56% 63% 63% 52% 55%
Né&o sabe 4% 2% 6% 1% 3% 7% 5%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.19E) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

CONSTRUGAO E AMPLIAGAO DAS CICLOVIAS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5A8

50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENSs. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24' | 25A29 | 30A39 | 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond! 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

A favor ' 88% 89% 88% 91% 88% 85% 87% 90% 90% 88% 88% 86%
Contra 8% 8% 8% 5% 9% 11% 10% 5% 3% 10% 9% 9%
No sabe 3% 3% 4% 2% 4% 3% 2% 5% 7% 3% 2% 3%

N&o respondeu

1%

1%

0%

1%

0%

1%

1%

0%

0%

0%

1%

2%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.19E) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

CONSTRUCAO E AMPLIACAO DAS CICLOVIAS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

A favor ' 88% 90% 88% 91% 81% 86% 90% 87% 88% 91%
Contra 8% 6% 8% 7% 11% 14% 6% 11% 6% 6%
Néo sabe 3% 4% 3% 2% 8% 1% 3% 2% 6% 3%
Né&o respondeu 1% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 0%
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P.19E) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

-SP

CONSTRUCAO E AMPLIACAO DAS CICLOVIAS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
A favor 88% 91% 86% 91% 91% 85% 84%
Contra 8% 6% 10% 5% 6% 9% 13%
Nao sabe 3% 2% 4% 2% 3% 5% 4%
N&o respondeu 1% 1% 0% 1% 0% 1% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.19F) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

PROIBICAO DA CIRCULACAO DOS ONIBUS FRETADOS EM ALGUMAS RUAS E AVENIDAS DE SAO PAULO

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5A8

50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENSs. SUPE-

RESPOSTA _ TOTAL MAS FEM 16A24' | 25A29 | 30A39 | 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

A favor 49% 48% 50% 54% 51% 52% 52% 40% 42% 48% 53% 48%
Contra 45% 46% 43% 38% 46% 45% 45% 48% 48% 45% 42% 48%
No sabe 6% 5% 7% 7% 3% 3% 2% 11% 11% 7% 4% 2%
Nio respondeu 1% 1% 0% 1% 0% 0% 2% 0% 0% 1% 0% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.19F) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

PROIBICAO DA CIRCULACAO DOS ONIBUS FRETADOS EM ALGUMAS RUAS E AVENIDAS DE SAO PAULO

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

A favor ' 49% 49% 45% 55% 57% 45% 59% 50% 44% 42%
Contra 45% 47% 50% 38% 34% 49% 35% 45% 47% 55%
Néo sabe 6% 4% 5% 6% 9% 4% 5% 5% 9% 3%
Né&o respondeu 1% 0% 0% 1% 0% 2% 1% 0% 1% 0%
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PROIBICAO DA CIRCULACAO DOS ONIBUS FRETADOS EM ALGUMAS RUAS E AVENIDAS DE SAO PAULO

P.19F) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

SAO PAULO -

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SP

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
A favor 49% 49% 49% 51% 47% 54% 44%
Contra 45% 45% 44% 47% 45% 40% 46%
Nao sabe 6% 5% 7% 2% 7% 6% 9%
N&o respondeu 1% 1% 0% 1% 1% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.19G) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

CIRCULACAO DE MOTOCICLETAS ENTRE AS FILAS DE VEICULOS NO TRANSITO DAS RUAS OU AVENIDAS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
A favor 41% 43% 39% 45% 47% 42% 41% 34% 38% 51% 41% 30%
Contra 57% 56% 57% 54% 51% 56% 58% 61% 57% 46% 57% 69%
Néo sabe 2% 1% 3% 2% 2% 2% 1% 5% 5% 3% 1% 1%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.19G) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

CIRCULACAO DE MOTOCICLETAS ENTRE AS FILAS DE VEICULOS NO TRANSITO DAS RUAS OU AVENIDAS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

A favor ' 41% 26% 45% 48% 43% 39% 55% 43% 31% 36%
Contra 57% 71% 54% 50% 51% 57% 43% 55% 65% 60%
Nao sabe 2% 3% 1% 2% 6% 2% 1% 1% 4% 4%
Né&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 2% 1% 0% 0% 0%
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P.19G) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

SAO PAULO -

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SP

CIRCULACAO DE MOTOCICLETAS ENTRE AS FILAS DE VEICULOS NO TRANSITO DAS RUAS OU AVENIDAS

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
A favor 41% 41% 40% 33% 40% 43% 49%
Contra 57% 57% 56% 64% 59% 53% 46%
Né&o sabe 2% 1% 4% 3% 1% 4% 4%
N&o respondeu 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%
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SAO PAULO - SP

P.19H) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

EXISTENCIA DE MOTOVIAS OU FAIXAS EXCLUSIVAS PARA MOTOS NAS AVENIDAS MAIS MOVIMENTADAS DE SAO PAULO

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5A8

50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENSs. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24' | 25A29 | 30A39 | 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond! 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

A favor ' 89% 89% 89% 91% 90% 89% 82% 91% 90% 90% 88% 87%
Contra 9% 8% 10% 7% 8% 9% 15% 7% 6% 8% 11% 9%
No sabe 2% 3% 1% 2% 1% 2% 2% 2% 3% 2% 1% 4%

N&o respondeu

0%

0%

0%

0%

0%

0%

1%

0%

0%

0%

0%

0%
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SAO PAULO - SP

P.19H) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

EXISTENCIA DE MOTOVIAS OU FAIXAS EXCLUSIVAS PARA MOTOS NAS AVENIDAS MAIS MOVIMENTADAS DE SAO PAULO

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE '
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 | CENTRO | NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

A favor ' 89% 88% 90% 90% 88% 83% 92% 86% 93% 81%
Contra 9% 9% 10% 8% 9% 14% 6% 12% 5% 15%
NZo sabe 2% 3% 0% 2% 2% 1% 2% 2% 2% 4%

Né&o respondeu

0%

0%

0%

1%

0%

1%

1%

0%

0%

1%
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P.19H) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

EXISTENCIA DE MOTOVIAS OU FAIXAS EXCLUSIVAS PARA MOTOS NAS AVENIDAS MAIS MOVIMENTADAS DE SAO

PAULO

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
A favor 89% 89% 89% 86% 89% 88% 92%
Contra 9% 9% 9% 10% 9% 9% 8%
Nao sabe 2% 2% 2% 3% 2% 3% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%
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P.191) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

PROIBICAO DE ESTACIONAMENTO DE VEICULOS NAS RUAS E AVENIDAS DO CENTRO EXPANDIDO DA CIDADE

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5A8

50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENSs. SUPE-

RESPOSTA _ TOTAL MAS FEM 16A24' | 25A29 | 30A39 | 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

A favor 54% 53% 55% 50% 56% 58% 50% 55% 55% 61% 51% 50%
Contra 43% 46% 41% 47% 43% 41% 48% 40% 40% 37% 46% 48%
No sabe 3% 2% 3% 3% 0% 0% 2% 5% 5% 2% 2% 1%
Nio respondeu 0% 0% 1% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0%
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P.191) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

PROIBICAO DE ESTACIONAMENTO DE VEICULOS NAS RUAS E AVENIDAS DO CENTRO EXPANDIDO DA CIDADE

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE . Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

A favor ' 54% 48% 53% 55% 63% 40% 66% 53% 52% 46%
Contra 43% 52% 45% 41% 34% 55% 32% 45% 45% 50%
Néo sabe 3% 0% 1% 3% 2% 2% 0% 2% 4% 4%
Né&o respondeu 0% 0% 0% 1% 0% 2% 1% 0% 0% 1%
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P.191) Para cada um dos itens que eu citar, gostaria de saber se o(a) sr(a) é a favor ou contra:

SAO PAULO -

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SP

PROIBICAO DE ESTACIONAMENTO DE VEICULOS NAS RUAS E AVENIDAS DO CENTRO EXPANDIDO DA CIDADE

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
A favor 54% 52% 55% 45% 57% 57% 55%
Contra 43% 46% 41% 52% 40% 40% 42%
Nao sabe 3% 1% 4% 1% 3% 3% 3%
N&o respondeu 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0%
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P.20) Se a cidade de Sao Paulo tivesse outras ciclofaixas, exclusivas para o transito de bicicletas, com seguranca e sinalizagdo, interligando alguns parques publicos da cidade apenas aos

domingos, como j& ocorre entre o Parque

das Biclicletas, o Parque do Ibirapuera e o Parque do Povo, o(a) sr(a) utilizaria ou ndo utilizaria estas ciclofaixas?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE# | 5A8

50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENSs. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24' | 25A29 | 30A39 | 40A49 MAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond! 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

Sim, utilizaria ' 67% 74% 61% 82% 8% 74% 65% 48% 46% 67% 74% 79%
Nao utilizaria 26% 18% 33% 11% 17% 18% 29% 44% 45% 25% 20% 17%
No sabe 6% % 5% 7% 5% 7% 5% 6% 7% 8% 5% 3%
Nio respondeu 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 2% 2% 0% 1% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.20) Se a cidade de Sao Paulo tivesse outras ciclofaixas, exclusivas para o transito de bicicletas, com seguranca e sinalizacao, interligando alguns parques publicos da

cidade apenas aos domingos, como ja ocorre entre o Parque

das Biclicletas, o Parque do Ibirapuera e o Parque do Povo, o(a) sr(a) utilizaria ou néo utilizaria estas ciclofaixas?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE '
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 | CENTRO | NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Sim, utilizaria ' 67% 65% 71% 63% 57% 61% 50% 70% 76% 67%
NZo utilizaria 26% 28% 23% 27% 33% 29% 33% 27% 20% 25%
NZo sabe 6% 6% 4% 9% 8% 4% 16% 3% 3% 8%

Né&o respondeu

1%

0%

2%

0%

2%

6%

1%

1%

1%

0%
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SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

-SP

P.20) Se a cidade de S&o Paulo tivesse outras ciclofaixas, exclusivas para o transito de bicicletas, com seguranca e sinalizacéo,
interligando alguns parques publicos da cidade apenas aos domingos, como ja ocorre entre o Parque

das Biclicletas, o Parque do Ibirapuera e o Parque do Povo, o(a) sr(a) utilizaria ou nao utilizaria estas ciclofaixas?

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS L
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Sim, utilizaria 67% 66% 68% 67% 68% 69% 64%
Nao utilizaria 26% 26% 26% 26% 25% 26% 27%
Né&o sabe 6% 7% 5% 5% 7% 4% 7%
N&o respondeu 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1%
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P.21) Nos ultimos meses, o sr(a) diria que as faixas de pedestres tém sido mais respeitadas ou menos respeitadas pelos motoristas na cidade de S&o Paulo?

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE . Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Mais respeitadas ' 47% 49% 45% 46% 44% 49% 52% 44% 37% 47% 51% 51%
Menos respeitadas 33% 33% 32% 36% 37% 34% 31% 28% 35% 31% 33% 30%
Né&o percebeu mudancas 18% 16% 20% 15% 19% 15% 15% 24% 21% 19% 15% 19%
N4o sabe 2% 1% 3% 3% 0% 1% 2% 4% 6% 2% 1% 1%
N4o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 0% 0% 0%
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P.21) Nos ultimos meses, o sr(a) diria que as faixas de pedestres tém sido mais respeitadas ou menos respeitadas pelos motoristas na cidade de Sdo Paulo?

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAISDE ,
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Mais respeitadas ' 47% 55% 54% 39% 31% 73% 52% 34% 55% 48%
Menos respeitadas 33% 21% 28% 42% 47% 8% 25% 45% 25% 36%
18% 20% 16% 16% 22% 15% 20% 20% 15% 14%

Né&o percebeu mudancas
Néo sabe
Né&o respondeu

2%
0%

4%
0%

2%
1%

2%
0%

0%
0%

3%
1%

2%
1%

0%
0%

4%
1%

2%
0%
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PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO -

NCIA

SP

P.21) Nos ultimos meses, o sr(a) diria que as faixas de pedestres tém sido mais respeitadas ou menos respeitadas pelos motoristas na
cidade de S&o Paulo?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Mais respeitadas 47% 48% 46% 56% 45% 45% 41%
Menos respeitadas 33% 30% 35% 23% 31% 35% 44%
N&o percebeu mudancas 18% 18% 17% 19% 20% 17% 12%
Nao sabe 2% 3% 2% 1% 3% 2% 3%
N&o respondeu 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0%
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P.22A) Destas opcOes qual o(a) sr(a) considera mais importante ter perto de casa, ou no bairro onde mora? (1° lugar)

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond! 803 372 431 151 97 182 136 237 155 165 360 123

Pond. 803 372 430 160 94 184 138 227 173 166 359 105
Oferta de comércio e servigos como bancos, supermercados, farmécias, 259 24% 26% 23% 15% 27% 24% 30% 33% 27% 23% 17%
restaurantes, etc
Ofert_a c_ie egm_pamentos e servigos _publlcos como escolas publicas; 12% 9% 14% 14% 15% 15% 50 10% 13% 13% 12% 8%
hospitais pablicos, delegacias, bibliotecas, etc
Oferta de transporte coletivo como metrd, trem, dnibus 10% 11% 9% 10% 8% 7% 9% 13% 15% 9% 7% 12%
Seguranca 30% 30% 30% 26% 24% 31% 38% 29% 25% 31% 28% 40%
Facilidade de acesso as principais vias, avenidas, estradas etc 5% 6% 3% 5% 8% 5% 4% 3% 2% 3% 6% 5%
Parques/ pragas/ areas verdes/ areas de lazer 10% 11% 9% 13% 15% 8% 13% 5% 5% 10% 13% 9%
Proximidade do local de trabalho 2% 2% 2% 2% 5% 1% 2% 1% 1% 1% 3% 2%
Facilidade de estacionamento 2% 1% 3% 3% 5% 1% 1% 1% 1% 2% 3% 2%
Boa fluidez do transito 5% 7% 3% 4% 7% 3% 3% 6% 3% 5% 5% 6%
Néo sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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SAO PAULO - SP

P.22A) Destas opc¢Oes qual o(a) sr(a) considera mais importante ter perto de casa, ou no bairro onde mora? (1° lugar)

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAIS DE '
RESPOSTA ) TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE Sem pond. 803 175 296 191 62 161 161 160 161 160

Pond. 803 138 298 220 72 35 154 285 259 70

Oferta de comércio e servigcos como bancos, supermercados, farmécias, 2504 26% 21% 3204 3204 50% 40% 250 120 29%
restaurantes, etc
Ofer'ga c_ie egw_pamentos € Servicos _publlcos como escolas publicas, 12% 9% 13% 9% 16% 14% 6% 16% 11% 14%
hospitais publicos, delegacias, bibliotecas, etc
Oferta de transporte coletivo como metrd, trem, 6nibus 10% 8% 8% 13% 10% 7% 9% 8% 14% 7%
Seguranca 30% 27% 35% 28% 21% 19% 27% 32% 32% 23%
Facilidade de acesso as principais vias, avenidas, estradas etc 5% 7% 4% 4% 4% 5% 4% 6% 2% 6%
Parques/ pragas/ areas verdes/ areas de lazer 10% 11% 10% 10% 6% 3% 7% 7% 16% 10%
Proximidade do local de trabalho 2% 2% 3% 1% 4% 1% 1% 2% 2% 1%
Facilidade de estacionamento 2% 1% 2% 2% 3% 1% 3% 1% 2% 3%
Boa fluidez do transito 5% 10% 5% 1% 3% 1% 1% 3% 9% 4%
Né&o sabe 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
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P.22A) Destas opc¢odes qual o(a) sr(a) considera mais importante ter perto de casa, ou no bairro onde mora? (1° lugar)

SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

-SP

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO . )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS B
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
AASE Sem pond. 803 414 389 201 282 191 129
Pond. 803 393 410 186 287 178 153
Oferta de comércio e servicos como bancos, supermercados, farmacias, 2506 26% 24% 23% 29% 27% 19%
restaurantes, etc
Ofer'ga Qe egu[pamentos € servicos .publlcos como escolas publicas, 12% 9% 14% 8% 13% 13% 12%
hospitais publicos, delegacias, bibliotecas, etc
Oferta de transporte coletivo como metrd, trem, dnibus 10% 10% 10% 11% 12% 6% 8%
Seguranca 30% 30% 29% 32% 24% 32% 35%
Facilidade de acesso as principais vias, avenidas, estradas etc 5% 6% 3% 6% 3% 7% 3%
Parques/ pragas/ areas verdes/ areas de lazer 10% 10% 10% 10% 11% 10% 8%
Proximidade do local de trabalho 2% 1% 3% 2% 2% 2% 2%
Facilidade de estacionamento 2% 3% 1% 2% 3% 1% 0%
Boa fluidez do transito 5% 4% 5% 6% 1% 3% 12%
N&o sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.22B) Destas opgdes qual o(a) sr(a) considera mais importante ter perto de casa, ou no bairro onde mora? (1° + 2° + 3° lugares)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond! 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123

Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Oferta de comércio e servigos como bancos, supermercados, farmécias, 45% 43% 47% 43% 1% 16% 45% 8% 51% 45% 24% 42%
restaurantes, etc
Ofert_a c_ie egm_pamentos e servigos _publlcos como escolas publicas; 51% 47% 5506 50% 54% 50% 5206 51% 54% 5205 54% 36%
hospitais pablicos, delegacias, bibliotecas, etc
Oferta de transporte coletivo como metrd, trem, dnibus 36% 38% 35% 29% 38% 31% 44% 40% 42% 38% 32% 37%
Seguranca 64% 62% 66% 63% 58% 68% 63% 65% 67% 63% 62% 71%
Facilidade de acesso as principais vias, avenidas, estradas etc 16% 20% 12% 17% 18% 17% 17% 13% 15% 11% 18% 19%
Parques/ pragas/ areas verdes/ areas de lazer 37% 37% 38% 45% 40% 40% 32% 32% 30% 41% 39% 38%
Proximidade do local de trabalho 13% 15% 11% 18% 18% 11% 10% 10% 5% 11% 18% 10%
Facilidade de estacionamento 8% 7% 8% 8% 11% 6% 7% 8% 4% 8% 8% 12%
Boa fluidez do transito 24% 27% 21% 24% 21% 28% 26% 20% 17% 24% 25% 32%
Néo sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.22B) Destas opcdes qual o(a) sr(a) considera mais importante ter perto de casa, ou no bairro onde mora? (1° + 2° + 3° lugares)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAISDE | MAISDE | MAIS DE '
RESPOSTA ) TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Oferta de comércio e servigcos como bancos, supermercados, farmécias, 45% 24% 39% 51% 58% 73% 68% 46% 28% 40%
restaurantes, etc
Ofer'ga c_ie egw_pamentos € Servicos _publlcos como escolas publicas, 519 48% 51% 549 64% 73% 549 60% 40% 37%
hospitais publicos, delegacias, bibliotecas, etc
Oferta de transporte coletivo como metrd, trem, 6nibus 36% 42% 39% 35% 24% 39% 34% 34% 42% 29%
Seguranca 64% 61% 67% 64% 69% 43% 63% 61% 71% 61%
Facilidade de acesso as principais vias, avenidas, estradas etc 16% 20% 15% 14% 14% 17% 14% 18% 13% 20%
Parques/ pragas/ areas verdes/ areas de lazer 37% 31% 36% 38% 36% 25% 25% 39% 45% 36%
Proximidade do local de trabalho 13% 13% 11% 15% 15% 14% 14% 13% 12% 10%
Facilidade de estacionamento 8% 7% 7% 9% 3% 6% 7% 7% 7% 17%
Boa fluidez do transito 24% 29% 31% 13% 14% 9% 19% 19% 34% 22%
Né&o sabe 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
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SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
-SP

P.22B) Destas opcdes qual o(a) sr(a) considera mais importante ter perto de casa, ou no bairro onde mora? (1° + 2° + 3° lugares)

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO . )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS B
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
AASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Oferta de comércio e servicos como bancos, supermercados, farmacias, 45% 44% 46% 40% 47% 47% 6%
restaurantes, etc
Ofer'ga Qe egu[pamentos € servicos .publlcos como escolas publicas, 51% 50% 5206 46% 5206 61% 45%
hospitais publicos, delegacias, bibliotecas, etc
Oferta de transporte coletivo como metrd, trem, dnibus 36% 36% 36% 38% 36% 30% 42%
Seguranca 64% 65% 63% 66% 64% 63% 63%
Facilidade de acesso as principais vias, avenidas, estradas etc 16% 18% 14% 18% 17% 19% 9%
Parques/ pragas/ areas verdes/ areas de lazer 37% 35% 40% 34% 38% 39% 38%
Proximidade do local de trabalho 13% 11% 14% 12% 12% 11% 17%
Facilidade de estacionamento 8% 11% 5% 13% 8% 6% 4%
Boa fluidez do transito 24% 22% 25% 28% 17% 23% 32%
N&o sabe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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SAO PAULO - SP

P.23A) Dessa lista de a¢gdes ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a circulagdo em Séo Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais
importante? (1° lugar)

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123

Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Construir mais linhas de metr6 e trem ou ampliar as ja existentes 45% 44% 46% 45% 49% 42% 44% 47% 53% 40% 44% 46%
Construir mais corredores de 6nibus ou ampliar os ja existentes 9% 11% 8% 8% 7% 11% 6% 11% 11% 9% 8% 10%
Construir mais ciclovias ou ampliar as ja existentes 4% 5% 3% 4% 4% 5% 4% 3% 3% 3% 4% 5%
Construir mais avenidas, pontes, viadutos e tineis ou ampliar as vias ja 4% 4% 506 4% 6% 7% 3% 3% 6% 4% 4% 3%
existentes
Melhorar a qualidade do transporte por Metrd 9% 10% 8% 9% 10% 8% 9% 8% 5% 6% 10% 14%
Melhorar a qualidade do transporte por trens 2% 2% 3% 2% 4% 3% 4% 0% 0% 2% 4% 2%
Melhorar a qualidade do transporte por 6nibus e vans 9% 7% 10% 6% 12% 9% 8% 10% 9% 10% 9% 3%
Aumentar o rodizio de carros para 2 dias 2% 2% 2% 3% 0% 1% 5% 2% 0% 4% 3% 2%
Implantar o pedagio urbano no centro expandido 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Melhorar a qualidade das ruas e avenidas ja existentes/ reformar pistas/ 506 50 506 506 1% 4% 50 8% 6% 8% 4% 50
tapar buracos
Construir estacionamentos subterraneos e em edificios-garagem 1% 2% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 2% 2% 1%
Implantar faixas exclusivas para motocicletas 2% 2% 1% 3% 0% 3% 1% 0% 0% 1% 2% 4%
Incentlvar_c_ampanhas de "carona sollde_lrla , para que duas ou mais 206 204 206 206 0% 206 206 206 206 506 0% 1%
pessoas utilizem um mesmo carro particular
Aumentar as éareas de Zona Azul 1% 1% 1% 2% 0% 0% 2% 1% 0% 2% 1% 0%

(continua...)
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P.23A) Dessa lista de a¢gdes ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a circulagdo em Séo Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais
importante? (1° lugar)

RESPOSTA

TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8
50E  [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-
MAS FEM 16A24 [ 25A29 | 30A39 [ 40A49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR

Ampliar a proibi¢do de estacionamento nas ruas e avenidas da cidade

Outras a¢des (Espontaneo)
Nenhuma dessas (Espontaneo)
Né&o sabe

N&o respondeu

2%

0%
0%
1%
0%

2%

0%
0%
0%
0%

2%

0%
1%
2%
0%

3%

0%
0%
2%

0%

4%

0%
2%
0%
0%

2%

0%
0%
1%
0%

3%

0%
1%
0%
0%

1%

1%
0%
2%
0%

1%

1%
0%
3%
0%

1%

0%
0%
1%
0%

3%

0%
0%
1%
0%

2%

0%
2%
1%
0%
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P.23A) Dessa lista de a¢des ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a circulagdo em S&o Paulo, qual o(a)

sr(a) acha mais importante? (1° lugar)

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO
MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE )
RESPOSTA ) TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE Sem/pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161
Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Construir mais linhas de metrd e trem ou ampliar as ja existentes 45% 48% 40% 47% 45% 65% 68% 34% 43% 37%
Construir mais corredores de dnibus ou ampliar os ja existentes 9% 8% 8% 9% 19% 11% 6% 10% 11% 7%
Construir mais ciclovias ou ampliar as ja existentes 4% 5% 4% 3% 4% 3% 4% 3% 4% 6%
Construir mais avenidas, pontes, viadutos|e tlineis ou ampliar as vias ja 4% 506 6% 30 506 79 1% 6% 50 204
existentes
Melhorar a qualidade do transporte por Metrd 9% 11% 9% 7% 9% 6% 10% 9% 8% 8%
Melhorar a qualidade do transporte por trens 2% 2% 3% 2% 2% 1% 0% 5% 1% 1%
Melhorar a qualidade do transporte por 6nibus e vans 9% 7% 9% 11% 10% 1% 2% 15% 7% 7%
Aumentar o rodizio de carros para 2 dias 2% 1% 3% 3% 1% 1% 2% 2% 4% 1%
Implantar o pedagio urbano no centro expandido 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Melhorar a qualidade das ruas e avenidas ja existentes/ reformar pistas/ 506 30 8% 506 0% 1% 0% 9% 4% 79
tapar buracos
Construir estacionamentos subterraneos e em edificios-garagem 1% 2% 1% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 4%
Implantar faixas exclusivas para motocicletas 2% 1% 3% 1% 0% 1% 1% 2% 1% 2%
(continua...)
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P.23A) Dessa lista de a¢des ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a circulagdo em S&o Paulo, qual o(a)

sr(a) acha mais importante? (1° lugar)

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
Incentlvar.c.ampanhas de "carona sollda}rla , para|que duas ou mais 204 1% 206 30 1% 1% 1% 206 1% 204
pessoas utilizem um mesmo carro particular
Aumentar as reas de Zona Azul 1% 2% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 2% 1%
Ampliar a proibicdo de estacionamento nas ruas € avenidas da cidade 2% 1% 2% 1% 3% 0% 2% 0% 3% 9%
Outras a¢des (Espontaneo) 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
Nenhuma dessas (Espontaneo) 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 0%
Nao sabe 1% 2% 1% 2% 0% 1% 1% 0% 2% 5%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
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P.23A) Dessa lista de a¢des ou medidas que a Prefeitura ou 0 Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a

circulacdo em S&o Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais importante? (1° lugar)

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Construir mais linhas de metrd e trem ou ampliar as ja existentes 45% 49% 42% 41% 52% 39% 45%
Construir mais corredores de dnibus ou ampliar os ja-existentes 9% 6% 12% 7% 8% 13% 11%
Construir mais ciclovias ou ampliar as ja existentes 4% 5% 3% 7% 3% 1% 5%
Co_nstrulr mais avenidas, pontes, viadutos e tdneis ou ampliar as vias ja 4% 4% 506 4% 3% 4% 8%
existentes
Melhorar a qualidade do transporte por Metrd 9% 8% 9% 10% 6% 10% 11%
Melhorar a qualidade do transporte por trens 2% 2% 3% 3% 1% 2% 3%
Melhorar a qualidade do transporte por 6nibus e vans 9% 10% 7% 8% 10% 11% 5%
Aumentar o rodizio de carros para 2 dias 2% 3% 2% 2% 2% 3% 2%
Implantar o pedégio urbano no centro expandido 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Melhorar a qualidade das ruas e avenidas ja existentes/ reformar pistas/ 506 6% 506 10% 506 4% 204
tapar buracos
(continua...)
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P.23A) Dessa lista de a¢des ou medidas que a Prefeitura ou 0 Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a

circulacdo em S&o Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais importante? (1° lugar)

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
Construir estacionamentos subterraneos e em edificios-garagem 1% 1% 1% 3% 1% 2% 0%
Implantar faixas exclusivas para motocicletas 2% 2% 1% 1% 2% 2% 1%
Incentlvar_c_almpanhas de"carona sollde_lrla , paraque duas ou mais 204 1% 30 1% 1% 4% 1%
pessoas utilizem um mesmo carro particular
Aumentar as areas de Zona Azul 1% 1% 1% 2% 1% 2% 0%
Ampliar a proibicao de estacionamento nas ruas e avenidas da cidade 2% 2% 3% 2% 3% 3% 1%
Outras agdes (Espontaneo) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
Nenhuma dessas (Espontaneo) 0% 0% 1% 0% 1% 0% 1%
N&o sabe 1% 1% 2% 1% 1% 2% 2%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.23B) Dessa lista de a¢Ges ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a circulacdo em S&o Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais
importante? (1° + 2° + 3° lugares)

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123

Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
Construir mais linhas de metrd e trem ou ampliar as ja existentes 60% 57% 63% 62% 65% 60% 56% 61% 67% 53% 61% 58%
Construir mais corredores de 6nibus ou ampliar os ja existentes 41% 46% 37% 35% 37% 46% 39% 45% 49% 47% 37% 36%
Construir mais ciclovias ou ampliar as ja existentes 20% 17% 22% 18% 26% 23% 24% 14% 14% 18% 22% 25%
g:)grsmts;;?érs mais avenidas, pontes, viadutos e tlneis ou ampliar as vias ja 27% 27% 28% 23% 24% 26% 35% 28% 28% 28% 27% 25%
Melhorar a qualidade do transporte por Metrd 34% 37% 31% 34% 44% 36% 29% 30% 28% 33% 35% 41%
Melhorar a qualidade do transporte por trens 18% 18% 18% 19% 21% 18% 20% 15% 16% 14% 19% 26%
Melhorar a qualidade do transporte por 6nibus e vans 31% 29% 32% 33% 36% 27% 27% 32% 35% 28% 31% 26%
Aumentar o rodizio de carros para 2 dias 7% 8% 6% 9% 3% 4% 10% 7% 5% 7% 7% 9%
Implantar o pedagio urbano no centro expandido 1% 1% 1% 0% 1% 2% 1% 2% 1% 0% 2% 1%
Melhorar a qualidade das ruas e avenidas ja existentes/ reformar pistas/ 26% 25% 26% 27% 16% 21% 27% 30% 25% 33% 24% 23%
tapar buracos
Construir estacionamentos subterraneos e em edificios-garagem 5% 5% 4% 4% 3% 6% 6% 4% 1% 7% 5% 6%
Implantar faixas exclusivas para motocicletas 8% 9% 7% 12% 5% 10% 6% 5% 5% 7% 9% 9%
Incentlvar_c_ampanhas de "carona sollde_lrla , para que duas ou mais 6% 50 7% 506 6% 8% 8% 4% 506 1% 4% 6%
pessoas utilizem um mesmo carro particular
Aumentar as éareas de Zona Azul 2% 3% 2% 5% 0% 1% 2% 3% 1% 4% 3% 0%

(continua...)
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SAO PAULO - SP

P.23B) Dessa lista de a¢Ges ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a circulacdo em S&o Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais
importante? (1° + 2° + 3° lugares)

RESPOSTA

TOTAL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8
50E  [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-
MAS FEM 16A24 [ 25A29 | 30A39 [ 40A49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR

Ampliar a proibi¢do de estacionamento nas ruas e avenidas da cidade

Outras a¢des (Espontaneo)
Nenhuma dessas (Espontaneo)
Né&o sabe

N&o respondeu

5%

0%
0%
1%
0%

6%

0%
0%
0%
0%

4%

0%
1%
2%
0%

5%

0%
0%
2%
0%

7%

0%
2%
0%
0%

7%

0%
0%
1%
0%

6%

0%
1%
0%
0%

3%

1%
0%
2%
0%

2%

1%
0%
3%
0%

2%

0%
0%
1%
0%

8%

0%
0%
1%
0%

5%

0%
2%
1%
0%
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P.23B) Dessa lista de agfes ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a circulagcdo em Séo Paulo, qual o(a)
sr(a) acha mais importante? (1° + 2° + 3° lugares)

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE )
RESPOSTA ) TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE Sem/pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Construir mais linhas de metrd e trem ou ampliar as ja existentes 60% 61% 57% 60% 71% 81% 85% 48% 59% 50%
Construir mais corredores de dnibus ou ampliar os ja existentes 41% 43% 38% 45% 41% 68% 63% 34% 37% 28%
Construir mais ciclovias ou ampliar as ja existentes 20% 22% 21% 18% 19% 25% 21% 19% 20% 19%
g:)zrs\ts;;::érs mais avenidas, pontes, viadutos/e tineis ou ampliar as vias ja 27% 29% 23% 2506 28% 46% 25% 27% 28% 19%
Melhorara qualidade do transporte por Metrd 34% 28% 34% 38% 41% 20% 45% 39% 25% 27%
Melhorar a qualidade do transporte por trens 18% 22% 17% 19% 16% 2% 9% 31% 14% 10%
Melhorar a qualidade do transporte por 6nibus e vans 31% 32% 29% 35% 33% 9% 14% 41% 33% 29%
Aumentar o rodizio de carros para 2 dias 7% 3% 9% 6% 5% 2% 6% 5% 11% 5%
Implantar o pedagio urbano no centro expandido 1% 0% 2% 0% 2% 1% 1% 1% 1% 2%
Melhorar a qualidade das ruas e avenidas ja existentes/ reformar pistas/ 26% 24% 31% 20% 21% 2904 9% 31% 29% 31%
tapar buracos
Construir estacionamentos subterraneos e em edificios-garagem 5% 8% 4% 3% 6% 4% 4% 3% 4% 14%
Implantar faixas exclusivas para motocicletas 8% 7% 10% 7% 3% 4% 5% 9% 9% 8%
(continua...)
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P.23B) Dessa lista de agfes ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a circulagcdo em Séo Paulo, qual o(a)
sr(a) acha mais importante? (1° + 2° + 3° lugares)

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE. | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
Incentlvar.c.ampanhas de "carona sollda}rla , para|que duas ou mais 6% 506 9% 506 4% 6% 4% 6% 70 12%
pessoas utilizem um mesmo carro particular
Aumentar as reas de Zona Azul 2% 3% 3% 2% 1% 1% 1% 1% 4% 7%
Ampliar a proibicdo de estacionamento nas ruas € avenidas da cidade 5% 2% 6% 6% 5% 3% 5% 3% 6% 12%

Outras a¢des (Espontaneo)
Nenhuma dessas (Espontaneo)
Néo sabe

N&o respondeu

0%
0%
1%
0%

0%
1%
2%
0%

0%
0%
1%
0%

1%
1%
2%
0%

0%
0%
0%
0%

1%
0%
1%
0%

0%
0%
1%
0%

0%
1%
0%
0%

1%
1%
2%
0%

1%
0%
5%
1%
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P.23B) Dessa lista de a¢des ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a
circulacdo em Sao Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais importante? (1° + 2° + 3° lugares)

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Construir mais linhas de metrd e trem ou ampliar as ja existentes 60% 61% 59% 55% 64% 61% 60%
Construir mais corredores de dnibus ou ampliar os ja-existentes 41% 39% 43% 41% 39% 43% 43%
Construir mais ciclovias ou ampliar as ja existentes 20% 21% 19% 18% 21% 17% 24%
Co_nstrulr mais avenidas, pontes, viadutos e tdneis ou ampliar as vias ja 27% 30% 2504 350 24% 2504 27%
existentes
Melhorar a qualidade do transporte por Metrd 34% 35% 32% 29% 35% 30% 40%
Melhorar a qualidade do transporte por trens 18% 18% 18% 17% 19% 17% 19%
Melhorar a qualidade do transporte por 6nibus e vans 31% 30% 32% 33% 31% 35% 23%
Aumentar o rodizio de carros para 2 dias 7% 8% 6% 8% 6% 7% 7%
Implantar o pedégio urbano no centro expandido 1% 1% 2% 2% 0% 2% 3%
Melhorar a qualidade das ruas e avenidas ja existentes/ reformar pistas/ 26% 2506 26% 27% 28% 2906 23%
tapar buracos
(continua...)
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P.23B) Dessa lista de a¢des ou medidas que a Prefeitura ou o Governo do Estado podem fazer para melhorar os transportes e a
circulacdo em Sao Paulo, qual o(a) sr(a) acha mais importante? (1° + 2° + 3° lugares)

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
Construir estacionamentos subterraneos e em edificios-garagem 5% 6% 3% 9% 3% 4% 1%
Implantar faixas exclusivas para motocicletas 8% 9% 7% 8% 7% 9% 7%
Incentlvar_c_almpanhas de"carona sollde_lrla , paraque duas ou mais 6% 506 8% 4% 6% 10% 506
pessoas utilizem um mesmo carro particular
Aumentar as areas de Zona Azul 2% 2% 3% 3% 3% 4% 0%
Ampliar a proibicao de estacionamento nas ruas e avenidas da cidade 5% 4% 6% 4% 6% 6% 5%
Outras agdes (Espontaneo) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
Nenhuma dessas (Espontaneo) 0% 0% 1% 0% 1% 0% 1%
N&o sabe 1% 1% 2% 1% 1% 2% 2%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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SAO PAULO - SP

P.24) Em sua opinido, qual tipo de transporte na cidade de S&o Paulo deveria ter mais atengdo dos governos para melhorar os transportes e a circulagéo... ?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5tA 8
50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
O transporte coletivo, com;a ampliagdo e modernizacéo das linhas de 78% 29% 77% 79% 81% 77% 77% 77% 78% 80% 77% 77%

metrd, trem e Gnibus

O transporte particular, com a construgéo e ampliacéo de avenidas,
pontes, viadutos

O transporte coletivo e o transporte particular deveriam ter igual
atencédo

Nenhum deles (Espontanea)
N4o sabe
N&o respondeu

4%

17%

0%
1%
1%

3%

16%

0%
1%
1%

4%

17%

0%
1%
1%

3%

16%

0%
2%

1%

1%

18%

0%
0%
0%

6%

14%

0%
0%
3%

6%

17%

0%
1%
0%

2%

19%

0%
2%
1%

4%

16%

0%
2%
0%

6%

12%

0%
0%
2%

3%

19%

0%
1%
0%

0%

18%

0%
1%
3%
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P.24) Em sua opinié&o, qual tipo de transporte na cidade de S&o Paulo deveria ter mais atencéo dos governos para melhorar os transportes e a circulacéo... ?
RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO
MAISDE | MAISDE | MAIS DE -
RESPOSTA _ TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO | NORTE LESTE SUL OESTE
BASE Sem|pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161
Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
0] trapsporte c9l§t|vo, com a ampliacdo e modernizagdo das linhas de 78% 77% 78% 81% 85% 79% 76% 76% 80% 80%
metrd, trem e 6nibus
0] transporte particular, com a construcdo e ampliacdo de avenidas, 4% 1% 4% 4% 6% 3% 206 506 206 9%
pontes, viadutos
;)t etr:egl;g(s)porte coletivo e o transporte particular deveriam ter igual 17% 18% 17% 13% 8% 16% 20% 18% 16% 6%
Nenhum deles (Espontanea) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
Né&o sabe 1% 2% 0% 1% 1% 0% 1% 0% 1% 4%
N&o respondeu 1% 1% 1% 1% 0% 2% 1% 1% 1% 1%
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P.24) Em sua opinido, qual tipo de transporte na cidade de S&o Paulo deveria ter mais atencdo dos governos para melhorar os
transportes e a circulagéo... ?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
0] trapsporte cglgtlvo, com a ampliacdo e modernizagdo das linhas de 78% 7506 80% 74% 77% 81% 79%
metrd, trem e Onibus
0] transpc_>rte particular, com a constru¢do-e-ampliacdo de avenidas, 4% 4% 4% 306 30 506 506
pontes, viadutos
0] trarjsporte coletivo e o transporte particular deveriam ter igual 17% 18% 15% 21% 17% 13% 15%
atencdo
Nenhum deles (Esponténea) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Nao sabe 1% 2% 0% 1% 2% 1% 0%
N&o respondeu 1% 1% 1% 0% 2% 0% 1%
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P.25A) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1
a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DIFICULDADE DE LOCOMOGCAO NOS ONIBUS

(10) Totalmente satisfeito
N4o sabe
N&o respondeu

1%
2%
0%

2%
2%
0%

1%
3%
0%

0%
2%
0%

2%
0%
0%

1%
1%
0%

3%
3%
0%

1%
5%
0%

1%
3%
0%

3%
5%
0%

1%
1%
0%

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5° A8

50E [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 [ 40A49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 35 36 35 37 33 35 38 34 3,4 34 38 30
(01) Totalmente insatisfeito 28% 28% 27% 25% 28% 28% 24% 31% 31% 28% 23% 35%
(02) 11% 9% 12% 10% 12% 12% 9% 10% 12% 11% 11% 5%
(03) 13% 13% 12% 14% 13% 11% 15% 12% 8% 13% 13% 18%
(04) 12% 13% 11% 10% 18% 9% 14% 11% 11% 13% 10% 18%
(05) 17% 17% 18% 20% 15% 22% 16% 14% 19% 14% 20% 10%
(06) % 7% 7% 5% 9% 9% 4% 7% 5% 5% 10% 3%
(07) 5% 6% 4% 4% 1% 5% 9% 3% 3% 5% 5% 7%
(08) 5% 5% 4% 8% 0% 2% 4% 6% 6% 3% 6% 1%
(09) 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

0%
2%
0%
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P.25A) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esté satisfeito ou insatisfeito com o transporte por énibus na cidade Sao

Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DIFICULDADE DE LOCOMOGCAO NOS ONIBUS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 35 3,7 3,6 3,6 3,0 4,7 33 33 3,8 3,6
(01) Totalmente insatisfeito 28% 20% 23% 30% 38% 11% 29% 32% 24% 27%
(02) 11% 6% 13% 10% 14% 4% 10% 11% 11% 13%
(03) 13% 21% 13% 8% 11% 7% 14% 12% 13% 12%
(04) 12% 13% 14% 11% 10% 15% 17% 15% 6% 7%
(05) 17% 20% 18% 18% 13% 23% 20% 14% 20% 15%
(06) 7% 8% 7% 7% 6% 19% 1% 6% 9% 10%
(07) 5% 4% 4% 6% 0% 11% 2% 2% 8% 4%
(08) 5% 5% 4% 5% 7% 3% 3% 6% 5% 4%
(09) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
2%
0%

0%
3%
0%

1%
2%
0%

2%
2%
0%

0%
2%
0%

1%
4%
2%

1%
1%
0%

1%
2%
0%

1%
3%
0%

2%
4%
1%
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P.25A) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o

transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM DIFICULDADE DE LOCOMOCAO NOS ONIBUS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
. QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA A TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE | CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA ' 35 35 3,6 34 3,6 3,6 3,3
(01) Totalmente insatisfeito 28% 27% 28% 24% 26% 29% 33%
(02) 11% 10% 11% 14% 12% 7% 8%
(03) 13% 14% 11% 16% 11% 10% 14%
(04) 12% 12% 12% 11% 14% 11% 10%
(05) 17% 16% 19% 15% 16% 23% 16%
(06) 7% 6% 8% 5% 7% 10% 7%
(07) 5% 6% 4% 8% 4% 1% 5%
(08) 5% 5% 4% 3% 6% 4% 4%
(09) 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 2% 0% 1% 2% 0%
Nao sabe 2% 3% 2% 3% 2% 2% 3%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25B) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esté satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Sdo Paulo. Numa escala de 1
a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

TEMPO DE ESPERA NOS PONTOS DE ONIBUS OU TERMINAIS

N&o respondeu

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5° A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 3,7 38 3,6 39 3,4 3,7 3,6 3,8 3,6 35 39 34
(01) Totalmente insatisfeito 26% 24% 27% 23% 25% 27% 28% 26% 28% 29% 22% 29%
(02) 8% 8% 7% 7% 9% 6% 10% 7% 11% 8% 7% 5%
(03) 13% 14% 12% 13% 16% 13% 12% 13% 10% 14% 13% 14%
(04) 12% 11% 12% 12% 17% 13% 10% 9% 9% 14% 12% 14%
(05) 24% 24% 24% 22% 25% 24% 22% 25% 25% 16% 27% 24%
(06) 7% 8% 6% 9% 5% 6% 7% 5% 4% % 9% 3%
07) 4% 4% 5% 5% 0% 4% 4% 6% 5% 3% 4% 5%
(08) 4% 4% 4% 5% 0% 4% 2% 6% 4% 4% 4% 3%
(09) 1% 1% 1% 1% 0% 2% 2% 0% 0% 2% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 0%
Né&o sabe 1% 1% 2% 1% 0% 1% 2% 2% 1% 2% 1% 2%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25B) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por dnibus na cidade Sao

Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

TEMPO DE ESPERA NOS PONTOS DE ONIBUS OU TERMINAIS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,7 39 3,6 39 3,5 4,6 38 3,6 3,7 3,6
(01) Totalmente insatisfeito 26% 16% 26% 29% 32% 9% 18% 34% 25% 20%
(02) 8% 6% 8% 7% 10% 4% 9% 5% 9% 14%
(03) 13% 14% 16% 9% 8% 5% 17% 11% 12% 17%
(04) 12% 16% 11% 10% 15% 26% 16% 8% 12% 11%
(05) 24% 31% 23% 21% 22% 19% 30% 21% 24% 20%
(06) 7% 9% 6% 8% 0% 17% 2% 9% 6% 6%
(07) 4% 2% 4% 5% 8% 11% 4% 4% 4% 2%
(08) 4% 4% 3% 6% 2% 1% 2% 6% 4% 1%
(09) 1% 0% 1% 2% 0% 0% 0% 1% 1% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
1%
0%

0%
3%
0%

1%
1%

0%

2%
0%
0%

3%
0%
0%

0%
6%
2%

1%
0%
0%

1%
1%
0%

1%
1%
0%

4%
4%
1%
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P.25B) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o

transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

TEMPO DE ESPERA NOS PONTOS DE ONIBUS OU TERMINAIS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
. QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA A TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE | CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA ' 3,7 3,6 3,8 3,6 3,8 3,7 35
(01) Totalmente insatisfeito 26% 26% 26% 26% 20% 27% 35%
(02) 8% 5% 10% 5% 8% 8% 8%
(03) 13% 16% 10% 16% 14% 11% 11%
(04) 12% 11% 12% 10% 13% 10% 13%
(05) 24% 27% 21% 23% 30% 25% 11%
(06) 7% 7% 6% 10% 6% 6% 5%
(07) 4% 2% 7% 3% 3% 4% 8%
(08) 4% 2% 6% 2% 4% 3% 8%
(09) 1% 1% 0% 1% 1% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 0% 2% 0% 0% 2% 2%
Né&o sabe 1% 2% 1% 3% 1% 1% 0%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25C) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1
a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LIMPEZA, CONSERVACAO E MANUTENCAO DOS ONIBUS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5° A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 47 48 45 49 4,6 47 43 47 45 47 48 42
(01) Totalmente insatisfeito 12% 11% 14% 10% 8% 12% 15% 14% 16% 11% 9% 19%
(02) 6% 5% 6% 5% 13% 4% 5% 5% 4% 9% 4% 7%
(03) 11% 11% 11% 8% 9% 14% 14% 9% 12% 7% 13% 10%
(04) 12% 12% 13% 15% 17% 12% 14% 8% 10% 11% 14% 12%
(05) 25% 27% 24% 25% 24% 26% 26% 25% 22% 28% 27% 22%
(06) 13% 12% 14% 16% 10% 13% 10% 14% 13% 12% 13% 13%
07) 7% 9% 6% 10% 5% 6% 6% 8% 9% 6% 6% 8%
(08) 8% 8% 8% 8% 5% 11% 8% 7% 7% 9% 10% 6%
(09) 2% 3% 2% 3% 6% 2% 0% 2% 2% 2% 3% 1%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 0% 1% 0% 1% 2% 1% 1% 1% 0%
Né&o sabe 2% 1% 3% 1% 0% 1% 2% 5% 3% 4% 1% 2%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25C) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esté satisfeito ou insatisfeito com o transporte por énibus na cidade Sao

Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LIMPEZA, CONSERVACAO E MANUTENCAO DOS ONIBUS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,7 5,0 4,6 4,6 44 6,3 4,7 4,3 4,7 4.8
(01) Totalmente insatisfeito 12% 12% 11% 14% 12% 3% 12% 14% 12% 9%
(02) 6% 2% 6% 6% 10% 3% 6% 6% 5% 6%
(03) 11% 11% 13% 7% 10% 2% 12% 12% 10% 9%
(04) 12% 10% 13% 16% 13% 6% 19% 10% 12% 12%
(05) 25% 23% 26% 23% 33% 17% 20% 28% 27% 24%
(06) 13% 15% 13% 12% 10% 11% 7% 15% 14% 14%
(07) 7% 9% 7% 9% 4% 16% 6% 7% 6% 10%
(08) 8% 12% 7% 9% 2% 25% 10% 5% 9% 6%
(09) 2% 4% 2% 1% 2% 8% 5% 0% 2% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
2%
0%

0%
3%
0%

1%
2%

0%

1%
1%
0%

3%
0%
0%

1%
6%
1%

2%
0%
0%

0%
2%
0%

1%
2%
0%

2%
5%
1%
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P.25C) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o

transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LIMPEZA, CONSERVACAO E MANUTENCAO DOS ONIBUS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 4,7 4,7 4,6 4,7 48 4,7 4,2
(01) Totalmente insatisfeito 12% 12% 12% 9% 12% 13% 16%
(02) 6% 5% 6% 4% 4% 11% 4%
(03) 11% 10% 12% 11% 9% 11% 14%
(04) 12% 12% 12% 11% 13% 6% 20%
(05) 25% 26% 25% 29% 25% 25% 23%
(06) 13% 14% 11% 13% 16% 10% 10%
(07) 7% 7% 8% 9% 7% 6% 5%
(08) 8% 7% 9% 6% 8% 12% 6%
(09) 2% 3% 2% 2% 4% 2% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 0% 2% 0% 1% 2% 2%
Né&o sabe 2% 3% 1% 5% 1% 1% 2%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25D) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1
a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

PRECO DA PASSAGEM

N&o respondeu

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5° A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 3,2 34 31 3,0 2,8 3,2 3,2 35 34 2,9 3,2 31
(01) Totalmente insatisfeito 34% 32% 36% 35% 44% 36% 29% 30% 32% 40% 32% 35%
(02) 12% 12% 12% 12% 11% 13% 15% 11% 8% 18% 10% 19%
(03) 11% 11% 12% 17% 9% 5% 16% 11% 9% 8% 16% 5%
(04) 9% 8% 10% 10% 13% 8% 8% 8% % 9% 10% 7%
(05) 17% 18% 17% 15% 14% 21% 15% 19% 23% 10% 18% 17%
(06) 7% 7% 7% 5% 2% 8% 9% 8% 9% 5% 7% 7%
07) 5% 8% 3% 4% 5% 4% 7% 7% 5% 4% 5% 9%
(08) 1% 1% 1% 0% 2% 2% 0% 2% 1% 3% 0% 0%
(09) 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 2% 0% 0% 0% 1% 0% 2% 0% 2% 1% 0%
Né&o sabe 1% 1% 1% 0% 0% 1% 0% 2% 2% 1% 0% 1%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25D) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esté satisfeito ou insatisfeito com o transporte por énibus na cidade Sao

PRECO DA PASSAGEM

Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,2 3,6 31 3,2 3,0 4,3 33 2,9 3,2 3,6
(01) Totalmente insatisfeito 34% 24% 36% 36% 40% 11% 24% 43% 34% 30%
(02) 12% 8% 16% 11% 6% 9% 12% 13% 14% 9%
(03) 11% 18% 7% 10% 17% 6% 16% 11% 11% 9%
(04) 9% 10% 9% 12% 4% 14% 17% 4% 8% 13%
(05) 17% 21% 17% 16% 21% 32% 23% 14% 17% 17%
(06) 7% 12% 7% 6% 0% 17% 3% 7% 7% 7%
(07) 5% 6% 4% 8% 4% 7% 2% 7% 5% 4%
(08) 1% 1% 1% 0% 5% 0% 1% 1% 2% 2%
(09) 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1%

(10) Totalmente satisfeito

Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
1%
0%

0%
1%
0%

1%
0%
0%

2%
0%
0%

1%
3%
0%

0%
4%
1%

1%
1%
0%

1%
0%
0%

1%
1%
0%

4%
2%
1%
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P.25D) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o

transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

PRECO DA PASSAGEM

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIADE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA 3,2 3,2 3,2 3,3 33 3,2 3,0
(01) Totalmente insatisfeito 34% 32% 36% 28% 30% 38% 44%
(02) 12% 12% 12% 16% 13% 10% 10%
(03) 11% 11% 11% 8% 13% 12% 11%
(04) 9% 10% 8% 11% 10% 10% 3%
(05) 17% 18% 17% 20% 18% 16% 15%
(06) 7% 9% 4% 11% 7% 4% 5%
(07) 5% 4% 6% 5% 5% 4% 9%
(08) 1% 0% 2% 0% 2% 1% 1%
(09) 0% 0% 0% 0% 0% 2% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 0% 1% 0% 1% 2% 0%
Né&o sabe 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25E) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esté satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Sdo Paulo. Numa escala de 1
a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LIMPEZA, CONSERVACAO E MANUTENGAO DOS TERMINAIS DE ONIBUS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5° A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 4,9 51 48 54 47 49 4,6 49 438 51 51 43
(01) Totalmente insatisfeito 9% 9% 10% 3% 12% 10% 10% 12% 11% 7% 7% 19%
(02) 6% 4% 7% 5% 6% 6% 7% 4% 6% 5% 6% 5%
(03) 9% 9% 10% % 10% 8% 13% 9% 10% 8% 9% 10%
(04) 11% 13% 10% 14% 10% 11% 11% 11% 11% 9% 13% 9%
(05) 26% 26% 26% 22% 32% 29% 28% 22% 27% 30% 23% 29%
(06) 13% 14% 12% 15% 11% 11% 14% 12% 10% 13% 14% 13%
07) 11% 11% 11% 15% 10% 8% 6% 13% 10% 9% 13% 5%
(08) 9% 11% 8% 11% 5% 11% 5% 10% 7% 9% 10% 7%
(09) 2% 1% 2% 5% 1% 3% 1% 0% 0% 3% 3% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 2% 1% 0% 2% 1% 3% 2% 3% 2% 1% 0%
Né&o sabe 3% 1% 3% 1% 0% 1% 3% 5% 4% 5% 1% 2%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25E) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por dnibus na cidade Sao

Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LIMPEZA, CONSERVACAO E MANUTENCAO DOS TERMINAIS DE ONIBUS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 49 51 4.8 4,9 4,8 5,9 4,8 49 4,8 5,0
(01) Totalmente insatisfeito 9% 10% 7% 10% 12% 3% 10% 11% 9% 6%
(02) 6% 5% 7% 5% 5% 1% 3% 4% 9% 4%
(03) 9% 10% 12% 9% 5% 4% 10% 10% 9% 10%
(04) 11% 7% 9% 14% 22% 10% 20% 11% 8% 9%
(05) 26% 23% 29% 23% 27% 23% 27% 21% 30% 29%
(06) 13% 15% 13% 12% 4% 14% 12% 16% 8% 16%
(07) 11% 12% 10% 13% 7% 18% 4% 13% 12% 9%
(08) 9% 14% 7% 7% 12% 17% 9% 9% 8% 7%
(09) 2% 3% 2% 2% 1% 2% 2% 2% 2% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
3%
0%

0%
1%
0%

1%
4%
0%

2%
2%
0%

4%
0%
0%

1%
5%
2%

3%
0%
0%

0%
3%
0%

2%
2%
0%

2%
7%
1%
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P.25E) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o

transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LIMPEZA, CONSERVACAO E MANUTENCAO DOS TERMINAIS DE ONIBUS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA

USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIADE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 49 4.8 5,1 49 5,0 52 4,4
(01) Totalmente insatisfeito 9% 10% 9% 10% 9% 8% 12%
(02) 6% 5% 7% 3% 4% 7% 10%
(03) 9% 11% 8% 8% 10% 7% 13%
(04) 11% 11% 12% 7% 12% 13% 14%
(05) 26% 30% 23% 35% 27% 24% 16%
(06) 13% 11% 14% 13% 12% 13% 13%
(07) 11% 9% 12% 8% 12% 10% 12%
(08) 9% 7% 11% 9% 8% 13% 7%
(09) 2% 3% 1% 1% 4% 2% 1%
(10) Totalmente satisfeito 1% 0% 2% 0% 2% 3% 1%
Nao sabe 3% 3% 2% 5% 1% 2% 3%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25F) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por dnibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1
a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LIMPEZA, CONSERVACAO E MANUTENGCAO DOS PONTOS DE PARADA DE ONIBUS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5° A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 4,0 4,0 4,0 4,0 38 4,0 4,0 41 41 42 4,0 3,6
(01) Totalmente insatisfeito 16% 16% 16% 16% 17% 16% 14% 17% 14% 16% 14% 24%
(02) 11% 10% 11% 10% 16% 10% 10% 10% 12% 9% 11% 10%
(03) 14% 15% 13% 16% 13% 18% 18% 7% 12% 10% 17% 13%
(04) 12% 12% 13% 15% 16% 14% 11% 9% 9% 16% 13% 10%
(05) 23% 26% 21% 17% 19% 21% 26% 29% 26% 23% 21% 25%
(06) 10% 9% 11% 13% 10% 10% 9% 9% 10% 9% 12% 7%
07) 7% 7% 7% 6% 8% 5% 4% 9% 7% 6% 7% 8%
(08) 3% 4% 2% 2% 1% 4% 3% 3% 4% 5% 2% 1%
(09) 1% 0% 1% 3% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 0% 1% 2% 1% 0%
Né&o sabe 2% 1% 3% 1% 0% 1% 2% 5% 4% 4% 0% 2%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25F) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Séo

Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LIMPEZA, CONSERVACAO E MANUTENCAO DOS PONTOS DE PARADA DE ONIBUS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,0 4,2 4,0 4,3 4,0 49 39 3,9 4,1 4,1
(01) Totalmente insatisfeito 16% 15% 14% 15% 23% 6% 16% 16% 17% 16%
(02) 11% 5% 15% 9% 5% 4% 9% 14% 9% 8%
(03) 14% 12% 13% 12% 17% 5% 14% 13% 16% 12%
(04) 12% 12% 12% 15% 6% 19% 17% 11% 11% 14%
(05) 23% 36% 21% 22% 25% 24% 30% 21% 21% 23%
(06) 10% 12% 11% 9% 13% 20% 9% 9% 11% 12%
(07) 7% 3% 8% 9% 1% 11% 2% 8% 8% 6%
(08) 3% 3% 3% 4% 4% 3% 2% 4% 2% 2%
(09) 1% 0% 0% 1% 1% 0% 1% 0% 1% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
2%
0%

0%
1%
0%

1%
3%
0%

2%
2%
0%

4%
0%
0%

0%
6%
1%

1%
0%
0%

1%
3%
0%

2%
2%
0%

2%
3%
1%
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P.25F) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o

transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LIMPEZA, CONSERVACAO E MANUTENCAO DOS PONTOS DE PARADA DE ONIBUS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 4,0 3,9 4,2 4,0 4,1 4,0 3,9
(01) Totalmente insatisfeito 16% 16% 15% 13% 15% 19% 17%
(02) 11% 11% 10% 9% 10% 12% 13%
(03) 14% 14% 14% 14% 16% 10% 13%
(04) 12% 11% 14% 9% 14% 13% 12%
(05) 23% 27% 19% 32% 22% 19% 20%
(06) 10% 9% 12% 8% 10% 12% 12%
(07) 7% 6% 7% 7% 9% 4% 6%
(08) 3% 2% 4% 2% 3% 4% 3%
(09) 1% 0% 1% 0% 1% 0% 1%
(10) Totalmente satisfeito 1% 0% 2% 0% 0% 3% 1%
Nao sabe 2% 3% 1% 5% 0% 2% 3%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25G) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por dnibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1
a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

PONTUALIDADE DOS ONIBUS

N&o respondeu

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5° A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 3,6 3,6 3,6 37 35 33 3,6 3,7 34 3,4 3,7 35
(01) Totalmente insatisfeito 27% 25% 29% 20% 28% 32% 23% 30% 32% 32% 23% 23%
(02) 9% 9% 8% 9% 10% 8% 13% 6% 9% 8% 8% 11%
(03) 13% 16% 11% 16% 16% 15% 13% 9% 11% 13% 14% 16%
(04) 11% 12% 10% 13% 10% 12% 15% % 9% 8% 14% 10%
(05) 21% 18% 23% 25% 21% 17% 13% 25% 18% 19% 22% 21%
(06) 9% 10% 8% 9% 9% 8% 9% 11% 11% % 10% 7%
07) 5% 4% 5% 6% 0% 5% 6% 5% 5% 4% 5% 5%
(08) 2% 3% 1% 0% 2% 2% 1% 3% 3% 3% 1% 2%
(09) 1% 1% 2% 1% 2% 1% 2% 1% 0% 1% 2% 2%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0%
Né&o sabe 2% 1% 2% 1% 0% 1% 3% 3% 2% 3% 0% 4%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Pagina 245




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.25G) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Séo

PONTUALIDADE DOS ONIBUS

Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,6 3,8 35 3,7 3,2 4,7 3,7 34 3,6 3,6
(01) Totalmente insatisfeito 27% 18% 29% 26% 37% 7% 21% 34% 25% 25%
(02) 9% 10% 8% 7% 10% 7% 7% 7% 11% 7%
(03) 13% 14% 13% 14% 5% 6% 16% 10% 17% 13%
(04) 11% 14% 11% 11% 15% 10% 17% 9% 10% 12%
(05) 21% 22% 20% 20% 20% 32% 22% 22% 17% 19%
(06) 9% 11% 11% 8% 7% 17% 9% 10% 8% 6%
(07) 5% 4% 5% 5% 2% 13% 4% 3% 5% 7%
(08) 2% 2% 1% 3% 1% 1% 2% 2% 2% 1%
(09) 1% 1% 1% 1% 0% 0% 1% 1% 2% 1%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
2%
0%

0%
3%
0%

0%
1%
0%

2%
2%
0%

1%
0%
0%

0%
6%
1%

1%
0%
0%

1%
1%
0%

1%
2%
0%

2%
6%
1%
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P.25G) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esté satisfeito ou insatisfeito com o

transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

PONTUALIDADE DOS ONIBUS

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIADE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA 3,6 3,6 3,5 3,7 3,6 3,7 3,1
(01) Totalmente insatisfeito 27% 24% 30% 21% 25% 27% 38%
(02) 9% 9% 9% 9% 10% 5% 10%
(03) 13% 13% 14% 15% 12% 14% 12%
(04) 11% 13% 9% 10% 14% 11% 8%
(05) 21% 24% 18% 24% 24% 19% 13%
(06) 9% 9% 10% 11% 5% 12% 12%
(07) 5% 4% 5% 5% 4% 6% 4%
(08) 2% 2% 2% 0% 3% 2% 0%
(09) 1% 1% 2% 2% 1% 0% 1%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 0% 1% 2% 0%
Né&o sabe 2% 2% 1% 4% 1% 1% 2%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25H) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por dnibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1
a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LOTACAO DOS ONIBUS

(10) Totalmente satisfeito
N4o sabe

N&o respondeu

1%
1%
0%

0%
1%
0%

1%
1%
1%

1%
0%
0%

1%
0%
0%

1%
1%
1%

1%
1%
0%

0%
2%
0%

0%
1%
0%

1%
1%
1%

1%
0%
0%

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5° A8

50E [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 [ 40A49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 2.8 2,8 2,8 2,7 25 2.9 29 2.9 29 2,7 2.9 2,7
(01) Totalmente insatisfeito 44% 42% 45% 43% 49% 46% 40% 42% 42% 47% 43% 45%
(02) 10% 10% 10% 15% 19% 7% 9% 7% 9% 11% 11% 11%
(03) 11% 13% 9% 12% % 10% 12% 11% 10% 9% 10% 15%
(04) 10% 9% 11% 8% 4% 9% 14% 12% 13% 9% 9% 10%
(05) 13% 11% 15% 14% 10% 15% 11% 13% 14% 9% 17% 5%
(06) 6% 7% 4% 4% 6% 6% 6% 6% 6% 9% 5% 1%
(07) 3% 5% 2% 3% 2% 2% 3% 5% 4% 1% 2% 9%
(08) 1% 1% 1% 0% 0% 1% 2% 1% 1% 2% 1% 0%
(09) 0% 0% 0% 0% 2% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 2%

0%
2%
0%
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P.25H) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Séo

LOTACAO DOS ONIBUS

Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 2,8 3,0 2,8 2,8 2,6 3,7 31 2,6 2,7 2,7
(01) Totalmente insatisfeito 44% 36% 46% 45% 42% 15% 33% 52% 46% 41%
(02) 10% 13% 10% 8% 12% 16% 5% 11% 11% 17%
(03) 11% 13% 10% 9% 13% 9% 15% 6% 14% 9%
(04) 10% 11% 8% 12% 11% 22% 21% 7% 6% 9%
(05) 13% 14% 12% 18% 14% 12% 20% 14% 10% 9%
(06) 6% 2% 8% 6% 4% 14% 4% 5% 7% 4%
(07) 3% 7% 3% 1% 0% 6% 1% 3% 4% 1%
(08) 1% 2% 1% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 2%
(09) 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
1%
0%

0%
1%
0%

1%
0%
0%

1%
0%
0%

1%
0%
2%

0%
5%
1%

1%
0%
0%

1%
0%
1%

1%
1%
0%

1%
4%
1%
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P.25H) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esté satisfeito ou insatisfeito com o

transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

LOTACAO DOS ONIBUS

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 2,8 2,8 2,8 2,9 2,8 2,8 2,7
(01) Totalmente insatisfeito 44% 41% 46% 44% 42% 41% 51%
(02) 10% 10% 11% 9% 12% 13% 5%
(03) 11% 13% 8% 11% 12% 9% 10%
(04) 10% 12% 8% 9% 11% 13% 5%
(05) 13% 12% 14% 14% 11% 15% 14%
(06) 6% 5% 7% 5% 6% 5% 7%
(07) 3% 3% 3% 5% 3% 1% 4%
(08) 1% 1% 1% 2% 1% 0% 0%
(09) 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 1% 0% 1% 2% 1%
Né&o sabe 1% 1% 1% 2% 0% 1% 0%
N&o respondeu 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1%
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P.251) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por dnibus na cidade Sdo Paulo. Numa escala de 1 a
10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

CORDIALIDADE E RESPEITO POR PARTE DE MOTORISTAS E COBRADORES

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5° A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 41 4,1 41 4,4 4,4 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 43 38
(01) Totalmente insatisfeito 21% 20% 22% 18% 20% 20% 19% 26% 26% 20% 17% 27%
(02) 7% 7% 7% 8% 8% 5% 11% 5% 4% 12% 7% 5%
(03) 9% 9% 10% 8% 5% 12% 14% 6% 9% 9% 9% 11%
(04) 12% 15% 10% 13% 13% 15% 10% 10% 11% 10% 14% 14%
(05) 24% 24% 24% 21% 29% 25% 21% 24% 24% 17% 27% 24%
(06) 10% 9% 11% 12% 7% 10% 7% 12% 10% 16% 8% 5%
07) 8% 10% 5% 8% 4% 7% 11% 7% 6% 5% 10% 7%
(08) 5% 5% 6% 7% 10% 4% 4% 5% 6% 5% 6% 5%
(09) 1% 0% 1% 2% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 0% 2% 2% 4% 0% 2% 1% 1% 2% 1% 1%
Né&o sabe 2% 1% 2% 1% 0% 1% 1% 4% 3% 3% 0% 1%
Néo respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25l) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Séo

Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

CORDIALIDADE E RESPEITO POR PARTE DE MOTORISTAS E COBRADORES

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 4,1 4,1 4,1 4,1 4,1 4,8 4,5 3,7 41 4.8
(01) Totalmente insatisfeito 21% 20% 20% 23% 25% 6% 12% 29% 22% 12%
(02) 7% 5% 9% 8% 5% 6% 7% 8% 6% 6%
(03) 9% 12% 12% 7% 5% 8% 12% 6% 11% 11%
(04) 12% 14% 11% 12% 19% 14% 17% 11% 12% 11%
(05) 24% 27% 20% 24% 21% 27% 24% 25% 24% 16%
(06) 10% 8% 12% 9% 6% 14% 9% 11% 8% 16%
(07) 8% 8% 9% 6% 8% 13% 6% 6% 9% 11%
(08) 5% 6% 4% 6% 6% 5% 11% 2% 5% 7%
(09) 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 2%

(10) Totalmente satisfeito
Né&o sabe
Né&o respondeu

1%
2%
0%

0%
1%
0%

1%
2%

0%

2%
2%
0%

3%
0%
0%

0%
5%
1%

2%
0%
0%

1%
2%
0%

1%
2%
0%

4%
2%
1%
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P.25l) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o

transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

CORDIALIDADE E RESPEITO POR PARTE DE MOTORISTAS E COBRADORES

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA v 4,1 4,1 4,1 4,3 4,2 4,1 3,7
(01) Totalmente insatisfeito 21% 18% 25% 16% 19% 17% 36%
(02) 7% 8% 6% 7% 8% 9% 4%
(03) 9% 10% 8% 7% 10% 9% 10%
(04) 12% 14% 11% 17% 12% 12% 8%
(05) 24% 24% 24% 26% 25% 28% 14%
(06) 10% 10% 10% 8% 11% 10% 11%
(07) 8% 7% 8% 11% 7% 7% 5%
(08) 5% 4% 6% 4% 5% 3% 9%
(09) 1% 1% 0% 0% 1% 0% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 2% 1% 1% 2% 2%
Nao sabe 2% 2% 1% 4% 0% 2% 1%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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P.25J) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a
10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

TEMPO DE DURAGAO DA VIAGEM

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5° A8

50 E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A 24 25A29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE ['sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
NOTA MEDIA ' 3,7 38 3,6 38 3,6 3,6 3,6 3,7 34 37 39 33
(01) Totalmente insatisfeito 26% 25% 28% 22% 33% 28% 25% 26% 31% 28% 23% 29%
(02) 9% 9% 10% 8% 10% 10% 10% 10% 12% 10% 8% 10%
(03) 13% 14% 12% 17% 9% 13% 14% 11% 9% 10% 16% 16%
(04) 8% 8% 8% 12% % 11% 8% 5% 5% 8% 9% 11%
(05) 20% 21% 19% 17% 21% 17% 21% 23% 24% 18% 20% 17%
(06) 9% 11% 8% 10% 5% 10% 9% 10% 8% 9% 10% 10%
07) 6% 6% 5% 8% 7% 2% 7% 6% 4% 8% 6% 3%
(08) 3% 3% 3% 4% 5% 3% 1% 3% 3% 1% 5% 1%
(09) 1% 1% 0% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 2% 0% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 2% 1% 3% 2% 2% 0% 0% 2% 2% 1%
Né&o sabe 2% 1% 3% 1% 0% 1% 2% 5% 3% 5% 0% 2%
Néo respondeu 0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
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P.25J) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade S&o
Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

TEMPO DE DURACAO DA VIAGEM

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

NOTA MEDIA ' 3,7 4,0 3,6 3,6 3,7 4,9 4,2 35 3,5 3,8
(01) Totalmente insatisfeito 26% 16% 29% 28% 32% 9% 15% 34% 28% 22%
(02) 9% 9% 12% 8% 5% 3% 7% 8% 13% 9%
(03) 13% 18% 12% 12% 7% 6% 16% 9% 16% 13%
(04) 8% 6% 7% 10% 8% 8% 13% 9% 4% 12%
(05) 20% 25% 17% 23% 26% 26% 27% 17% 18% 22%
(06) 9% 12% 10% 7% 6% 27% 9% 11% 7% 6%
(07) 6% 5% 6% 8% 4% 12% 6% 4% 7% 4%
(08) 3% 5% 2% 1% 7% 1% 4% 2% 4% 2%
(09) 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 1%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 2% 2% 1% 0% 2% 2% 1% 2%
Néo sabe 2% 1% 2% 2% 3% 5% 0% 3% 1% 4%
N&o respondeu 0% 1% 0% 0% 0% 2% 0% 0% 1% 1%
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P.25J) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esté satisfeito ou insatisfeito com o

transporte por 6nibus na cidade Sao Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

TEMPO DE DURACAO DA VIAGEM

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
. QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA A TOTAL SIM NAO TODOS | QUANDO | MENTE | CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
NOTA MEDIA ' 3,7 3,6 3,7 3,7 3,8 39 3,2
(01) Totalmente insatisfeito 26% 25% 28% 26% 22% 26% 37%
(02) 9% 11% 8% 11% 10% 5% 12%
(03) 13% 13% 13% 9% 15% 15% 11%
(04) 8% 10% 7% 8% 10% 9% 4%
(05) 20% 20% 20% 21% 21% 20% 17%
(06) 9% 10% 9% 11% 9% 11% 6%
(07) 6% 4% 7% 5% 7% 4% 8%
(08) 3% 3% 3% 3% 3% 4% 3%
(09) 1% 1% 1% 0% 1% 1% 0%
(10) Totalmente satisfeito 1% 1% 2% 1% 1% 3% 1%
Né&o sabe 2% 3% 1% 5% 1% 1% 1%
N&o respondeu 0% 0% 1% 0% 0% 2% 0%
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P.25K) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por dnibus na cidade
S&o Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RESUMO DE MEDIAS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 42 5¢ A 82
50 E SERIE DO | SERIE DO E'NS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25A 29 30A39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
Acessibilidade para pessoas com
dificuldade de locomocéo nos 3,5 3,6 3,5 3,7 3,3 3,5 3,8 3,4 3,4 34 3,8 3,0
onibus
Tempo de espera nos pontos de 37 338 3,6 39 34 37 3,6 3,8 3,6 35 39 34
Onibus ou terminais
Limpeza, conservagao e
manutenco dos dnibus 4,7 4,8 45 49 4,6 4,7 4,3 4,7 45 47 4,8 4,2
Preco da passagem 3,2 3,4 3,1 3,0 2,8 3,2 3,2 3,5 34 2,9 3,2 31
Limpeza, conservagao e
manutencdo dos terminais de 4,9 51 4,8 54 4,7 4,9 4,6 4,9 4,8 51 51 4,3
onibus
Limpeza, conservagao e
manutencdo dos pontos de parada 4,0 4,0 4,0 4,0 3,8 4,0 4,0 4,1 4,1 4,2 4,0 3,6
de Onibus
Pontualidade dos dnibus 3,6 3,6 3,6 3,7 3,5 33 3,6 3,7 34 3,4 3,7 35
Lotacdo dos dnibus 2,8 2,8 2,8 2,7 2,5 2,9 2,9 2,9 29 2,7 2,9 2,7
Cordialidade e respeito por parte 41 41 41 4.4 4,4 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 43 38
de motoristas e cobradores
Tempo de duragdo da viagem 3,7 3,8 3,6 3,8 3,6 3,6 3,6 3,7 34 3,7 3,9 3,3
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P.25K) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte
por 6nibus na cidade Sdo Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RESUMO DE MEDIAS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE |’ MAISDE | MAISDE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
Acessibilidade para pessoas com
dificuldade de locomocéo nos 3,5 3,7 3,6 3,6 3,0 4,7 3,3 3,3 3,8 3,6
onibus
Tempo de espera nos pontos de 37 3,9 3,6 3,9 35 4,6 38 3,6 3,7 3,6
onibus ou terminais
Limpeza, conservagéo e 47 5.0 46 46 44 6,3 47 43 47 4,8
manutencao dos dnibus
Preco da passagem 3.2 3,6 3,1 3,2 3,0 4.3 3,3 2,9 3,2 3,6
Limpeza, conservacao e
manutencao dos terminais de 4,9 51 4,8 4,9 4,8 59 4,8 4,9 4,8 50
onibus
Limpeza, conservacao e
manutencao dos pontos de parada 4,0 4,2 4,0 4,3 4,0 4,9 3,9 3,9 4,1 4,1
de 6nibus
Pontualidade dos 6nibus 3,6 3,8 3,5 3,7 3,2 4,7 3,7 3.4 3,6 3,6
Lotacdo dos 6nibus 2,8 3,0 2,8 2,8 2,6 3,7 3,1 2,6 2,7 2,7
Cordlalld_ade e respeito por parte 41 41 41 41 41 48 45 3.7 41 48
de motoristas e cobradores
Tempo de duragdo da viagem 3,7 4,0 3,6 3,6 3,7 4,9 4,2 3,5 3,5 3,8
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P.25K) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto esta
satisfeito ou insatisfeito com o transporte por 6nibus na cidade Sdo Paulo. Numa escala de 1 a 10, em que
1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente
insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totaimente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a) daria para:

RESUMO DE MEDIAS

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS 5
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA

RESPOSTA TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
Acessibilidade para pessoas com
dificuldade de locomocéo nos 3,5 3,5 3,6 3,4 3,6 3,6 3,3
Onibus
Tempo de espera nos pontos de 37 36 38 36 38 37 35
onibus ou terminais
Limpeza, conservagao 4,7 4,7 4,6 4,7 48 4,7 42
manutencao dos dnibus
Preco da passagem 3,2 3,2 3,2 3,3 3,3 3,2 3,0
Limpeza, conservacao e
manutencao dos terminais de 4,9 4,8 51 4,9 50 5,2 4,4
onibus
Limpeza, conservacao e
manutencao dos pontos de parada 4,0 3,9 4,2 4,0 4,1 4,0 3,9
de 6nibus
Pontualidade dos 6nibus 3,6 3,6 3,5 3,7 3,6 3,7 3,1
Lotacdo dos 6nibus 2,8 2,8 2,8 2,9 2,8 2,8 2,7
Cordlalld_ade e respeito por parte 41 41 41 43 42 41 3.7
de motoristas e cobradores
Tempo de duragdo da viagem 3,7 3,6 3,7 3,7 3,8 3,9 3,2
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P.25K) Agora gostaria que o(a) sr(a) me dissesse, pelo que sabe ou ja ouviu falar, o quanto
esta satisfeito ou insatisfeito com o transporte por dnibus na cidade Sdo Paulo. Numa escala

de 1 a 10, em que 1 significa que o(a) sr(a) esta totalmente

insatisfeito(a), e 10 significa que o(a) sr(a) esta totalmente satisfeito(a), que nota o(a) sr(a)

daria para:

RESUMO DE MEDIAS

UTILIZAGAO DE ONIBUS
TODOS
OS DIAS/
QUASE DE VEZ QUASE
TODOS TODOS EM TODOS
RESPOSTA TOTAL OS DIAS OSDIAS | QUANDO | NUNCA OS DIAS
Acessibilidade para pessoas com
dificuldade de locomocéo nos 3,5 3,7 3,6 3,5 3,1 3,7
onibus
]’empo de espera nos pontos de 3.7 3.7 38 3.7 3.2 38
onibus ou terminais
Limpeza, conservagao 4,7 4,6 4,6 48 4,0 4,6
manutencao dos dnibus
Preco da passagem 3,2 3,3 3,3 3,1 3,1 3,3
Limpeza, conservacao e
manutencao dos terminais de 4,9 4,7 51 51 4,3 4,8
onibus
Limpeza, conservacao e
manutencao dos pontos de parada 4,0 4,0 4,3 4,0 3,4 4,1
de 6nibus
Pontualidade dos 6nibus 3,6 3,5 3,6 3,6 3,5 3,6
Lotacgdo dos 6nibus 2,8 2,9 2,8 2,8 2,5 2,9
Cordlalld_ade e respeito por parte 41 42 45 40 35 43
de motoristas e cobradores
Tempo de duragdo da viagem 3,7 3,8 4,0 3,6 3,1 3,9
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P.26A) Para cada item relacionado ao transporte coletivo que eu vou ler, gostaria que me dissesse, pelo que o(a) sr(a) sabe ou ouviu falar, se ele aumentou, esta igual ou diminuiu em
relagdo ao que era ha um ano atras?

TEMPO DE ESPERA PELOS ONIBUS NOS PONTOS OU TERMINAIS EM SAO PAULO

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE4# | 52A®

50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 | 40A49 [ ‘mAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
CASE ['Sem pond! 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

Aumentou ' 33% 32% 35% 30% 34% 33% 36% 35% 37% 33% 30% 41%
Esta Igual 51% 53% 49% 58% 47% 49% 46% 51% 48% 48% 54% 46%
Diminuiu 14% 13% 14% 13% 19% 16% 16% 9% 11% 15% 15% 10%
Nio sabe 2% 2% 2% 0% 0% 1% 2% 5% 4% 2% 1% 2%
Néo respondeu 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 1%
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P.26A) Para cada item relacionado ao transporte coletivo que eu vou ler, gostaria que me dissesse, pelo que o(a) sr(a) sabe ou ouviu falar, se ele aumentou, esta igual

ou diminuiu em relacdo ao que era had um ano atras?

TEMPO DE ESPERA PELOS ONIBUS NOS PONTOS OU TERMINAIS EM SAO PAULO

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE ]
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Aumentou ' 33% 35% 33% 31% 31% 21% 30% 31% 37% 44%
Esta Igual 51% 47% 53% 52% 53% 68% 59% 48% 48% 40%
Diminuiu 14% 15% 12% 16% 15% 4% 11% 17% 14% 10%
Nao sabe 2% 2% 3% 1% 0% 4% 0% 3% 1% 6%
1% 0% 0%

N&o respondeu

0%

1%

0%

0%

0%

3%

0%
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P.26A) Para cada item relacionado ao transporte coletivo que eu vou ler, gostaria que me dissesse, pelo que o(a) sr(a) sabe ou ouviu
falar, se ele aumentou, esta igual ou diminuiu em relagdo ao que era h4 um ano atras?

TEMPO DE ESPERA PELOS ONIBUS NOS PONTOS OU TERMINAIS EM SAO PAULO

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Aumentou 33% 32% 35% 35% 30% 33% 38%
Esta Igual 51% 51% 51% 48% 54% 51% 47%
Diminuiu 14% 14% 13% 12% 14% 14% 14%
Néo sabe 2% 3% 1% 5% 1% 2% 0%
N&o respondeu 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.26B) Para cada item relacionado ao transporte coletivo que eu vou ler, gostaria que me dissesse, pelo que o(a) sr(a) sabe ou ouviu falar, se ele aumentou, esta igual ou diminuiu em
relagdo ao que era ha um ano atras?

LOTACAO DOS ONIBUS EM SAO PAULO

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE4# | 52A®

50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 | 40A49 [ ‘mAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
CASE ['Sem pond! 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

Aumentou ' 45% 44% 46% 51% 42% 42% 46% 45% 48% 45% 42% 54%
Esta Igual 45% 45% 45% 43% 44% 50% 43% 44% 42% 47% 48% 40%
Diminuiu 7% 7% 7% 6% 13% 5% 10% 6% 4% 7% 10% 4%
Nio sabe 2% 3% 1% 0% 1% 2% 1% 5% 6% 0% 1% 1%
Néo respondeu 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.26B) Para cada item relacionado ao transporte coletivo que eu vou ler, gostaria que me dissesse, pelo que o(a) sr(a) sabe ou ouviu falar, se ele aumentou, esta igual
ou diminuiu em relacdo ao que era hd um ano atras?

LOTACAO DOS ONIBUS EM SAO PAULO

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE ]
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Aumentou 7 45% 53% 43% 45% 40% 25% 40% 40% 53% 61%
Esta Igual 45% 37% 46% 49% 50% 67% 56% 46% 40% 27%
Diminuiu 7% 7% 7% 5% 11% 1% 4% 11% 5% 7%
Nao sabe 2% 1% 3% 1% 0% 4% 0% 2% 2% 4%
N&o respondeu 0% 1% 0% 0% 0% 3% 0% 1% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.26B) Para cada item relacionado ao transporte coletivo que eu vou ler, gostaria que me dissesse, pelo que o(a) sr(a) sabe ou ouviu
falar, se ele aumentou, esta igual ou diminuiu em relagdo ao que era h4 um ano atras?

LOTACAO DOS ONIBUS EM SAO PAULO

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
dASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Aumentou 45% 47% 44% 49% 47% 40% 43%
Esté Igual 45% 44% 46% 42% 45% 49% 44%
Diminuiu 7% 6% 8% 6% 5% 9% 11%
Né&o sabe 2% 3% 1% 3% 2% 2% 1%
N&o respondeu 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.26C) Para cada item relacionado ao transporte coletivo que eu vou ler, gostaria que me dissesse, pelo que o(a) sr(a) sabe ou ouviu falar, se ele aumentou, esta igual ou diminuiu em
relagdo ao que era ha um ano atras?

LIMPEZA E CONSERVACAO DOS ONIBUS EM SAO PAULO

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE4# | 52A®

50E ' [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-

RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 | 40A49 [ ‘mAIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
CASE ['Sem pond! 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

Aumentou ' 23% 22% 24% 23% 24% 24% 21% 24% 27% 20% 22% 25%
Esta Igual 60% 62% 59% 64% 63% 62% 60% 55% 55% 63% 62% 61%
Diminuiu 13% 13% 14% 12% 12% 12% 16% 14% 11% 12% 15% 12%
Nio sabe 3% 2% 3% 1% 0% 1% 2% 8% % 4% 1% 2%
Néo respondeu 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 0% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.26C) Para cada item relacionado ao transporte coletivo que eu vou ler, gostaria que me dissesse, pelo que o(a) sr(a) sabe ou ouviu falar, se ele aumentou, esta igual
ou diminuiu em relacdo ao que era had um ano atras?

LIMPEZA E CONSERVACAO DOS ONIBUS EM SAO PAULO

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE ]
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A?2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE [Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70

Aumentou ' 23% 26% 24% 20% 32% 34% 25% 22% 22% 24%
Esta Igual 60% 60% 59% 65% 53% 56% 65% 58% 60% 59%
Diminuiu 13% 12% 13% 13% 12% 4% 9% 14% 16% 11%
Nao sabe 3% 2% 4% 2% 3% 3% 1% 5% 1% 6%
N&o respondeu 0% 1% 0% 0% 0% 3% 0% 1% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.26C) Para cada item relacionado ao transporte coletivo que eu vou ler, gostaria que me dissesse, pelo que o(a) sr(a) sabe ou ouviu
falar, se ele aumentou, esta igual ou diminuiu em relagdo ao que era h4 um ano atras?

LIMPEZA E CONSERVACAO DOS ONIBUS EM SAO PAULO

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO A )
DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS !
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Aumentou 23% 21% 26% 18% 22% 27% 27%
Esta Igual 60% 62% 59% 63% 61% 59% 57%
Diminuiu 13% 13% 13% 12% 14% 12% 14%
Néo sabe 3% 4% 2% 6% 3% 2% 1%
N&o respondeu 0% 0% 1% 0% 1% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.27) No dia 22 de setembro é comemorado o Dia Mundial sem Carro. O(a) sr(a) ja tinha conhecimento ou é a primeira vez que ouve falar desta iniciativa?

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE4# | 52A®
S0E [SERIEDO |SERIEDO | ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16A24 | 25A29 | 30A39 '| 40A49 | MmaIS FUND. | FUND. | MEDIO RIOR
CASE ['Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105
J4 tinha conhecimento ' 51% 5% 46% 43% 55% 61% 54% 44% 33% 45% 54% 75%
45% 41% 50% 55% 41% 36% 39% 51% 59% 48% 44% 23%
7% 7% 2% 2%

E a primeira vez que ouve falar
N4o sabe

4%
0%

4%
0%

4%
0%

2%
0%

4%
0%

3%
0%

6%
0%

4%
1%

1%

0%

0%

0%

N&o respondeu

Pagina 270




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

P.27) No dia 22 de setembro é comemorado o Dia Mundial sem Carro. O(a) sr(a) ja tinha conhecimento ou € a primeira vez que ouve falar desta iniciativa?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO
MAISDE | MAISDE | MAIS DE '
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 | CENTRO | NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161
Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Ja tinha conhecimento ' 51% 65% 54% 47% 37% 49% 46% 44% 60% 52%
45% 35% 41% 50% 60% 50% 45% 50% 39% 48%

E a primeira vez que ouve falar
Néo sabe
Né&o respondeu

4%
0%

0%
0%

5%
1%

2%
0%

3%
0%

0%
1%

9%
0%

6%
0%

1%
1%

0%
0%
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SAO PAULO

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

-SP

P.27) No dia 22 de setembro é comemorado o Dia Mundial sem Carro. O(a) sr(a) ja tinha conhecimento ou é a primeira vez que

ouve falar desta iniciativa?

PRESENCA DE

AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS .
OS DIAS/ DE VEZ NAO
B QUASE EM RARA.- UTILIZA
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
J& tinha conhecimento 51% 59% 43% 62% 53% 45% 39%
E a primeira vez que ouve falar 45% 38% 53% 34% 43% 53% 55%
N&o sabe 4% 3% 4% 4% 4% 2% 6%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

O Dia Mundial Sem Carro é uma iniciativa que tem como objetivo mobilizar os cidadaos para refletir, propor, participar e vivenciar temas e alternativas sobre o transporte e a mobilidade

dos cidadéos na cidade.

E uma iniciativa que procura a conscientizagio dos cidad&os para lutarem por um transporte publico melhor, por menos poluigdo, por menos engarrafamentos, por respeito ao pedestre,
por mais ciclovias, e por

cidadania e seguranca no transito.

P.28) O dia 22 de setembro, data em que sera comemorado o Dia Mundial sem Carro, cai em um sabado. O(a) sr(a) pretende ou ndo pretende participar desta iniciativa, deixando o seu

carro em casa e/ou participando de alguma atividade e debate?

N&o respondeu

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4 52 A8

50 E SERIE DO | SERIE-DO E’NS. SUPE-

RESPOSTA ) TOTAL MAS FEM 16 A 24 25 A 29 30 A 39 40 A49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE Sem pond. 805 374 431 151 97 182 138 237 155 167 360 123
Pond. 805 375 430 160 94 184 140 227 173 168 359 105

Pretende participar 50% 52% 49% 41% 56% 62% 51% 45% 44% 45% 51% 68%
Naéo pretende participar 22% 23% 21% 24% 23% 14% 18% 28% 29% 26% 17% 18%
N&o utiliza carro para se locomover (Espontanea) 20% 17% 23% 24% 15% 19% 23% 18% 18% 19% 25% 9%
Né&o sabe 8% 9% % 11% 5% 5% 8% 8% 8% 9% 7% 5%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 0% 0% 0%

Pagina 273




IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

O Dia Mundial Sem Carro é uma iniciativa que tem como objetivo mobilizar os cidadaos para refletir, propor, participar e vivenciar temas e alternativas sobre o
transporte e a mobilidade dos cidadéos na cidade.
E uma iniciativa que procura a conscientizagio dos cidadaos para lutarem por um transporte pablico melhor, por menos polui¢io, por menos engarrafamentos, por
respeito ao pedestre, por mais ciclovias, e por

cidadania e seguranca no transito.

P.28) O dia 22 de setembro, data em que sera comemorado o Dia Mundial sem Carro, cai em um sabado. O(a) sr(a) pretende ou ndo pretende participar desta
iniciativa, deixando o seu carro em casa e/ou participando de alguma atividade e debate?

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE | MAIS DE )
RESPOSTA ) TOTAL 5 2A5 1A2 ATE 1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE Sem pond. 805 175 296 193 62 161 161 161 161 161

Pond. 805 138 298 223 72 35 154 287 259 70
Pretende participar 50% 59% 54% 41% 51% 42% 35% 44% 63% 68%
N&o pretende participar 22% 27% 22% 17% 11% 44% 23% 19% 20% 24%
Néo utiliza carro para se locomover (Espontanea) 20% 12% 14% 32% 31% 7% 31% 25% 13% 7%
7% 4% 11% 12% 3% 1%

Nao sabe
N&o respondeu

8%
0%

3%
0%

8%
1%

9%
0%

0%

2%

0%

0%

1%

0%
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IBOPE INTELIGENCIA

PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

O Dia Mundial Sem Carro é uma iniciativa que tem como objetivo mobilizar os cidadéos para refletir, propor, participar e
vivenciar temas e alternativas sobre o transporte e a mobilidade dos cidadaos na cidade.

E uma iniciativa que procura a conscientizac&o dos cidaddos para lutarem por um transporte ptblico melhor, por menos poluic&o,
por menos engarrafamentos, por respeito ao pedestre, por mais ciclovias; e por

cidadania e seguranca no transito.

P.28) O dia 22 de setembro, data em que serd comemorado o Dia Mundial sem Carro, cai em um sabado. O(a) sr(a) pretende ou ndo

pretende participar desta iniciativa, deixando 0 seu carro em casa e/ou participando de alguma atividade e debate?

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

DOMICILIO FREQUENCIA DE USO DO AUTOMOVEL
TODOS B

OS DIAS/ DE VEZ NAO

B QUASE EM RARA.- UTILIZA

RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE CARRO
BASE Sem pond. 805 415 390 201 283 191 130
Pond. 805 394 411 186 288 178 153
Pretende participar 50% 60% 41% 58% 62% 50% 20%
N&o pretende participar 22% 23% 20% 25% 20% 32% 7%
N&o utiliza carro para se locomover (Espontanea) 20% 8% 31% 4% 12% 9% 68%
Nao sabe 8% 8% 7% 12% 5% 9% 4%
N&o respondeu 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO , MESMO QUE RARAMENTE)

P.29A) Agora eu vou citar algumas coisas que as pessoas poderiam fazer para melhorar a situacdo do meio ambiente e gostaria de saber a sua disposi¢éo para fazer cada uma: se o(a) sr(a)
esta disposto a fazer ou se ndo esta disposto a fazer?

DEIXAR DE USAR CARRO DIARIAMENTE/ USAR MAIS TRANSPORTE PUBLICO, BICICLETA OU CARONA

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4° 5°A 8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25 A'29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE [sem pond. 675 320 355 132 85 159 114 185 119 131 308 117
Pond. 652 311 341 132 78 155 109 177 130 130 292 100
Esta disposto a fazer ' 50% 53% 47% 45% 46% 51% 57% 51% 59% 47% 47% 50%
N&o esta disposto a fazer 18% 19% 18% 16% 20% 17% 20% 20% 14% 16% 21% 20%
Ja faz/ fez (Espontanea) 18% 17% 19% 16% 27% 25% 18% 11% 11% 19% 19% 25%
N&o se aplica 9% 6% 11% 15% 4% 6% 3% 11% 13% 9% 9% 3%
Né&o sabe 3% 4% 3% 4% 2% 2% 1% 5% 2% 8% 2% 1%
Né&o respondeu 2% 1% 2% 3% 0% 0% 1% 3% 1% 1% 2% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO , MESMO QUE RARAMENTE)

P.29A) Agora eu vou citar algumas coisas que as pessoas poderiam fazer para melhorar a situacdo do meio ambiente e gostaria de saber a sua disposi¢éo para fazer
cada uma: se o(a) sr(a) esta disposto a fazer ou se ndo esta disposto a fazer?

DEIXAR DE USAR CARRO DIARIAMENTE/ USAR MAIS TRANSPORTE PUBLICO, BICICLETA OU CARONA

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMQOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE! | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 675 163 255 146 40 140 127 121 136 151

Pond. 652 124 249 165 46 30 121 216 219 66

Esta disposto a fazer ' 50% 50% 54% 43% 62% 44% 46% 51% 47% 65%
Ndo esta disposto a fazer 18% 24% 20% 17% 5% 27% 21% 25% 10% 15%
J4 faz/ fez (Esponténea) 18% 16% 14% 26% 23% 20% 12% 17% 24% 15%
Nao se aplica 9% 4% 9% 6% 9% 2% 15% 2% 13% 4%
Néo sabe 3% 3% 2% 5% 1% 6% 5% 3% 2% 1%
N&o respondeu 2% 4% 1% 2% 0% 0% 1% 1% 4% 0%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO , MESMO QUE RARAMENTE)

P.29A) Agora eu vou citar algumas coisas que as pessoas poderiam fazer para melhorar a situagdo do meio ambiente e
gostaria de saber a sua disposicao para fazer cada uma: se o(a) sr(a) esta disposto a fazer ou se ndo esta disposto a fazer?

DEIXAR DE USAR CARRO DIARIAMENTE/ USAR MAIS TRANSPORTE PUBLICO, BICICLETA OU CARONA

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA /
USO PARTICULAR NO FREQUENCIA DE USO DO
DOMICILIO AUTOMOVEL
TODOS
OS DIAS/ DE VEZ
B QUASE EM RARA.-
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE
Sem pond, 675 415 260 201 283 191
BASE
Pond. 652 394 258 186 288 178
Esté disposto a fazer 50% 53% 46% 50% 52% 48%
N&o esta disposto a fazer 18% 26% 6% 36% 14% 8%
Ja faz/ fez (Espontanea) 18% 11% 30% 9% 17% 31%
Né&o se aplica 9% 7% 11% 3% 13% 7%
Nao sabe 3% 2% 5% 3% 3% 3%
N&o respondeu 2% 2% 2% 0% 2% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO , MESMO QUE RARAMENTE)

P.29B) Agora eu vou citar algumas coisas que as pessoas poderiam fazer para melhorar a situacdo do meio ambiente e gostaria de saber a sua disposi¢do para fazer cada uma: se o(a) sr(a)
esta disposto a fazer ou se ndo esta disposto a fazer?

TROCAR O CARRO A GASOLINA OU DIESEL, POR UM A ALCOOL

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4° 5°A 8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25 A'29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE [sem pond. 675 320 355 132 85 159 114 185 119 131 308 117
Pond. 652 311 341 132 78 155 109 177 130 130 292 100
Esta disposto a fazer ' 26% 24% 29% 22% 34% 27% 31% 23% 29% 17% 29% 29%
N&o esta disposto a fazer 20% 24% 16% 14% 17% 20% 28% 20% 23% 13% 19% 27%
Ja faz/ fez (Espontanea) 13% 16% 11% 13% 8% 16% 15% 13% 5% 15% 13% 24%
N&o se aplica 35% 31% 38% 44% 39% 36% 23% 32% 39% 44% 35% 16%
Né&o sabe 4% 4% 4% 5% 2% 2% 2% 9% 4% 10% 3% 2%
Né&o respondeu 2% 1% 2% 3% 0% 0% 1% 3% 1% 1% 2% 2%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO , MESMO QUE RARAMENTE)

P.29B) Agora eu vou citar algumas coisas que as pessoas poderiam fazer para melhorar a situagdo do meio ambiente e gostaria de saber a sua disposicéo para fazer
cada uma: se o(a) sr(a) esta disposto a fazer ou se ndo esta disposto a fazer?

TROCAR O CARRO A GASOLINA OU DIESEL, POR UM A ALCOOL

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMQOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE! | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 675 163 255 146 40 140 127 121 136 151

Pond. 652 124 249 165 46 30 121 216 219 66

Esta disposto a fazer ' 26% 23% 37% 23% 15% 36% 11% 28% 29% 37%
N&o esta disposto a fazer 20% 27% 18% 20% 16% 29% 45% 12% 13% 19%
J4 faz/ fez (Esponténea) 13% 26% 14% 5% 4% 10% 10% 13% 15% 17%
Nao se aplica 35% 16% 27% 45% 63% 17% 24% 43% 38% 23%
Néo sabe 4% 4% 4% 6% 2% 9% 9% 3% 2% 5%
N&o respondeu 2% 4% 1% 2% 0% 0% 1% 1% 4% 0%
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(SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO , MESMO QUE RARAMENTE)

IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012
SAO PAULO - SP

P.29B) Agora eu vou citar algumas coisas que as pessoas poderiam fazer para melhorar a situagdo do meio ambiente e
gostaria de saber a sua disposicao para fazer cada uma: se o(a) sr(a) esta disposto a fazer ou se ndo esta disposto a fazer?

TROCAR O CARRO A GASOLINA OU DIESEL, POR UM A ALCOOL

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

FREQUENCIA DE USO DO

DOMICILIO AUTOMOVEL
TODOS
OS DIAS/ DE VEZ
B QUASE EM RARA.-
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE
Sem pond, 675 415 260 201 283 191
BASE
Pond. 652 394 258 186 288 178
Esté disposto a fazer 26% 33% 16% 39% 27% 13%
N&o esta disposto a fazer 20% 27% 8% 24% 20% 15%
Ja faz/ fez (Espontanea) 13% 20% 4% 23% 11% 7%
Né&o se aplica 35% 14% 66% 11% 36% 57%
N&o sabe 4% 4% 5% 3% 5% 5%
N&o respondeu 2% 2% 2% 0% 2% 3%
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IBOPE INTELIGENCIA
PESQUISA DE OPINIAO PUBLICA - JOB1607/2012

SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO , MESMO QUE RARAMENTE)

P.29C) Agora eu vou citar algumas coisas que as pessoas poderiam fazer para melhorar a situacdo do meio ambiente e gostaria de saber a sua disposi¢éo para fazer cada uma: se o(a) sr(a)

esta disposto a fazer ou se ndo esta disposto a fazer?

TROCAR O CARRO ATUAL POR OUTRO MENOS POTENTE, MAS QUE POLUA MENOS

SEXO IDADE ESCOLARIDADE
ATE 4° 5°A 8
50E SERIE DO | SERIE DO ENS. SUPE-
RESPOSTA TOTAL MAS FEM 16 A24 25 A'29 30A 39 40 A 49 MAIS FUND. FUND. MEDIO RIOR
BASE [sem pond. 675 320 355 132 85 159 114 185 119 131 308 117
Pond. 652 311 341 132 78 155 109 177 130 130 292 100
Esta disposto a fazer ' 26% 28% 25% 21% 33% 24% 32% 25% 30% 12% 27% 37%
N&o esta disposto a fazer 21% 22% 20% 15% 17% 24% 29% 19% 20% 19% 22% 20%
Ja faz/ fez (Espontanea) 9% 9% 9% 6% 4% 11% 10% 12% 3% 16% 6% 17%
N&o se aplica 35% 32% 38% 48% 40% 35% 22% 33% 40% 43% 36% 18%
Né&o sabe 6% 7% 6% 7% 4% 6% 5% 9% 6% 9% 6% 5%
Né&o respondeu 2% 2% 2% 3% 2% 0% 1% 3% 1% 1% 2% 4%
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SAO PAULO - SP

(SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO , MESMO QUE RARAMENTE)

P.29C) Agora eu vou citar algumas coisas que as pessoas poderiam fazer para melhorar a situacdo do meio ambiente e gostaria de saber a sua disposi¢éo para fazer

cada uma: se o(a) sr(a) esta disposto a fazer ou se ndo esta disposto a fazer?

TROCAR O CARRO ATUAL POR OUTRO MENOS POTENTE, MAS QUE POLUA MENOS

RENDA FAMILIAR (EM SALARIOS MINIMQOS) REGIAO

MAIS DE | MAISDE! | MAIS DE )
RESPOSTA TOTAL 5 2A5 1A2 ATE1 CENTRO NORTE LESTE SUL OESTE
BASE ['Sem pond. 675 163 255 146 40 140 127 121 136 151

Pond. 652 124 249 165 46 30 121 216 219 66

Esta disposto a fazer ' 26% 24% 36% 20% 24% 33% 16% 25% 32% 29%
Ndo esta disposto a fazer 21% 22% 23% 23% 7% 28% 44% 16% 10% 29%
J4 faz/ fez (Esponténea) 9% 23% 8% 3% 4% 13% 8% 8% 9% 13%
Nao se aplica 35% 18% 27% 43% 63% 17% 24% 43% 40% 25%
Néo sabe 6% 8% 6% 9% 2% 9% 7% 7% 7% 3%

Né&o respondeu

2%

5%

1%

2%

0%

0%

1%

2%

4%

0%
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(SOMENTE PARA QUEM UTILIZA CARRO , MESMO QUE RARAMENTE)

P.29C) Agora eu vou citar algumas coisas que as pessoas poderiam fazer para melhorar a situagdo do meio ambiente e
gostaria de saber a sua disposicao para fazer cada uma: se o(a) sr(a) esta disposto a fazer ou se ndo esta disposto a fazer?

TROCAR O CARRO ATUAL POR OUTRO MENOS POTENTE, MAS QUE POLUA MENOS

PRESENCA DE
AUTOMOVEL PARA
USO PARTICULAR NO

FREQUENCIA DE USO DO

DOMICILIO AUTOMOVEL
TODOS
OS DIAS/ DE VEZ
B QUASE EM RARA.-
RESPOSTA ) TOTAL SIM NAO TODOS QUANDO MENTE
Sem pond, 675 415 260 201 283 191
BASE
Pond. 652 394 258 186 288 178
Esté disposto a fazer 26% 34% 15% 35% 27% 16%
N&o esta disposto a fazer 21% 29% 8% 29% 21% 12%
Ja faz/ fez (Espontanea) 9% 13% 3% 15% 7% 6%
Né&o se aplica 35% 15% 67% 13% 36% 58%
N&o sabe 6% 7% 6% 7% 8% 4%
N&o respondeu 2% 2% 2% 1% 2% 3%
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