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CONTEXTO

O conceito de mobilidade urbana evoluiu ao longo das ultimas décadas. Antes centrado

no transporte individual motorizado, hoje o planejamento da mobilidade deve atender,
prioritariamente, as necessidades das pessoas com foco em modos alternativos e coletivos de
transporte. Esta abordagem busca promover uma visao de cidade integrada a partir de diferentes
olhares que envolvem politicas setoriais e aspectos ambientais, sociais e econdmicos.

O novo conceito esta traduzido na Politica Nacional de Mobilidade Urbana (PNMU), que estabelece
objetivos e diretrizes para a construcao de cidades mais conectadas e sustentaveis. Nesse sentido,
a Lei 12.587/12 é especialmente importante por conferir ao Plano de Mobilidade Urbana o papel
de instrumento de efetivacdo da PNMU no ambito municipal. De acordo com a legislagéo, o Plano
de Mobilidade deve ser integrado ao Plano Diretor, incorporando os novos principios de uma
mobilidade mais sustentavel.

...................................................................................................
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PLANOS DE MOBILIDADE URBANA SUSTENTAVEL
O Plano de Mobilidade Urbana deve ser transversal aos diversos ambitos, do

planejamento a participagao social.

TRANSPORTE VI$AO MO.BILIDADE
pensar nas areas urbanas ter mobilidade de todos
de pessoas e de cargas . . . . .
daqui a mais de 20 anos os modos, inclusive a pé
INTEGRACAO

entre todos os setores
relevantes, disciplinas
€ niveis de governo

PARTICIPACAO
de cidadaos e grupos
interessados
QUALIDADE DE VIDA
expressa na qualidade
dos espagos publicos,

SUSTENTABILIDADE melhor qula!id?de do ar, NECESSIDADES HUMANAS
equilibrio econémico, menlﬁr I wgag.s?nora, se mover com liberdade,
ambiental e justica inter melhores condigoes € seguranca, eficiéncia e
menos custos na saude, a precos acessiveis

e intrageracional ¥ .
menos trafego, economia
de tempo e custo nos
deslocamentos urbanos CULTURA DE
PLANEJAMENTO

abordagem holistica se afas-
tando daquela baseada apenas

na engenharia e infraestrutura

AREA URBANA
abrangendo a cidade e seu
entorno, a cidade funcional

AVALIAGAO P'—ft‘N? EdSTRATEG'CO ACESSIBILIDADE
com foco em metas resu ag'e d © urpt.procgsso nas areas urbanas
e acoes alcancaveis “ pg Ir de pra |<?as c € Seus servigos

planejamentos existentes

Fonte: Ministério das Cidades, 2013

.
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4 | EMBARQ Brasil




..................................................................................................

PARTICIPACAO SOCIAL:
INSTRUMENTO FUNDAMENTAL AO PLANO

Para uma efetiva aplicagéo da PNMU, é imprescindivel a participagéo social ao longo de todo
processo de construcdo do Plano de Mobilidade Urbana, sendo necessdrio o mapeamento
dos principais atores e a criacdo de instdncias democrdticas de participa¢do como consultas e

audiéncias publicas.

Essas acdes estimulam o exercicio da cidadania participativa e tém o objetivo de aumentar a

efetividade das politicas de governo.

Através de mecanismos de descentralizacdo de poder, de compartilhamento de
responsabilidades e de ampliagéo de canais que favorecam a transparéncia, busca-se garantir
que as medidas estabelecidas atendam as demandas prioritdrias da sociedade. Assim, o

Plano de Mobilidade tende a conquistar maior apoio no momento de sua construgéo e

implementacdo e seu legado terd mais chances de transcender administracbes municipais.

COLABORAR

‘ CONSULTAR

‘ INFORMAR % ) Cm) @ EMPODERAR% )

..................................................................................................

Fonte: EMBARQ Brasil
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O PASSO A PASSO

A metodologia proposta pela EMBARQ Brasil visa a orientar a construgdo do Plano de Mobilidade
Urbana através de um passo a passo, com recomendagdes praticas para cada uma das etapas
do processo. A cartilha apresenta uma sequéncia metodolégica de atividades institucionais e
técnicas, sem apontar solucdes prontas, sendo necessarias adaptagdes aos contextos locais. As
etapas devem ser conduzidas pela Administragdo Municipal e devidamente acompanhadas pela
sociedade, através de mecanismos de participacao social.

...................................................................................................
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€@ PREPARACAO

Mobilizar e preparar bem:
Providencie as primeiras medidas do processo de constru¢cao do Plano de Mobilidade.
Estabeleca a base politica e organizativa da conducao dos trabalhos.

1.1 MOBILIZAQAO INICIAL

Designacao pelo prefeito de um grupo de trabalho, formado por gestores e técnicos, para obter
dados e informacdes preliminares e propor as primeiras providéncias necessarias para o bom
andamento da construcdo do Plano de Mobilidade.

Importante: atribua responsabilidades, competéncias e prazos: “quem faz?”, “o que se faz?” e “em
quanto tempo se faz?”.

...................................................................................................

1.2 ANALISES PRELIMINARES

Conhecimento das exigéncias da Lei 12.587/12 e apreciacdo geral das principais caracteristicas
e problemas de mobilidade do municipio. Por meio de um pré-diagnéstico, entender a
ocupacao do territério, o padrao de deslocamento e as principais demandas da populacéao.
Verificacdo de fontes de financiamento para o custeio da elaboragdo do Plano de Mobilidade.
Importante: identifique dados, fontes de informacao e consultas (leis, projetos e planos
existentes). Estime os recursos orcamentarios, humanos e materiais que serdo necessarios para

o desenvolvimento do Plano de Mobilidade.

...................................................................................................
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1.3 TOMADA DE DECISAO

Necessidade de envolvimento politico e compromisso do prefeito com a elaboragao e a utilizacao
do Plano de Mobilidade como instrumento de politica de desenvolvimento urbano, segundo
principios de gestdo democratica.

Importante: estabeleca diretrizes preliminares, como alocacao de recursos técnicos e financeiros,
formacao de estruturas de gestdo e acompanhamento do projeto e definicdo de prazos.

© 6 6 6 0 6 6 000 0 6 6 000 e 0 6 s s s e e 0 0 s s s e 6 6 s s s 0 6 e e s e e 0 6 s s s e 0 00 s s 0 0 00 e 0 s se 000 cssee00sese0cccee0csee 000 0

1.4 MAPEAMENTO DOS ATORES

Identificagdo dos atores que tenham interesse ou serdo impactados pelo Plano de Mobilidade, de
forma a qualificar o planejamento e as estratégias de comunicacgéo e de participacao social. Essa
atividade permite o melhor gerenciamento dos interesses e influéncias dos atores.

Importante: relacione todos os atores e grupos envolvidos com a mobilidade, e classifique de
acordo com seus interesses e influéncias nos processos urbanos.
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MATRIZ DE INFLUENCIA E INTERESSES DOS GRUPOS DE ATORES

R I I R R S R A S P S ST P AP S S P

Baixa influéncia Alta influéncia

. Grupo de atores importantes que "
Alto interesse . ) Grupo de atores criticos
necessita apoio

Grupo de atores para mediacgao e
decisao (formadores de opiniao)

D I T R I I I I T I I R R I I I I I I I A S P P S A I I Y

Fonte: Adaptado de Buhrmann et al. (2011) e Rao et al. (2013)

Baixo interesse Grupo de atores menos prioritarios
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1.5 COMUNICAGCAO E PARTICIPACAO SOCIAL

Elaboracéo do projeto de participacao social, propondo a forma de envolvimento dos atores sociais
e as estratégias para ampliacdo dos canais de comunicacgao e participacdo com a populacéo.
Importante: estabeleca uma pratica transversal durante toda a construgao do Plano de
Mobilidade, desde a preparacdo até a implementacao e revisdo do mesmo.

...................................................................................................

1.6 ESTRUTURAS DE GESTAO E PARTICIPAGAO

Criacao de estruturas organizacionais, politicas e técnicas para a gestao institucional, operacional e
da participacéo cidada, para o processo de elaboracéo do Plano de Mobilidade, com composicéo e
atribuicdes préprias conforme sugerido no quadro na pagina ao lado.

Importante: estabeleca as estruturas que vao conferir agilidade e transparéncia para o
desenvolvimento dos passos seguintes.

...................................................................................................
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STRUTURAS DE G AO E ACOMPANHAMENT

Estrutura Composicao Atribuicoes

Realizar a coordenacao politica

Prefeito, secretarios das areas do Plano de Mobilidade,
de transporte, urbanismo, validando todo o processo,
L . meio ambiente, comunicacao, os estudos e os resultados.
Comissao Executiva . . . . o
desenvolvimento econémico e Providenciar as condicbes para
social, representante da Camara o desenvolvimento do Plano
Municipal. e promover a participagéo de

parceiros, técnicos e atores.

D R T T I R I R R I T R R I I I R R P A I R I I I I A A ST AT SR

Preparar o termo de referéncia

Técnicos municipais das areas e o plano de comunicagéo e

de transporte, urbanismo, participacao social. Realizar o
Comissao Técnica meio ambiente, comunicacao, gerenciamento e acompanhamento

desenvolvimento econémico e técnico e financeiro dos trabalhos

social. de elaboracao e implementagéao do

Plano de Mobilidade.

D R T T I R I R R I T R R I I I R R P A I R I I I I A A ST AT SR

) Acompanhar o desenvolvimento
Representantes dos parceiros

o L do Plano de Mobilidade de
L (6rgéos externos, legislativo) e . L
Comissao de Acompanhamento o o atendimento e conciliagéo de
grupos sociais mais importantes

. e visdes e interesses dos diferentes
identificados no mapeamento.

grupos sociais.

D R T T I R I R R I T R R I I I R R P A I R I I I I A A ST AT SR

Fonte: Adaptado de IMTT (2011)
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€) DEFINICAO DO ESCOPO

Focar, organizar e viabilizar:

Conheca as expectativas da populacéo para melhor definir os objetivos a serem alcancados
pelo Plano de Mobilidade e para formular as estratégias de atuacao.

2.1 CONSTRUCAO DA VISAO
A construcéo da visdo comum da cidade demanda envolvimento politico e participagéo social. Essa

atividade eleva o sentimento de identidade e pertencimento dos envolvidos com o planejamento de
sua cidade.

...................................................................................................

Importante: responda a pergunta “que tipo de cidade queremos para todos?”. Envolva
representantes de diferentes setores de forma a incorporar uma multiplicidade de visdes.

“Capital do meio do mundo, banhada pelo Rio Amazonas, a acolhedora

Macapd une hemisférios e pessoas. Fiel a seus valores historicos e culturais,

busca o desenvolvimento sustentdvel e almeja ser referéncia em qualidade

de vida da regiGo amazénica.”

Viséo da cidade de Macapd estabelecida para o Plano de Mobilidade.
Fonte: EMBARQ Brasil
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2.2 OBJETIVOS E AREA DE INTERVENGAO

A partir do pré-diagnéstico e da visdo comum estabelecida para a cidade, s&o definidos os objetivos
a serem alcangados de acordo com os temas gerais e especificos a serem tratados no Plano de
Mobilidade. A definicdo da area de intervencao deve considerar as caracteristicas territoriais e as
relagcdes da mobilidade em centralidades, areas urbanas, rurais e de expanséo.

Importante: traduza a visdo de desenvolvimento da cidade em objetivos claros e transparentes para
diferentes periodos de tempo.

2.3 METAS, PRIORIDADES E HORIZONTES

A avaliacdo da realidade e a definicdo da viséo e dos objetivos irdo subsidiar o estabelecimento das
metas, prioridades e horizontes necessarios para monitorar o progresso da implementagcéo do Plano
de Mobilidade.

Importante: defina metas mensuraveis e eficazes, atendendo os temas obrigatérios da Lei da
Mobilidade Urbana. Estabelec¢a prioridades e horizontes de implementacao, de curto, médio e
longo prazos.

EMBARQ Brasil
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€ PROCEDIMENTOS GERENCIAIS

Planejar e formalizar:

Formalize as cooperacdes técnicas e institucionais e desenvolva o termo de referéncia e o
plano de trabalho.

3.1 COOPERAGAO PARA ELABORACAO

A cooperacdo com entidades publicas e privadas, detentoras de atribuicdes legais e experiéncia
em assuntos técnicos e de gestao, pode ser necessaria no processo de construcdo do Plano de
Mobilidade. As parcerias devem qualificar o trabalho e facilitar as condi¢cées de elaboracao.
Importante: formalize parcerias por meio de acordos institucionais que atendam as normas legais,
regulamentados através de contratos e convénios.

...................................................................................................
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3.2 TERMO DE REFERENCIA E LICITAQZ\O

O termo de referéncia consiste na descrigao prévia dos conteudos, procedimentos
metodoldgicos e produtos da elaboragdo do Plano de Mobilidade. Desenvolvido para orientar a
equipe responsavel pelos estudos e propostas, deve conter também informacdes sobre recursos
humanos e materiais, custeio e prazos do trabalho. Em caso de contratagdo de servigos de
consultoria externa, integra o edital de licitacéo.

Importante: dimensione a complexidade do processo, as condi¢cdes para elaboragao e entrega do
resultado final. O termo de referéncia define o produto esperado para o Plano de Mobilidade.

...................................................................................................

3.3 PLANO DE TRABALHO E CRONOGRAMA

Ajuste de procedimentos, metodologia, etapas e atividades previstas e cronograma basico ao iniciar
a elaboracgao do Plano de Mobilidade.

Importante: considere as acdes de participacao social e as etapas administrativas e burocraticas
que impactam diretamente os prazos e o cronograma de trabalho.

...................................................................................................
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@ ELABORACAO

Fazer e legitimar o Plano de Mobilidade:
Desenvolva o trabalho técnico de diagndstico, progndstico e propostas do Plano de
Mobilidade, com a participacao de varios setores e equipes.

4.1 CARACTERIZAGAO E DIAGNOSTICO

Atividade essencial para os bons resultados do Plano de Mobilidade, inclui a coleta e a analise

de dados e informacdes demograficas, socioeconémicas e de transporte; a elaboracao de
levantamentos, mapas, apropriacéo de estudos existentes e conhecimento de problemas e
demandas de uso do solo e de mobilidade. Convém que as analises sejam segmentadas segundo
tematicas urbanas, numa visao de integragcdo com os sistemas de mobilidade.

Importante: elabore mapas, tabelas, graficos e textos que representem as informacdes colhidas e
as reflexdes sobre os principais aspectos a serem contemplados pelo Plano de Mobilidade.

...................................................................................................

4.2 CENARIOS E AVALIA(;AO DE IMPACTOS

As projecOes das variaveis e a definicao de cenarios diversos, representando as possibilidades

de evolucdo da mobilidade nos diferentes horizontes do Plano de Mobilidade, sdo analisadas e
comparadas quanto aos impactos positivos e negativos que podem gerar.

Importante: considere diferentes cenarios e situacdes, inclusive o “nada a ser feito”, incorporando
as tendéncias das variaveis, progndésticos e objetivos do Plano de Mobilidade, em consonéncia
com a politica urbana e o Plano Diretor.

...................................................................................................
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4.3 FORMULACAO E AVALIAGAO DE PROPOSTAS

A partir do cenario escolhido, sdo concebidas e avaliadas as solucdes, as diretrizes e o conjunto de
medidas propostas. E preciso que as propostas sejam compativeis entre si, podendo surgir duas ou
mais solucdes para determinadas questdes.

Importante: para atingir as metas definidas no inicio do processo, contemple propostas para

os temas obrigatérios, segundo a Lei da Mobilidade Urbana, e os de interesse local. Todas as
propostas precisam ser validadas com a sociedade.

I T I I I I I T T I I I T I I R R R I T

4.4 PROGRAMA DE AQAO

A implementacao do Plano de Mobilidade sera feita através de um programa de agéo que indique
quais intervencdes e medidas serdo desenvolvidas, segundo ordem de prioridades, apontando os
prazos de execucao e a inter-relacao entre elas.

Importante: indique no programa de acéo os responsaveis pela execucao, os prazos, 0s custos e
as possiveis fontes de financiamento, para que seja realista e factivel.

I T I I I I I T T I I I T I I R R R I T
Y

sl
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4.5 INDICADORES DE DESEMPENHO

A afericdo do éxito ou das dificuldades em atingir os objetivos propostos pelo Plano de Mobilidade
deve ser feita através da mensuragdo de um conjunto de indicadores de desempenho.
Importante: realize a coleta de dados antes, durante e depois da implementacédo do programa de
acao, com os mesmos parametros, para que sejam comparaveis.

...................................................................................................

4.6 CONSOLIDAGAO DO PLANO

Sistematizar o conhecimento acumulado em um documento técnico /
unico e em um projeto de lei para apreciagao pelo legislativo. O \\\l)
conteudo deve ser exposto por meio de textos, mapas, tabelas, e e

analises, graficos, etc.
Importante: torne o conteldo do Plano de Mobilidade claro e acessivel para toda a sociedade.
Evite uma apresentacdo muito técnica e de dificil compreensao.

...................................................................................................
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© APROVACAO

Revisar, apresentar e instituir:
Verifique, aprove junto a sociedade e institua o Plano de Mobilidade Urbana.

5.1 VERIFICAQZ\O DA QUALIDADE

Para assegurar a qualidade e a coeréncia do documento técnico final, € necessaria uma revisédo
detalhada do Plano de Mobilidade. A colaborac&o de revisores externos experientes contribui para
a credibilidade do processo e para a inclusao de ajustes e melhorias finais.

...................................................................................................

Importante: verifique se os pontos de vista dos atores sociais foram satisfatoriamente
considerados ho documento.

...................................................................................................
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5.2 AUDIENCIA PUBLICA FINAL

Atividade-chave de participacéo social para a legitimagao do Plano de Mobilidade, consiste em
exposicao publica, para apresentacao e esclarecimento das propostas, critérios de priorizacao,
impactos na mobilidade e beneficios esperados para a populacdo. Recomenda-se a utilizacédo de
documentos-sintese e outros meios didaticos de apresentacéo.

Importante: apresente o Plano de Mobilidade de forma adequada a um publico ndo familiarizado
com esse tipo de projeto. Destaque as contribuicées da participacéo social no Plano de
Mobilidade Urbana.

...................................................................................................

5.3 INSTITUIQZ\O DO PLANO

Ainda que nao obrigatéria, a instituicdo do Plano de Mobilidade sob a forma de lei é
altamente recomendavel como garantia de sua permanéncia ao longo do tempo, superando
descontinuidades politicas.

Importante: busque a aprovacgao integral do Plano de Mobilidade sem alteragdes significativas,
uma vez que o documento é resultado de um processo democratico de construgéao.

...................................................................................................
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A IMPORTANCIA DA INSTITUICAO DO
PLANO DE MOBILIDADE URBANA

Com a legitimacgdo pela Administracdo Municipal e Cdmara de Vereadores,
o Plano de Mobilidade Urbana, sob forma de lei, garante a aplica¢do e a
continuidade dos objetivos propostos a partir de um longo processo técnico

e participativo.

Ainstitucionaliza¢éo do Plano de Mobilidade pode ser mediante projeto de lei
especifico ou estar contida na lei que institui o Plano Diretor. Apds a avaliagGo
e a triagem dos conteudos do Plano de Mobilidade, identificando os aspectos

tratados no admbito do Poder Legislativo (normas e diretrizes) e os da esfera

executiva, o projeto de lei deve ser avaliado quanto ao enquadramento em

relagéo a legislacdo de ambito estadual e federal, visando a evitar posteriores

contestacbes da sua aplicabilidade.

EMBARQ Brasil |
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0O IMPLEMENTACAO

Projetar, implementar e monitorar:
Execute as acdes prioritarias de curto prazo, conforme o programa de acéo estabelecido,
para que o Plano de Mobilidade ndo entre em descrédito junto a populacao.

6.1 COOPERACAO PARA IMPLEMENTAGCAO

Para viabilizacdo e implementacao do Plano de Mobilidade, o municipio pode adotar protocolos de
intencdes, convénios e contratos, com clara atribuicdo e formalizacdo das responsabilidades para
assegurar a transparéncia e o cumprimento de todos os requisitos necessarios.

Importante: reavalie as cooperagdes feitas para a elaboracédo do Plano de Mobilidade, podendo ser
agregados novos parceiros.

...................................................................................................

6.2 DETALHAMENTO E IMPLANTAQAO DE ESTUDOS E PROJETOS

Os projetos indicados no Plano de Mobilidade devem ser desenvolvidos e detalhados para a
execucao do programa de agao.

Importante: providencie informacdes e recursos adicionais necessarios para o detalhamento de
estudos e projetos e sua implantacéo.

...................................................................................................
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6.3 MONITORAMENTO DAS AGGES

Implica em acompanhar a implementacgéo da politica de mobilidade através de levantamentos

e andlise de dados e informacdes. Propicia a verificagao do progresso das intervencdes e a
identificacdo de necessidade de ajustes.

Importante: utilize indicadores de desempenho, mensurados antes, durante e depois da elaboracéo
do Plano de Mobilidade, como parametro de comparagao dos progressos.

...................................................................................................
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€ AVALIACAO E REVISAO

Revisar e atualizar:
Mantenha revisoes e atualizagdes periddicas do Plano de Mobilidade, em funcéo do
dinamismo das transformacgdes urbanas e surgimento de novas solucdes e tecnologias.

7.1 AVALIACAO DAS PROPOSTAS E ACOES

Por meio dos indicadores, € possivel avaliar o éxito ou o insucesso das acdes implementadas
quanto ao alcance das metas e objetivos estabelecidos pelo Plano de Mobilidade. O processo de
elaboracédo e execucao das propostas também deve ser analisado de forma critica.

...................................................................................................

...................................................................................................
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Audiéncias publicas como espagos de gestdo democratica.

7.2 REVISAO E ATUALIZACAO PERIODICA

O monitoramento e a avaliacdo do progresso das acdes servem para a revisao e atualizacédo

do Plano de Mobilidade. Esse processo deve ser flexivel e considerar novos métodos e
tecnologias surgidas, além de mudancas socioecondémicas e culturais locais que impactem a
mobilidade urbana.

Importante: revise e atualize o Plano de Mobilidade com uma periodicidade de, no maximo,
10 anos, segundo indicado na Lei de Mobilidade Urbana.

D I I I I I I I R R P R I I I T T R I I R I I I I P R
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o EMBARQ

Brasil

Responsavel pela publicacdo, a EMBARQ Brasil auxilia governos e
empresas no desenvolvimento e implantacao de solucdes sustentaveis
para os problemas de transporte e mobilidade nas cidades brasileiras.
Ao promover o transporte sustentavel, a EMBARQ Brasil esta
trabalhando para reduzir a poluicdo, melhorar a saude publica, diminuir
a emissao de gases de efeito estufa e criar espacos publicos urbanos
seguros, acessiveis e agradaveis ao convivio. A EMBARQ Brasil tem
Termos de Cooperagao Técnica assinados com mais de 15 cidades,
entre elas Rio de Janeiro (RJ), Belo Horizonte (MG) e Curitiba (PR).
Alinhamentos estratégicos de projetos de transporte, qualificacao de
sistemas, auditorias de seguranca viaria, marketing para transporte
coletivo, workshops e seminarios de capacitacao técnica e o suporte
técnico para a construgcao de planos de mobilidade urbana estéo entre
as principais atividades desenvolvidas.

Desde 2002, quando foi criada como o programa de transporte
sustentavel do WRI, a Rede EMBARQ vem se desenvolvendo e hoje

inclui cinco centros localizados no México, Brasil, india, Turquia e China.

A equipe da Rede é composta por mais de 180 especialistas de areas
variadas: de arquitetura a gestdo da qualidade do ar; de geografia a
jornalismo; de sociologia a engenharia civil e de transportes.
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