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RESUMO

A atratividade (ciclo)turistica do municipio de Niterdi é reconhecida nas suas paisagens, arquitetura e
proximidade a cidade do Rio de Janeiro, tanto pelo poder publico quanto pela comunidade local. No entanto, a
falta de divul-gacdo da capacidade ciclistica da cidade acarreta no subaproveitamento de seu potencial
cicloturistico. Destarte, criou-se um projeto no ambito universitario visando a sensibilizacdo e promogéo do
cicloturismo em Niterdi. O objetivo deste artigo é apresentar um relato de experiéncia acerca da elaboragdo
de um produto cicloturistico para a cidade de Niter6i nominado Bike Passport Niterdi, cujas atividades foram
compreendidas no primeiro se-mestre de 2018. Apés uma breve contextualizagdo tedrica, apresenta-se a
trajetoria deste projeto e eventos que culminaram em sua concretizacdo. Descreve-se também a execucdo do
projeto e a avaliacdo dos discentes e do-cente orientadora. Por fim, sdo tecidas algumas consideracdes acerca
do cicloturismo na cidade.

PALAVRAS CHAVE: relato de experiéncia, cicloturismo, Niteroi.

ABSTRACT

It is understood by the State and local community that Niter6i is well known for its landscapes, architecture
and proximity to the city of Rio de Janeiro which leads to attracting (bicycle) tourists. However, lack of
promotion of its bicycle facilities entails its underuse of bicycle tourism potential. Thus, a project undertaken
for a university program was created with the purpose of raising awareness and promoting bicycle tourism in
Niteréi. The aim of this article is to present an experience report regarding the making of a bicycle tourism
project for the city of Niterdi named Bike Passport Niterdi. The activities were undertaken in the first term of
2018. After some theoretical context, the journey of the project as well as the events that culminated on its
consolidation are presented. The implementation and student-teacher evaluation are also described. Finally, a
few considerations are shown about bicycle tourism in Niteroi.

KEYWORDS: experience report, bicycle tourism, Niterdi.
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1. INTRODUCAO

A miriade de beneficios do cicloturismo é timidamente difundida na literatura cientifica de poucos
campos do conhecimento. Essa modalidade de turismo permite que os viajantes desfrutem de uma
experiéncia mais sensivel com a cidade, posto que estdo em maior contato com seu entorno do que
um viajante em veiculo motorizado (GONCALVES JUNIOR et al, 2016). Além da fruicdo proporcionada
pela atividade, acrescenta-se a possibilidade de intervencoes pedagdgicas e sensibilizacdo de criangas
e adolescentes aos beneficios do ciclismo e cicloturismo (GONCALVES JUNIOR et al, 2011).

Somam-se as vantagens da promocao do cicloturismo, a circulacdo de capital na cidade e redistribui-
cdo de renda. Meletiou et al (2005) apresentam os impactos economicos da implementacdo de ciclo-
vias e dos gastos de cicloturistas em uma cidade dos Estados Unidos. Seus resultados evidenciam a
presenca de turistas com renda e educacdo de nivel alto e geracdo de empregos para acomodar essa
demanda. Os autores demonstram empiricamente como a construcao de ciclovias pode gerar reflexos
positivos para moradores, sua economia e visitantes, enfatizando a infraestrutura e pavimentagao como
fatores essenciais de atratividade do destino.

O presente texto relata a experiéncia da elaboracdo de um produto cicloturistico no municipio de Ni-
terdi, Rio de Janeiro. A cidade adequa-se aos critérios de classificacdo de percursos ciclisticos elegidos
pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), e tem forte potencial de absor¢do da demanda
turistica da cidade do Rio de Janeiro. Ademais, a cidade vem sendo promovida turisticamente associa-
da ao Rio de Janeiro, como Regido Turistica Metropolitana, por contar com obras arquitetonicas con-
sagradas de Oscar Niemeyer e paisagens ostentadas pelo municipio. No entanto, a escassez de infraes-
trutura de apoio e a falta de divulgacdo dos roteiros ciclaveis do municipio constituem debilidades que
precisam ser superadas na cidade (EDRA; COSTA; FERNANDES, 2015).

Em face ao exposto, o objetivo deste trabalho é relatar a experiéncia de elaboracdo de um produto ci-
cloturistico desenvolvido por alunos da disciplina de Turismo e Transportes, do curso de Graduacdo em
Turismo da Faculdade de Turismo e Hotelaria, Universidade Federal Fluminense (FTH/UFF), nomeado
Bike Passport Niterdi (BPN). O projeto foi fruto das discussdes tidas em sala de aula e provocacdes feitas
pela docente, que tem parte de sua trajetéria académica, social e politica vinculada ao cicloturismo. O
produto também é reverberacdo de atividades que vém sendo desenvolvidas hé trés anos na disciplina,
que além de visarem ao aprendizado, buscam dar um retorno da universidade a comunidade local e
sociedade como um todo.

Para tanto, inicia-se o relato com uma breve trajetoria do BPN, objeto protagonista deste trabalho, des-
de as atividades precursoras a sua realizacdo, sua concepcao, planejamento, execucdo e avaliacdo do
produto turistico para a cidade. As etapas do processo sdo descritas sem preocupagao com um crivo
metodologico, visto que o trabalho se configura como um relato de experiéncia. Ainda assim, trouxe-se
ao longo do texto autores que ja trataram cientificamente o assunto de forma a dar sustentacdo e res-
paldo tedrico ao trabalho. Enfim, sdo tecidas algumas consideracGes acerca de Niteréi como territério
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fértil para a disseminacédo e frutificacdo do cicloturismo.

2. BIKE PASSPORT NITEROI (BPN): TRAJETORIA E PLANEJAMENTO

Embora a certiddao de nascimento do projeto seja datada ao primeiro semestre de 2018, atividades
desenvolvidas na disciplina de Turismo e Transportes ao segundo semestre de 2014 foram
precursoras, € abriram caminho para a feitura e lancamento do BPN. Discentes do curso de
Bacharelado em Turismo da Universidade Federal Fluminense (UFF) receberam o desafio de propor
alternativas para o desenvol-vimento do cicloturismo no municipio de Niterdi. Os resultados obtidos
foram satisfatérios e culmina-ram em uma parceria entre docentes das disciplinas de turismo e
transporte da UFF e da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Ambas se uniram
posteriormente para o desenvolvimen-to de uma metodologia de ensino baseada em casos
relacionados as tematicas aderentes ao contelido ministrado em aulas: mobilidade sustentével e
desenvolvimento regional do turismo (EDRA; FRAGA, 2015).

O BPN foi inspirado no Anda Brasil, projeto da Confederagdo Brasileira de Caminhadas. Um de
seus objetivos é “difundir e estimular a pratica dos esportes populares no Brasil” (ANDA BRASIL,
2015). Entendem-se como esportes populares aqueles que ndo envolvem competicdes. Sua
operacionalizacdo foi feita a partir de cadernetas ou passaportes para os roteiros apresentados.
Tem-se também como inspiracdo o passaporte de um roteiro cicloturistico ja estabelecido no Vale
Europeu Catarinense. Esse circuito passa por nove municipios e percorre 300 km de um roteiro
autoguiado. Estdo envolvidos na atividade turistica da localidade desde o poder publico a
comunidade local, que passou a se interessar pelo ciclismo gracas ao fomento a esse tipo de turismo
(PEDRINI, 2013).

O municipio de Niteréi ndo compartilha das mesmas fei¢Ges territoriais do caso mencionado. Porém,
é indubitavel o potencial turistico presente, sobretudo, nas regides denominadas: Centro Historico,
que abriga um dos Polos Gastrondmicos de Niteroi; o Caminho de Museus; o Caminho Niemeyer; e a
orla da praia de Icarai. Ademais, a Prefeitura de Niteréi apresentou, em 2013, um projeto de
revitalizagdo que contempla a implantacao de 16 km de ciclovias. Essa é uma oportunidade para o
municipio de resgatar a popularidade da bicicleta para deslocamentos entre residentes, e oferecer
mais uma alternativa sus-tentavel para turistas.

Neste cenéario, o BPN foi idealizado e planejado por alunos do 5° periodo do curso de Graduacdo
em Turismo da UFF ao 1° semestre de 2018, cujo proposito foi a divulgacdo e operacionalizacao de
rotei-ros ciclisticos autoguiados em regiGes turisticas do municipio a partir de passaportes
carimbados em pontos estratégicos de cada trecho. Ressaltou-se no planejamento a importancia da
sensibilizacdo para parcerias com membros da comunidade local e proprietarios de estabelecimentos
comerciais.
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eles: marketing 1 - criagdo de contelido; marketing 2 - divulgacao e promocao; captacdo de recursos
financeiros; criagdo/adaptacdo de roteiros; e logistica e infraestrutura. Segue uma breve descrigdo das
responsabilidades de cada Grupo de Trabalho (GT).

1. Marketing 1 - criacdo de contetdo: equipe responséavel pela redacdo das postagens via redes
sociais, incluindo imagens para posts e a logomarca (Figura 1). Também incumbido de elaborar
estratégias para a captacdo de publico para o lancamento do BPN. Criou texto de propaganda
para a radio Pedal Sonoro e a pagina no Facebook (https://www.facebook.com/bikepassport-
niteroi/).

2. Marketing 2 - divulgacdo e promogdo: encarregado de revisar os textos de publicagao con-
feccionados pelo Marketing 1. Ficou responsavel também pela publicacdo das postagens na
pagina e divulgacdo em grupos no Facebook.

BIKEPASSPORT

MITERDI

Figura 1: Logomarca do BPN.
Fonte: BPN (2018).

3. Captacdo de recursos: equipe encarregada de mapear estabelecimentos comerciais interes-
sados no desdobramento do ciclismo como atividade turistica sustentavel para Niterdi. Foram
registrados 30 locais para alimentacdo que incluem restaurantes, lanchonetes, cafeterias e sor-
veterias; e sete lojas para paradas técnicas. Entrou-se em contato com todos os estabelecimen-
tos via telefone ou e-mail. No entanto, ndo se obteve retorno.

4. Roteiros: responsavel pela revisdo e adaptacdo de roteiros ja anteriormente elaborados por
alunos bolsistas do projeto de extensdao Pedal UFF-Tur em 2015, que foram testados em 2016,
sob a supervisdo da docente em parceria com o Programa Niterdi de Bicicleta (programa de
Prefeitura de Niterdi responsavel por acdes relacionadas ao desenvolvimento da ciclomobilida-
de na cidade) e a Empresa de Lazer e Turismo de Niterdi (NELTUR). Além disso, fez o design dos
mapas dos roteiros, designando cores especificas para cada um. Aos nomes definidos ainda em
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2015, acrescentaram-se as cores: Centro Histérico (laranja); Caminho Niemeyer (verde); Circuito

de Museus (rosa); e Roteiro Orla (azul) (Figura 2).

5. Logistica e infraestrutura: equipe preocupou-se em identificar os locais mais favoraveis
para insercdo de sinalizagdo com vistas a tornar os roteiros legiveis para os participantes do
BPN. Fez orcamento dos materiais mais adequados para confeccdo da sinalizacdo prevista.
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Figura 2: Roteiros do BPN.
Fonte: BPN (2018).
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2.2. Execucdo dos GTs

Algumas considera¢des julgam-se relevantes sobre as tarefas de cada equipe. Optou-se por atribuir co-
res aos roteiros por dois motivos: favorecer a identificacdo das placas, que a principio seriam instaladas
ao longo de cada percurso; e para os préprios fins de promogéo de cada trecho.

Apods o GT de captacdo entrar em contato com os 37 estabelecimentos comerciais mencionados e
ndo obter retorno de nenhum deles, algumas adaptacGes foram necessarias. Entre elas, os
passaportes, que seriam confeccionados em gréficas, foram impressos com os recursos da propria
Faculdade de Turismo e Hotelaria (FTH) com a autorizacdo da diregdo da unidade responsavel.
Consequentemente, as placas que seriam colocadas para a identificacdo dos roteiros também foram
canceladas.

O Facebook é um canal de divulgacdo largamente utilizado por produtos, marcas e eventos.




Portanto, pareceu coerente que esse fosse o principal veiculo de promogdo do BPN. A pagina no

site foi criada no dia 27 de maio de 2018, e divulgou a realizacdo da atividade, sobretudo em grupos
de estudantes de Niterdi. Preocupou-se em manter os GTs de marketing 1 e 2 em didlogo para que
o conteldo para publicagdes estivesse adequado e pontual de forma a alimentar a pagina
frequentemente.

A atividade do BPN aconteceu no segundo domingo de junho, dia 10. Optou-se por realizar o
evento nesta data com vistas a absorver parte da demanda do Bicicultura - (Encontro Brasileiro de
Mobilidade por Bicicleta e Cicloativismo). A docente orientadora do BPN entrou em contato com a
comissdo organizadora do Bicicultura, e conseguiu a insercdo da divulgacdo do produto cicloturistico
na programacao oficial do evento. Assim, além da divulgacdo online pela pagina oficial do BPN,
contou-se também com essa estratégia para a captagao de participantes.

Vale ressaltar também a cooperacdo da prefeitura de Niteréi e da Neltur no planejamento do BPN.
Foram realizadas reunides com funcionarios responsaveis pelos dois organismos em que foi
possivel esclarecer dividas dos grupos quanto a operacionalizagdo dos roteiros. Também se
dispuseram a colabo-rar no contato com possiveis parceiros e patrocinadores, mas, principalmente
por conta do calendario e processos burocraticos que ocorrem na maquina publica, isso acabou néo
acontecendo. Caso fosse necessario, a guarda municipal estaria também disponivel para orientar os
alunos sobre a instalacdo da sinalizacdo dos roteiros.

Por fim, na quarta-feira que antecedeu o evento, dividiram-se os alunos para atuar na
operacionalizacdo do BPN nos turnos matutino e vespertino com atuacao em cinco pontos
estratégicos: Praca Araribdia; Mercado Sdo Pedro; Praca da Cantareira; Museu de Arte
Contemporanea; e Praia de Icarai. A expectativa era que esses seriam os pontos de maior circulacdo
e, portanto, mais adequados para a retirada dos passaportes para realizacao do roteiro autoguiado.
Duplas foram designadas para atuar na entrega dos passaportes e foram instruidos a registrar os e-
mails dos participantes para envio de certificados de par-ticipagdo, haja vista ndo ter sido possivel
adquirir os carimbos que estariam registrando, no passaporte, a passagem dos ciclistas por aqueles
pontos. Ademais, foram orientados a registrar a participacao dos ciclistas com fotos para posterior
divulgacao.

3. EXECUCAO E AVALIAGAO DO PROJETO: EXPECTATIVAS VS. REALIDADE

Embora se tenha planejado realizar um evento de lancamento do BPN, passaporte de promogao e
estimulo a atividade cicloturistica de Niterdi, a realidade foi que os ciclistas abordados, em sua
maioria, desconheciam o projeto e ndo foram alcancados pela divulgacdo. Foram abordados
cerca de 40 ciclis-tas, dos quais uma minoria tinha ciéncia do BPN. Logo, aproveitou-se a
oportunidade para promover o produto e sensibilizar a comunidade local para o cicloturismo.
Entende-se que é necessario que o0s moradores percebam a cidade como adequada
para a atividade, e consequentemente estard apta para receber turistas que optam por esse tipo
de locomocdo. Notou-se entre os participantes o desejo de que a atividade ciclistica e,
portanto, cicloturistica, se popularize no municipio.
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Figura 3: Ciclistas abordados no MAC.
Fonte: BPN (2018).

As equipes avaliaram que o desconhecimento do projeto se deu por dois motivos: o alcance limitado
das ferramentas de divulgacdo utilizadas; e, sobretudo, pelo calendério. Vale salientar que a atividade
estava inserida dentro de uma proposta pedagdgica avaliativa de uma disciplina de graduagao. Portan-
to, prazos foram estipulados para o alcance das metas e cumprimento do cronograma.

Dado o desconhecimento dos ciclistas sobre o BPN, o evento tornou-se uma ac¢do de promogdo do
produto criado pelos alunos. Logo nas primeiras horas do domingo, tendo constatado essa defasagem
das expectativas, os alunos de alguns pontos de assisténcia aos participantes foram realocados para os
pontos de maior circulagdo de ciclistas. Sendo assim, decidiu-se que a presenca de alunos no Mercado
Sdo Pedro e na Cantareira ndo era necessaria, visto que se observou maior circulacdo de ciclistas nos
outros pontos definidos a priori.

Para que o desenvolvimento e popularizacdo do cicloturismo acontecam, um impeditivo frequente-
mente encontrado na literatura (RITCHIE; HALL, 1999; MELETIOU et al, 2005) e apontado por alguns
participantes é o da infraestrutura. Conforme assinalado anteriormente, a cidade possui um projeto
que prevé a extensdo de sua malha cicloviaria em 16 km. Estima-se que a concretizacao da revitalizacdo
da cidade repercuta também no turismo como uma alternativa aos veiculos motorizados para desloca-
mento e fruicdo no espaco urbano de Niteroi.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Objetivou-se neste relato descrever a experiéncia de elaboracdo e operacionalizagdo de um produto
para o cicloturismo de Niterdi. Identifica-se como limitacdo ao projeto a falta de um levantamento for-
mal do perfil da demanda de ciclistas do evento, assim como suas percepc¢des e expectativas quanto
as condicGes oferecidas pelo municipio para a realizagao dessa atividade de lazer. A falta de recursos fi-
nanceiros para divulgagdo e concretizagdo do passaporte foi outro fator limitante. Isso foi
consequéncia do curto intervalo entre as atividades de planejamento, promogao e execugdo do BPN.

Entretanto, as limitagGes sdo entendidas como parte de qualquer dispositivo pedagdgico e, neste caso,
pratico-operacional. Oferece-se como sugestao para aperfeicoamento do BPN a sua oficializagdo como
projeto de extensdo. Isso possibilitara o envolvimento discente por um periodo maior do que o de uma
disciplina da graduacdo. Ademais, a formalizacdo do projeto facilitard a captacao de recursos pela ini-
ciativa privada, e pode estimular a participacdo da sociedade civil e organizagdes ndo-governamentais.

Deve-se aproveitar também o poder publico como facilitador de uma atividade que gera beneficios
ambientais, sociais e econdmicos. Sugere-se envolver as instituicGes responsaveis pela organizacao e
promogao do turismo de Niterdi, tais quais a ja mencionada Neltur e o mais recente Niter6i Conventions
& Visitors Bureau. Para que haja participagdo efetiva desses setores, é preciso sensibilizé-los para o po-
tencial da participagao do cicloturismo na cadeia produtiva da cidade. Acredita-se que este relato seja
uma pequena contribuicdo para essa demanda.

Além de se cumprir o objetivo de descrever a experiéncia do BPN neste relato, salienta-se a necessida-
de de uma (re)aproximacao da academia com as demandas sociais contemporaneas, ndo apenas de
forma extrativista, isto é, coletar dados e ndo oferecer retorno a comunidade, mas também retribuir
a sociedade as discussdes e analises feitas nos limites da universidade.
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