RESOLUCAO Ne° 314, DE 08 DE MAIO DE 2009

Estabelece procedimentos para a execucédo das
campanhas educativas de transito a serem
promovidas pelos 6rgdos e entidades do Sistema
Nacional de Transito.

O CONSELHO NACIONAL DE TRANSITO-CONTRAN, no uso das
atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo artigoid@so |, da Lei n°® 9.503, de 23 de
setembro de 1997, que instituiu o Coédigo de TrénBitasileiro - CTB, e conforme o
Decreto n® 4.711, de 29 de maio de 2003, quedetdordenacéo do Sistema Nacional de
Transito -SNT; e

Considerando o artigo 75 do CTB, que trata das aahgs de transito a
serem promovidas pelo SNT;

Considerando as diretrizes da Politica Naciondlrdasito - PNT aprovadas
pela Resolugcdo 166 de 15 de setembro de 2004 darRAN,;

Considerando a importancia da adocao de padréasupdicar concepgoes
e valores a serem transmitidos pelos 6rgaos eaglesddo SNT no que se refere a
realizacdo de campanhas educativas.

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar as orientacdes para a realizacaoadgpanhas educativas de
transito estabelecidas no Anexo desta Resolucéo.

Paragrafo Unico. Para efeitos desta Resolucdonasse por campanha
educativa toda a acao que tem por objetivo informaobilizar, prevenir ou alertar a
populacdo ou segmento da populacdo para adotar octamentos que Ihe tragam
seguranca e qualidade de vida no transito.

Art. 2° Os 06rgédos e entidades do SNT devem assegaasos financeiros
e nivel de profissionalismo adequado para o plamEjdo, a execucdo e a avaliacdo das
campanhas de que trata esta Resolugéao.



Folha 02 da Resolugéo n° 314, déedMhaio de 2009.

Art. 3° °Esta Resolucdo entra em vigor na dataidgpablicacdo, revogando
a Resolucéo n°® 420/1969 do CONTRAN.
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ANEXO DA RESOLUCAO 314 DE 08 DE MAIO DE 2009

PROCEDIMENTOS PARA A REALIZA(;AO DE CAMPANHAS EDUCAT IVAS DE
TRANSITO

A Politica Nacional de Transito - PNT, cujas diggts foram aprovadas pela
Resolucdo n. 166/2004 do CONTRAN, é marcada pelacppacao com o fato de que, ao
longo de muitos anosp tréansito foi tratado como uma questdo policial de
comportamento individual dos usuarios, carecendo ude tratamento no campo da
engenharia, da administracdo do comportamento epd#icipacdo social Em seu
conjunto, a PNT busca reverter essa tendéncia emea gqueum transito calmo e
previsivel estabelece um ambiente de civilidadeeerebpeito as leis, mostrando a
internalizacdo da norma bésica da convivéncia dedtora: todos sdo iguais perante a
lei e, em contrapartida, obedecé-la é dever desodo

A observancia a esses aspectos na realizacaormgechas educativas de transito é
fundamental para assegurar que o conjunto de o@didades que compdem o SNT
promova o transito cidaddo, seguro e participatprmrizando a preservagao da vida, da
saude e do meio ambiente, visando a reducdo doraldeevitimas, dos indices e da
gravidade dos acidentes de transito e da emissgoldentes e ruidos. Em consonéncia ao
previsto pela PNT no que se referem a efetivacdedidgacao continua, as campanhas
devem orientar cada cidaddo e toda a comunidade, quantgrancipios, valores,
conhecimentos, habilidades e atitudes favoravesleguadas a locomocdo no espaco
social, para uma convivéncia no transito de modgpomsavel e seguro.

Além da promocao da seguranca no transito, asaamag educativas de transito
devem provocar comportamentos éticos e de cidadaritados ao bem comum. Portanto,
a visdo predominante na sociedade de que os espacosulacdo sao prioritarios — ou até
exclusivos — para os usuérios de veiculos, espsemé dos veiculos motorizados
individuais, deve ser também objeto de preocupdedaampanhas, o que requer carater e
abordagem que favorecam a democratizacdo do amlaeritansito e a inclusao social.

Para que as campanhas educativas de transitonpossetivamente, construir
conhecimentos e produzir mudancga de atitude, éafupdtal que os 6rgéos e entidades do
SNT adotem uma metodologia capaz de orientar seeue#o. Isto porque ndo se pode
pensar na veiculacdo de campanhas de forma akeatémo atividade fortuita ou casual.

Nesse sentido, independentemente da midia e dossos financeiros envolvidos,
toda campanha educativa de transito deve ser @sdatenteplanejada, conforme
orientacdes a seqguir.

1. Pesquisa

A pesquisa trara a luz indicadores qualitativasi €uantitativos sobre a percepcao
da populagcdo em relacdo ao transito: qual a suaidopi quais as suas maiores
preocupacfes, quais as suas dificuldades rela@enad transito; deve detectar seu
envolvimento em acidentes de transito: como, quaadde, o motivo. A pesquisa deve
considerar também as estatisticas de transito iorldas a passageiros, pedestres,
condutores, examinando faixa etaria, sexo, entrga®uquestdes importantes para
determinar temas, objetivos, publico-alvo.



2. Elaboragéo da campanha

A campanha deve ser criada para ir ao encontroirdasnacdes coletadas na
pesquisa. Nesta etapa sera definida a concepgéioagatada, o tema a ser abordado, as
linguagens utilizadas, selecédo das midias, freqé@®ecveiculacao, etc.

No momento de elaboragdo das campanhas educagvasinsito consideradas
nesta Resolucédo, devem ser considerados 0s segaspectos:

2.1  Autilizacdo de linguagens acessiveis e dé ¢aonpreensdo a populacdo em geral,
assim como a fundamentacdo em preceitos técniaislegarantindo a transmissdo de
informacgdes corretas sobre quaisquer assuntosadaos ao transito.

2.2 0O foco no ser humano, visando a construcdo nde cultura e de uma ética
democraticas no transito, fundadas no direito de wir, com o objetivo de assegurar a
vida.

2.3 O destaque a acgOes, preferencialmente pro@ssitique ressaltem aspectos
positivos, buscando a identificacdo do publico citmacdes de seu cotidiano no transito,
de forma a leva-lo & andlise e a reflexdo de ditasies.

2.4 O atendimento aos principios e valores éticesgntes na PNT.

2.5 O extremo cuidado com abordagens negativasueuagresentem violéncia para
evitar a anodinia.

2.6 A necessidade da adocao de critérios paraicedeqersonagens e personalidades
a serem usadas nas campanhas, considerando a intpgern&m perante o publico,
especialmente no que diz respeito & observanciapdosipios e valores éticos. E
aconselhavel a associacdo das campanhas a pers®ragersonalidades identificadas
com atitudes responsaveis e respeitosas para ceooletividade e as leis em geral.
Cuidados devem ser tomados quanto ao historico mehemento das referidas
personagens e personalidades em problemas de sabmade em acidentes de transito

ou ocorréncias semelhantes.

3. Pré-teste

Antes de ser exposta ao grande publico, as pecgatkizidas para a campanha
devem ser submetidas a uma pesquisa junto ao p«ddio, a fim de verificar se,
realmente, atendem as expectativas.

4. Pdés-teste

Apoés a veiculacdo da campanha ao grande publeee der realizada avaliacao
para que seja possivel examinar se 0s objetivesnf@lcancados ou ndo. No caso das
campanhas educativas de transito, os indicadosesean usados no pos-teste devem ter
foco preferencialmente nos aspectos comportamedidfos, ndo tanto nos resultados
globais — e.g. em termos de reducéo de indicesiderdes ou de vitimas — que podem ter
influéncia de outros fatores.



GLOSSARIO

Anodinia: auséncia de dor; espécie de anestesia da cap@adampressionar com algo

violento e, por conseguinte, banaliza-lo.

Linguagens: sdo sistemas de sinais utilizados pelo ser humareogxpressar suas idéias,

sentimentos, pensamentos, emocdes. Ha dois tiposgydagem:
a) Linguagem verbal

A palavra € o instrumento mais eficaz na comuncagé® as pessoas estabeleg
com o0 outro e consigo mesmas. Ela organiza o pergamfaz com que seja possi

explicita-lo e acompanha as inimeras atividadesgaalesenvolvidas ao longo da vida.
A humanidade tem veiculado, por intermédio da palade geracao para geraca

um volume enorme de conhecimentos, comportamentakees que constituemcaltura
das varias comunidades existentes.

A linguagem verbal apresenta uma estrutura bastantelexa: além de represen
todos os tipos de objetos, permite sua analisectaizacdo e interligacdo com out
conceitos, num sistema amplo de relacdes.

b) Linguagem nao-verbal

Na comunicacdo diaria, as pessoas utilizam de nmpiesdispensam 0 uso
palavra: gestos, olhares, etc.

A mimica, a pintura, a musica e a danca sao aneEs gm sua expresss

prescindem da palavra. Hoje, o ser humano conwawefcequiéncia cada vez maior e mAais
|

intensamente com a linguagem visual. O cinemaleai$@o, a computacédo, a fotogra
os veiculos publicitarioo(tdoors revistas) tém encontrado, nesse tipo de linguagem
instrumento de comunicacéo extremamente eficazesalo devido a velocidade com q
transmite as mensagens.

Midia: em latim,mediasignifica meios. Dai vem a palavra midia. E o @lldemedium(o
meio). O termo foi adotado nos Estados Unidos ptada ao portugués na forma comag
pronuncia em inglés: midia. Indica o conjunto deosiele comunicacéo social utilizad
atualmente: radio, TV, cinema, telefone, jornasjstas, cartazes, internet.

Pecas produzidas para uma campanhasdo todos os materiais produzidos par
realizacdo das campanhas, tais como: filmes parapo¥s(para radio), folderes, cartazg
outdoors, entre outras.
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Veiculacda publicacdo de mensagem publicitaria em um veidgélccomunicacao (T

radio, jornal, etc.).




