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W
forma como criancas pequenas se deslocam nas cidades possui grande impacto no seu
desenvolvimento. A primeira infancia, de 0 a 6 anos de idade, &€ um periodo crucial para o

desenvolvimento integral infantil, considerando sua capacidade cognitiva cerebral e sua

habilidades mais complexas, como por exemplo as habilidades motoras. As experiéncias e vivéncias

diarias das criangas nos espagos onde habitam e circulam tém grande impacto particularmente
naquelas com até 3 anos de idade'.

Nesta fase, os cuidadores possuem papel central em suas vidas, sendo os principais responsaveis
pelo acompanhamento de atividades rotineiras. A qualidade do espago urbano e dos modos de
transporte que garantem a realizagao dessas atividades impactam positivamente ou negativamente
ocomportamentoebemestardoscuidadores,oque, porconsequéncia, podeafetaro desenvolvimento
dos bebés e das criangas pequenas.

Geralmente o planejamento de transportes busca facilitar os padroes de deslocamento pendulares,
na dinamica casa-trabalho. Entretanto, cuidadores tém um padrao de viagens mais complexo, com
viagens encadeadas e fora dos horarios de maior movimento?. Neste contexto, & essencial
considerar os interesses e as necessidades desses grupos em todas as etapas de planejamento,
implementacao e avaliagao das politicas urbanas, entendendo que medidas pontuais terdo grande
impacto em suas vidas.

Contexte e sbjeti

ITDP Brasil, com o objetivo de entender a relagao entre a

mobilidade urbana e osaspectos queimpactam o desenvolvimento
e a qualidade de vida da primeira infancia, realizou um estudo no
municipio de Recife entre 2019 e 2020, com o apoio da Fundacao
Bernard van Leer e o suporte da Secretaria de Planejamento e Gestao
de Recife (SEPLAG/PCR).

Este € o resumo executivo de um conjunto de dois relatdrios que
compoem o trabalho. No primeiro relatorio abordamos a perspectiva
dos cuidadores sobre os impactos diretos e indiretos da qualidade do
espaco urbano na vida das criangas em relacao a mobilidade a pé e a
importancia que os pontos de 6nibus tém em seus trajetos diarios.

No segundo relatorio abordamos mais detalhadamente os obstaculos
e pontos de atengao trazidos pelos cuidadores referentes ao sistema
de 6nibus como um todo, assim como as oportunidades e desafios
para atores do poder piblico e operadores de transporte que atuam,
direta e indiretamente, sobre a pauta de mobilidade urbana e/ou
primeira infancia.

Cabe ressaltar que as discussoes propostas em ambos relatorios nao
se esgotam aqui. O objetivo é que tragam elementos para a reflexao e
que sirvam de inspiracao, orientacao e referéncia para a construcao
de uma mobilidade urbana cada vez mais sensivel e adaptada a
primeira infancia.

" Bernard van Leer (2019). Urban 95 Starter Kit. Disponivel em: https://bernardvanleer.org/pt-br/
news/available-now-the-urban95-starter-kit/. Acesso em: Janeiro/2020.

2Em uma mesma viagem cuidadores realizam uma série de paradas para concluir maltiplas tarefas:

cuidam das criangas e outros membros da familia, fazem atividades referentes ao trabalho

remunerado, realizam compras de mercado e outras tarefas do trabalho doméstico
(ITDP Brasil, 2017).


https://www.google.com/url?q=https://bernardvanleer.org/pt-br/&sa=D&ust=1610563097948000&usg=AOvVaw3T_JHQw7b3aP_ShMhVxYuP
https://www.google.com/url?q=https://bernardvanleer.org/pt-br/&sa=D&ust=1610563097948000&usg=AOvVaw3T_JHQw7b3aP_ShMhVxYuP
https://itdpbrasil.org/primeiros-passos-mobilidade-urbana/
https://itdpbrasil.org/primeiros-passos-mobilidade-urbana/
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Este estudo foi conduzido nas seguintes etapas:

1. Determinacgao da area de estudo:

‘ Determinagao da area a ser estudada
considerando caracteristicas
socioecondmicas do bairro,
localizagao de equipamentos e
servigos de atendimento a
primeira infancia e proximidade
com vias arteriais e expressas. 000900

I I 2. Analise dos resultados da
pesquisa de grupo focal:

Analise da percepcao de
cuidadores principais de criangas
de 0 a 3 anos de idade, a partir da
realizacao de pesquisa em
formato de discussao.

3. Entrevistas com atores-chave
em Recife:

Analise de entrevistas semi-
estruturadas com atores do
poder piblico e com os
operadores do sistema de
onibus de modo a diagnosticar a
transversalidade de politicas de
mobilidade e primeira infancia
dentro do municipio de Recife.

4. Recomendacgoes:

Recomendacgodes gerais para aprimoramento das
infraestruturas de mobilidade e para o planejamento de
sistemas de transporte piblico por 6nibus de modo que
sejam mais sensiveis a primeira infancia, bem como para
aprimoramento das iniciativas, politicas e projetos relativos
a mobilidade urbana na primeira infancia de modo a torna-
las mais transversais, efetivas e eficientes.

A seguir iremos apresentar os principais resultados de cada uma das etapas do estudo desenvolvido.
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bairro do Morro da Conceicao e seu entorno foram definidos como area de estudo por constituir
uma area de alta densidade, com concentracao de populacao de baixa renda; concentrar uma
série de equipamentos educacionais; apresentar equipamentos de salide com servicos de suporte a
salde da familia e acompanhamento preventivo dos beneficiarios; e por estar em uma regiao cortada
por um dos principais eixos de circulagao da cidade, a Avenida Norte.
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Figura 1. Area de estudo da pesquisa.

Apesar do estudo ter como foco principal o bairro do Morro da Conceigao, os moradores dos bairros
adjacentes - Casa Amarela, Alto José do Pinho, Alto Santa Teresinha e Alto José Bonifacio - foram
considerados para a definicao da composicao dos grupos focais entendendo que os equipamentos
presentes na area sao também acessados por eles, logo as experiéncias e percepgoes desses
grupos também seriam de grande valor para o estudo.



a perspectiva dos cuidadores, ao falar sobre mobilidade, ha duas situagoes

muito distintas: estar com ou sem as criancas. Quando os cuidadores estao
acompanhados, as dificuldades sao potencializadas: a atengao é redobrada em
todos os sentidos, o ritmo da caminhada & menor quando as criangas ja
caminham e o esforco é redobrado pelo peso dos bebés. Trechos dos grupos
focais sao apresentados ao longo deste capitulo

Dessa forma, trés fatores incidem na decisdo sobre a forma de deslocamento
dos cuidadores: a distancia, a disponibilidade de recursos para pagar o
transporte e se estao ou nao com criancas. Desta forma as decisoes ficam entre:

* Caminhar quando os trajetos sao curtos ou quando estao sem dinheiro;

« Utilizar o transporte plblico quando estao com as criangas e/ou o percurso
é longo.

2.1 Mobilidade a pé

Caminhar pelo bairro é relatado como participar de uma corrida com
obstaculos. Calgadas e ruas sao disputadas com veiculos, motoristas, comércio
ambulante, lixo que se acumula nas cal¢adas, comerciantes que expoem
produtos fora das lojas e caminhdes descarregando mercadorias.

Para os cuidadores que moram em areas de morro ou de relevo acidentado, as
escadarias representam esforcos e vulnerabilidades adicionais nos seus
deslocamentos. Sao longas, sem corrimao, em ma conservacao, quentes e
ensolaradas durante o dia, inseguras e com iluminagao precaria a noite.
Entretanto, ainda assim, & um acesso utilizado por muitos participantes para
evitar os potenciais riscos de seguranca ao andar nas calcadas.

"Coisa que a gente leva
20 minutos, com a crian¢a
a gente gasta 1h30."

"Para vocé andar com
a crianga na calgada,
ou voce coloca na sua
frente e vai andando
assim, ou voceé coloca no
braco porque ndo tem
condigdes. A calcada e
muito estreita"

Esse risco se da pela percepcao do transito como cadtico e violento, onde motoristas conduzem
com excesso de velocidade, sem respeito as faixas de pedestres e as faixas exclusivas para onibus.
Também sao recorrentes as queixas relativas a infraestrutura de qualidade para pedestres. Embora
reconhecam o aumento das faixas de pedestres nas avenidas principais, criticam a auséncia de

sinalizagao e passagem para pedestres nas travessias.

Entretanto, apesar dos obstaculos mencionados, os cuidadores entendem que caminhar é um
momento interessante para fortalecimento da relacdo e conexao com as criancas. A reforma da
calcada e a pintura com grafites de uma escola presente na regiao, e a delimitacao de ruas de lazer
aos domingos (acdo descontinuada) sao algumas das possibilidades apontadas nos grupos como

referéncias positivas para tornar os espagos publicos melhores e mais atrativos.
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De modo geral, a percepcao dos cuidadores é bastante negativa quando
se fala de transporte piblico por 6nibus, sendo ainda potencializada quando ('

gnvolve estar com as criangas, estar gravida ou acompanhado por pessoas "€ dificil, ndo & uma ou
idosas. - .
outra, sao todas as linhas
0Os pontos de embarque sdo apontados como o primeiro obstaculo. Para os que sdo inadequadas para
cuidadores, estes sdo desprovidos de conforto e de seguranca: ndo possuem andar com crianga,
assentos para espera ou abrigo contra o sol e a chuva; raras vezes oferecem porque e muita gente,.
informagoes; e sao localizados em lugares onde nao ha cal¢adas ou onde o superlota~do! Quem sai
espaco é pequeno, levando os cuidadores a esperarem os 6nibus na via. de mqnha com crianca
precisa ter estrutura
O servico prestado também apresenta uma série de desafios para os mesmo para sair, por
cuidadores: auséncia de confiabilidade a respeito do tempo de chegada; o que é dificil."
estado de lotagcdao do veiculo; comportamento impaciente, agressivo e —

desrespeitoso dos motoristas em todas as etapas do percurso; e a realizagao
da viagem inteira em pé com a crianga no colo sao alguns dos exemplos mais
citados.

Para lidar com todos estes obstaculos, os cuidadores entendem que andar de 6nibus significa
adequar suas rotinas e se programar com antecedéncia. Estes precisam identificar os melhores
pontos para o aguardo confortavel e seguro dos 6nibus; sair com antecedéncia para esperar por
um o6nibus mais vazio e dar preferéncia a embarcar naqueles em que os motoristas colaborem com
um embarque seguro e confortavel.

Essa mesma estratégia de planejamento é feita de modo a diminuir o impacto do custo dos
deslocamentos realizados diariamente no orcamento familiar. Neste sentido, os cuidadores se
planejam e escolhem como vao se deslocar conforme os potenciais gastos diarios: analisam os
trajetos que precisam ser feitos, a quantidade de 6nibus que precisam pegar e a existéncia de
integragao tarifaria.

Sao bastante frequentes os relatos sobre como o custo da
passagem acaba restringindo as possibilidades de inclusdo e de
acesso a locais de lazer e cultura. Frequentemente os cuidadores
deixam de ir a parques distantes, de ir a praia nos finais de semana
ou de sair com toda a familia para passear fora do bairro.

Apesar de todas as dificuldades mencionadas, na percepcao dos
cuidadores, esse momento pode ser de divertimento para as
criangas. Os cuidadores indicam também que as viagens de 6nibus
sao uma oportunidade para as criangas sairem dos espagos
restritos em que vivem e o tempo de deslocamento no transporte
poderia ser mais bem utilizado como momento de troca com elas.
Na visao dos cuidadores, para as criangas, o dnibus é novidade, é
diferente e é também o meio para acessar espacos de lazer como
0 parque ou a praia.




No

Para garantir a mobilidade urbana mais sensivel e adequada a primeira infancia, € fundamental
planejar, executar, monitorar e avaliar politicas e projetos de forma coordenada e transversal.
Nesta sessdo iremos apresentar o conhecimento de atores locais do poder piblico e operadores
de Recife a respeito dos desafios na mobilidade da primeira infancia, as iniciativas e projetos
ligados ao tema e como se da a articulagao intersetorial para o planejamento e implementacao
destes projetos de modo a atender este objetivo. Trechos das entrevistas sao apresentados ao
longo deste capitulo

3.1 P@c@ww&ewde@aﬁw

Quando falamos de mobilidade urbana na primeira infancia, ha um senso

comum entre os entrevistados de que os deslocamentos diarios realizados -
pelas criangas e seus respectivos cuidadores sao geralmente de curtas "Nessa fase (primeira
distancias, onde a caminhada é apresentada como principal forma de infancia), apesar de
deslocamento dentro do proprio bairro de moradia. As dificuldades e os ainda estar no come¢o
obstaculos destacados pelos entrevistados sao relativos a largura das da vida, somos
calcadas, a inseguranca ao realizar travessias, as escadarias e inclinagoes cidadaos de direitos.
das ruas. Ja fazemos uso de
diversos servicos da
A bicicleta, apesar de mencionada por poucos, foi destacada como recurso de cidade. Fazemos uso da
acesso as atividades de lazer das criangas e também como modo usado pelos cidade. E para fazer uso
cuidadores acompanhados pelas criangas em trajetos mais curtos. disso, a gente precisa
se deslocar."

0 acesso as areas de lazer em outras partes do territorio, como a praia e as

interagoes historicas e culturais em outras localidades, sao impedidas se o

transporte piblico nao atender os desejos e necessidades destes usuarios,

como visto nos grupos focais. Nas entrevistas realizadas, poucos destacaram

estes desafios quando questionados sobre mobilidade na primeira infancia, salvo o alerta da
necessidade de os pontos de 6nibus serem adequados e confortaveis para a espera do transporte.

Entretanto, quando questionados diretamente sobre os sistemas de 6nibus, alguns atores relataram
a sensagao de inseguranca e desconforto na realizagao de viagens de transporte publico com
criangas e a importancia do transporte complementar como solugao para os obstaculos presentes
na mobilidade a pé, principalmente para os cuidadores e mulheres.

Os deslocamentos pela cidade reservam oportunidades de construgao de capacidades cognitivas,
de consciénciacidadaesao momentosdeinteragaosocialnaprimeirainfancia.Alguns entrevistados
destacaram em suas falas esse ponto, mencionando a necessidade de que os caminhos serem
também atrativos quando falamos de mobilidade na primeira infancia - lidicos, com arborizagao e
com adequacao do mobiliario.
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3.2 Iniciatizas e prajetes ligadss as tema

Em sinergia com a percepgao dos principais desafios mencionados pelos entrevistados, as
iniciativas e projetos relacionados a primeira infancia ja realizados e em andamento no Recife
priorizam a requalificacao de trajetos para facilitar a caminhabilidade. Falar de primeira infancia
para estes atores é falar de acesso aos equipamentos plblicos de salde, educagao e assisténcia
social.

Em outras iniciativas comentadas, principalmente no que diz respeito aos sistemas de onibus, as
criangas na idade da primeira infancia nao sao mencionadas como foco dos projetos, se inserindo
apenas como beneficiarios indiretos. A justificativa que estes atores dao é que essas iniciativas
naosao paraaprimeirainfancia, poisousodeste mododetransporte porcuidadoresacompanhados
é muito pequeno.

O anseio de ampliacao das agdes nas entrevistas evidencia uma ascendente consciéncia da
importancia de desenhar mais iniciativas que tratem da mobilidade na primeira infancia,
principalmente no contexto atual de pandemia de Covid-19, em especial:

« Manter e aumentar as iniciativas para implantagao de infraestruturas seguras para a mobilidade
ativa. Os entrevistados enxergam o contexto como oportunidade para incentivar o uso da
caminhada e da bicicleta, oferecendo, por exemplo, alternativas aos efeitos da pandemia nas
criangas pequenas, que tiveram restricoes em seus espagos de interacao social e de construgao
capacitiva;

- Desenvolver projetos e iniciativas relacionadas ao sistema de onibus, com um olhar mais
sensivel as mulheres e aos cuidadores. Os entrevistados destacam que as incertezas e desafios
impostos pela pandemia reforcam ainda mais essa necessidade, onde as criangas na primeira
infancia sao diretamente afetadas.

3.3 Anticulacas intersetorial

A Prefeitura de Recife tem como um dos principais focos da gestao a agenda
da primeira infancia, conforme mencionado nas entrevistas realizadas.
Comum também nas falas dos atores entrevistados é a percepgao da
transversalidade da tematica de primeira infancia para garantia de iniciativas
mais holisticas que permitam deslocamentos adequados e sensiveis aos
desejos e necessidades da primeira infancia.

Porém, a interlocucao para atividades direcionadas a mobilidade na primeira
infancia é bastante timida na percepgao da maioria dos entrevistados e ainda
mais restrita quando se trata especificamente de transporte pablico. Tornar
as trocas de conhecimento e parcerias para realizagao de iniciativas em prol
da mobilidade na primeira infancia mais assentadas e concretas € um desejo
de muitos atores entrevistados. O periodo de pandemia trouxe alguns desafios
para isso, uma vez que ditou prioridades para a resolucdao de problemas
internos de cada secretaria. Ha ainda muitas agoes a serem definidas para o
periodo pos-pandemia devido a complexidade e incerteza do momento, mas a
situacao vai exigir atuagoes mais holisticas e um fortalecimento do
relacionamento intersetorial ainda maior do que ja se faz presente.



Ocaminho paraagoes que garantam o aprimoramento da mobilidade da primeira infancia € complexo
e multidisciplinar. Esta se¢ao compila as principais recomendacgoes sistematizadas a partir da
analise dos grupos focais e da analise das entrevistas semi-estruturadas com os atores-chave locais.
As recomendagoes gerais listadas abaixo® tém como objetivo aprimorar as infraestruturas de
mobilidade existentes e o planejamento de sistemas de transporte piblico por 6nibus de modo a
serem mais sensiveis a primeira infancia, bem como aprimorar a articulacao intersetorial de modo a
estabelecer politicas, projetos e iniciativas de mobilidade para a primeira infancia.

4.1 Mebilidade a pé
4.1.1 Adequacis de caleadas com larguras insuficientes

Para vias de menor porte, como as vias locais, recomenda-se torna-las vias compartilhadas entre
pedestres, ciclistas e veiculos motorizados e intervir no desenho da rua de modo a reforgar a
preferéncia do pedestre e do ciclista, por meio de elementos de moderacao de trafego.

Para vias de maior porte com maior velocidade viaria, recomenda-se a implementacao de agoes e
mecanismos que déem mais espaco e preferéncia aos pedestres. Como exemplo é possivel citar a
redugao da largura das faixas de circulagao motorizada, o alargamento dos passeios em ambos os
bordos da via, e a implantacao de dispositivos de reducao de velocidade.

4.1.2 Remocae de sbstrucies tempordrias su permanentes
nas calgadas

Para minimizar a disputa por espaco para circulagao nas cal¢adas é necessario remover obstrucoes
temporarias ou permanentes, como a presenca de carros e motos estacionadas no espaco de
circulagao de pedestres ou a presenca de lixo nas calcadas.

Apesar dos servicos de limpeza, conservagao e construcao das cal¢adas serem responsabilidade dos
proprietarios dosimoveis ou terrenos nas cidades brasileiras, cabe ao municipio realizar afiscalizagao
das suas condicgoes e estabelecer parametros claros para conscientizar e orientar os proprietarios.
Neste sentido, areas piblicas em frente a equipamentos e servigos de primeira infancia, por exemplo,
devem ter intervencgoes priorizadas.

> As recomendacdes aqui descritas podem ser aplicadas em qualquer contexto. Para ter acesso a mais detalhes sobre estas e para

visualizar as recomendagoes especificas para a area de estudo do Morro da Conceicdo, acesse as publicacées neste link. As relativas

acaminhabilidade e pontos de dnibus estdo disponiveis no Relatorio 1. Sobre o servigo de 6nibus como um todo e sobre a transversalidade
de politicas de primeira infancia, acesse o Relatorio 2.


https://itdpbrasil.org/primeiros-passos-mobilidade-urbana/
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Finalmente, esforcos de conscientizagao e fiscalizacdo dos servigos de coleta de residuos,
veiculos estacionados ilegalmente e outras ocupagoes irregulares das calcadas sdao essenciais
para avalorizacao da caminhada como modo de transporte e influenciam diretamente a qualidade
dos deslocamentos de cuidadores e criangas.

4.1.3 Conforts térmice e arborizacie

O conforto ambiental e os beneficios provenientes da existéncia de arvores sao bastante
significativos, principalmente ao tratarmos de primeira infancia. Eles propiciam a redugao da
temperatura ambiente, reduzem os ruidos provenientes do trafego de veiculos e proporcionam
uma melhor qualidade do ar.

Recomenda-se, em cal¢adas com larguras adequadas, o plantio de arvores na faixa de mobiliario
da calgada. As espécies selecionadas para plantio devem seguir diretrizes de arborizagao
municipal, atentando para seu porte, tipo de raiz e folhagem*. Em calcadas com larguras
insuficientes, recomenda-se que, quando possivel, estas sejam alargadas, reduzindo a largura
das faixas de circulacao de veiculos ou mesmo eliminando uma faixa para a implantagao de
vegetacao e mobiliario urbano, priorizando a mobilidade a pé. Em vias estreitas, com uma faixa
de rolamento ou compartilhadas, cabe avaliar a possibilidade de instalagao de toldos e outros
elementos de sombra e abrigo fixados diretamente nas edificagoes.

414 Medidas para mebheria de was vagias e desertas é neoite

A presenca de pessoas caminhando ou utilizando os espagos plblicos em diferentes horas do dia
revela a demanda de uso dos espagos em determinadas regioes, e pode gerar uma interpretacao
sobre o quanto algumas areas sao mais ou menos atrativas para a caminhada. Neste sentido, a
presenca de estabelecimentos e a diversidade de usos pode influenciar no potencial de atracao
de pessoas na regiao.

A iluminacao publica eficiente também contribui para a formagao de um ambiente urbano mais
favoravel e vibrante para a caminhada, para o uso da bicicleta ou para o acesso ao transporte
publico no periodo noturno. Para tal, a quantidade de pontos de iluminacao e sua localizacao
deve ser suficiente para evitar a existéncia de areas escuras nas cal¢adas e na pista, e deve
passar por manutengdes periodicas.

415 Thavessias confortiveis e seguras

Os cruzamentos e travessias sao zonas de conflito natural entre
usuarios de varias modalidades de transporte: pedestres, ciclistas e
motoristas de veiculos individuais motorizados. O passo inicial para
aprimoramento das intersecOes e travessias é identificar todos os
fluxos e linhas de desejo existentes, principalmente de cuidadores com
criangas pequenas.

A geometria das intersecoes deve ser avaliada, dando especial atengao
a linearidade dos trajetos de pedestres e ciclistas e aos raios de giro.
Finalmente, as travessias devem seguir os critérios de acessibilidade
universal estabelecidos na Norma Brasileira de Acessibilidade a
Edificagdes, Mobiliario, Espagos e Equipamentos urbanos (NBR 9050),
que incluem a obrigatoriedade de rampas e sinalizagao tatil.

“ Como referéncia, sugere-se consultar o Plano Diretor de Arborizacdo Urbana da Cidade do Rio de
aneiro, que apresenta uma abordagem integral, da selecdo as formas de manejo e agbes para
aproveitamento dos residuos de poda.



http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/5560381/4146113/PDAUtotal5.pdf
http://www.rio.rj.gov.br/dlstatic/10112/5560381/4146113/PDAUtotal5.pdf
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416 Infracstrutura de mebilidnie wrbans e espaces lidicos

A presenca de determinados itens de mobiliario no espago urbano sao essenciais para garantir
aos cuidadores seguranca, conforto e espagos para o cuidado e atendimento as necessidades
das criangas. Como exemplo é possivel citar a presenca de bancos e lixeiras localizados ao
longo da extensao da quadra, implantagao de patamares de descanso ao longo da extensao de
escadarias urbanas presentes no territorio, e a presenga de abrigos contra intempéries e
assentos para descanso nos pontos de onibus.

As cidades possuem naturalmente uma série de estimulos sensoriais que contribuem com os
processos de aprendizagem e desenvolvimento integral infantil. Esses fatores poderiam ser ainda
potencializados por meio de mobiliarios e elementos lidicos. Dessa forma, recomenda-se
incorporar a presenca de cores e texturas em muros, em bancos, no chao ou em objetos presentes
nas calcadas, escadas ou pontos de oOnibus, e na presenca de vegetacao de baixo porte e
paisagismos.

Outra maneira de estimular o uso dos espagos plblicos para as criangas e cuidadores é por meio
de programas de apropriagao de espago para pedestres e ciclistas durante um curto prazo. Como
exemplo é possivel citar os programa existentes no Rio de Janeiro e em Sao Paulo, denominados
Ruas Abertas, e o Programa Lazer na Rua existente em Recife, que interrompem o fluxo de veiculos
motorizados em determinados dias da semana de forma temporaria. Iniciativas como essas sao
de extrema importancia pois, além de trazer uma série de beneficios a populagdo e aos visitantes
locais, tém o potencial de aprimorar o comércio local’, sem a necessidade de implantagao de
grandes infraestruturas, dando apenas estimulos para a apropriacao do espaco pela populagao.

4.9 Sistemas de énibus

4.2.1 Prover maior prioridade as
service de énibus

Uma das principais formas de aumentar a confianga
no sistema e diminuir sua lotagao é garantir que o
veiculo mantenha a velocidade operacional
programada, atendendo as frequéncias minimas
necessarias. A maior prioridade ao servico de
transporte pulblico nas vias também melhora a
seguranca no transito, dado que diminui o potencial
impacto e interferéncia que outros veiculos podem
ter no embarque e desembarque de crian¢as na
idade da primeira infancia e seus cuidadores.

Neste sentido, recomenda-se a implementagao e
extensdao de faixas exclusivas e/ou prioritarias
para sistemas de onibus e a maior fiscalizagao da
frequéncia e regularidade das linhas para evitar a
lotagao dos veiculos e atender ao conforto dos
usuarios, principalmente nos horarios de menor
movimento por conta do padrao de viagem
diferenciado dos cuidadores.

5 Na Avaliacdo de Impacto da Programa Paulista Aberta (2019), 38% dos
comerciantes declararam um aumento nas vendas aos domingos apos o

inicio do programa


https://itdpbrasil.org/avaliacao-de-impacto-da-paulista-aberta-na-vitalidade-urbana/
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Medidas de integragao operacional devem também ser promovidas para dar maior confiabilidade
aos cuidadores, fornecendo informacoes atualizadas sobre toda a rede de transportes.
Finalmente, deve-se investir em estratégias de gestao e monitoramento da operagao do sistema
para garantir regularidade, especialmente fora dos horarios de pico, a noite e nos finais de
semana.

4.2.2 Aprimerar a integracas ds sistema

Para os cuidadores chegarem aos pontos de onibus, estagdes ou terminais e se deslocarem até
seus lugares de destino, eles podem fazer uso de outro modo de transporte. A integracao entre
diferentes linhas de um sistema de transporte por 6nibus e a sua conexdao com os demais modos
de transportes disponiveis na cidade ou regido metropolitana é essencial para melhorar a
eficiéncia do sistema e garantir maior confiabilidade.

Anecessidade de transbordo é geralmente associada a desconforto para o usuario, especialmente
para cuidadores de criancas da primeira infancia. Logo, é essencial que o sistema de transporte
publico promova a possibilidade de uma integracao completa e confortavel, considerando
medidas de integracao fisica, operacional e tarifaria.

4.2.3 Garantir o treinamente da equipe

O servico de qualquer sistema de transporte piblico deve sempre considerar as interagoes
entre equipe e usuarios, feitas regularmente no dia a dia. Cobradores, motoristas, bilheteiros e
segurangas presentes nos veiculos, estacoes e terminais interagem diariamente com milhares
de passageiros. Quando falamos sobre primeira infancia, a interacdo da equipe com os
cuidadores & um dos principais obstaculos mencionados nas entrevistas com os grupos focais.

Dessa forma, recomenda-se o estabelecimento de protocolos para facilitar a entrada dos
cuidadores nos Onibus e a capacitacao obrigatoria da equipe prevista em contrato,
principalmente dos motoristas, na articulacdo com os usuarios. As atividades de formacao e
capacitagao devem conscientizar a equipe quanto aos obstaculos que mais impactam usuarias,
cuidadores de criancas pequenas e pessoas com mobilidade reduzida, de modo a superar essas
limitagoes.

4.9.4 Medidas para adequacgs da frsta

Adequacgoes na frota podem garantir aos cuidadores maior conforto, seguranca e eficiéncia na
utilizacao diaria dos sistemas. Em terminais, estagoes e pontos de 6nibus, o embarque nivelado
no veiculo é crucial para facilitar a entrada e saida de cuidadores com itens grandes ou viajando
com bebés e criangas pequenas. Uma forma mais efetiva e de longo prazo que pode contribuir
ainda mais é a adogao de veiculos com piso rebaixado.

Outros elementos que impactam o dia a dia dos cuidadores e as criangas na idade da primeira
infancia sdao a poluicdao do ar e a poluicdao sonora®. Para mudangas mais efetivas que tragam
redugoes mais significativas quanto a emissao de poluentes e ruidos, recomenda-se considerar
na revisao dos contratos com as empresas operadoras a exigéncia de renovagao obrigatoria e
regular da frota por veiculos menos poluentes. Para contribuir de forma mais efetiva com a
reducdao na emissao de poluentes do ar e sonoros, sugere-se que a renovacao seja feita
preferencialmente por veiculos de zero emissdao com piso rebaixado, como veiculos elétricos.

5 As emissoes de poluentes pelo setor de transportes pode agravar ou gerar uma série de problemas de salde a gestantes, bebés e
criangas. Doencgas respiratorias, crescimento pulmonar prejudicado e nascimentos prematuros sao alguns dos riscos que criangas correm
com a poluicdo do ar. A poluicdo sonora afeta o desenvolvimento da primeira infancia, com riscos relacionados a redugao da fungao
cognitiva, incapacidade de concentragdo e aumento da sensagao de nervosismo e desamparo em bebés e criangas pequenas.
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4.3 Transuersalidade de psliticas de
phimeira, infinci

4.3.1 Fortaleciments dss conbrecimentss técnices

Para alcancar o cenario desejado, recomenda-se realizar capacitagoes continuas de técnicos e
especialistas quanto ao tema para promover o alinhamento de visao e conceitos. Pesquisas
continuadas de percepcao dos cuidadores devem ser realizadas regularmente para garantir que
os conhecimentos e capacitacoes existentes estejam em acordo com as necessidades e desejos
apontados por eles.

Solugbes técnicas e pioneiras estao em continuo crescimento e atualizagao, inclusive
considerando um olhar especifico para a primeira infancia. Neste sentido, sugere-se também a
capacitagao na analise de dados e uso de novas tecnologias pode subsidiar melhores
intervencoes.

Finalmente, mobilizar equipes multidisciplinares e diversas é essencial para garantir e fomentar
trocas e compartilhamento de experiéncias de diferentes setores, percepgoes e conhecimentos.
Neste sentido, & fundamental garantir a representagao paritaria quanto ao género e raga.

4.3.2 Fortaleciments doss conhecimentss técnicss

Iniciativas transversais necessarias para garantir a mobilidade urbana mais sensivel e adequada
a primeira infancia precisam de uma soélida estrutura institucional. Os diferentes niveis de
abrangéncia e a multiplicidade de atores que envolvem os diversos setores da mobilidade
requerem uma governanga que garanta a articulagao intersetorial e entenda o papel de cada
ator sem perder a visao sistémica. E fundamental que esta estrutura contemple um conjunto de
medidas para assegurar a disponibilidade e envolvimento de cada ator quando necessario.

O primeiro passo neste sentido € o mapeamento de diferentes atores que articulam e se
relacionam dentro do ambito do projeto ou iniciativa, mesmo que seja de forma pontual,
definindo sua potencial contribui¢ao e papel no mesmo. Igualmente importante & promover
alinhamento da visao e mentalidade de gestao que fomente a transparéncia e participacao de
diversos setores nos processos de planejamento e gestdao. Neste sentido, sugere-se instituir
uma normatizacao para consolidar as trocas e construir espagos de dialogo e estratégias de
comunicagao que estimulem as trocas.

A forma de interacao estabelecida entre os atores envolvidos precisa também responder as
especificidades do contexto no qualainiciativa se insere. As condicionantes legais, as demandas
locais, os recursos disponiveis e o contexto socioecondmico sdo alguns dos aspectos
fundamentais que precisam ser avaliados nessa estruturagao.
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4.3.3 Garantia da continuidade pslitica das iniciativas

A conducao de politicas e projetos de mobilidade e primeira infancia depende da coordenagao
de esforcos, recursos e competéncias em torno de um objetivo comum. Esse tipo de articulacao
exige tempo e, em geral, demanda agoes de médio e longo prazo que garantam a implementacao
continuada por diferentes gestoes. A continuidade dessas agoes dependera, além da vontade
politica, de um sistematico fortalecimento dos servidores dos 6rgaos de governo que, apoiados
por um arcaboucgo regulatorio e juridico, deixem claro para a populagao os beneficios sociais e
econdomicos das politicas de mobilidade para a primeira infancia. Nesse sentido, as politicas e
planos desenhados para o municipio precisam estabelecer diretrizes, indicadores e metas
claras.

A disponibilidade de equipe técnica permanente e qualificada, a previsao de custos e a garantia
de recursos financeiros para as iniciativas dao suporte a tomada de decisao por futuros gestores.
Nao apenas para a implementacao e integragao das agoes, mas principalmente para dar escala as
intervencgoes, de forma que possam se reverter em beneficios palpaveis no ambito do municipio
e ndo sejam apenas agoes isoladas.
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